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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

Kezünkben a digitális jövő

Intézményi tájékoztató 

a szakképző intézmények

minőségirányítási feladatairól

a 2025/2026. tanévben

Az oktatói és intézményi vezetői teljesítményértékeléssel

kapcsolatos feladatok
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

Kedves Kolléga!

Az IKK Nonprofit Zrt. szeretne segítséget 

nyújtani a szakképző intézményeknek a 

minőségirányítási rendszer (MIR) 

működtetésében. Jelen tájékoztató az 

oktatói és intézményi vezetői 

teljesítményértékeléssel kapcsolatos 

2025/2026. tanévi feladatokat mutatja 

be röviden kitérve az előző tanévekre is.
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

A szakképző intézmények oktatói teljesítményértékeléssel kapcsolatos feladatai

Oktatói értékelés végrehajtása I.

- Évente végzendő adatgyűjtés (dokumentumelemzés, óra- és foglalkozáslátogatás, cselekvési tervek 

végrehajtásának nyomonkövetése és értékelése)

2025/2026. tanévben

egyedi ütemezés szerint

Az oktatói értékelés felhasználása 
2025/2026. tanévtől

egyedi ütemezés szerint

2023/2024. tanévben

2024/2025. tanévben

egyedi ütemezés szerint 

Oktatói értékelés előkészítése 

- Szakképzési centrum (fenntartó) intézményvezetői szintű tájékoztatása, közös értelmezés

- Szakképző intézményi tájékoztatás, közös értelmezés 

2023/2024. tanévben

2024/2025. tanévben

egyedi ütemezés szerint 

Oktatói értékelés végrehajtása II.

- Évente végzendő adatgyűjtés (dokumentumelemzés, óra- és foglalkozáslátogatás, cselekvési tervek 

végrehajtásának értékelése, partneri igény- és elégedettségmérés)

- Az oktató értékelése 

- Az elkészült oktatói értékelés szupervíziója 

- Egyeztetés az oktatói értékelés eredményéről az érintett oktatókkal 
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

A következő diák részletesen bemutatják a 

teljesítményértékeléshez kapcsolódó 

feladatokat az ikk.hu honlapján közzétett 

alábbi dokumentumok alapján:

Módszertani javaslat a szakképzésben 

alkalmazott oktatók és intézményi vezetők 

teljesítményértékeléséhez

(továbbiakban Javaslat)

Módszertani segédanyag a szakképzésben 

alkalmazott oktatók 

teljesítményértékelésének végrehajtásához 

(továbbiakban Segédanyag)

https://ikk.hu/p/minosegiranyitasi-rendszer-mir
https://ikk.hu/p/minosegiranyitasi-rendszer-mir
https://ikk.hu/p/minosegiranyitasi-rendszer-mir
https://api.ikk.hu/storage/uploads/files/ter_modszertani_ertelemzo_segedanyag_2024_12pdfpdf-1734444095790.pdf?_gl=1*lfqdfz*_ga*MTM5MTIyNzEyMS4xNjU4MTQxMDE2*_ga_K4RNLHW8G3*czE3NTY3MzY5MDYkbzM1OSRnMCR0MTc1NjczNjkxMiRqNTQkbDAkaDA
https://api.ikk.hu/storage/uploads/files/ter_modszertani_ertelemzo_segedanyag_2024_12pdfpdf-1734444095790.pdf?_gl=1*lfqdfz*_ga*MTM5MTIyNzEyMS4xNjU4MTQxMDE2*_ga_K4RNLHW8G3*czE3NTY3MzY5MDYkbzM1OSRnMCR0MTc1NjczNjkxMiRqNTQkbDAkaDA
https://api.ikk.hu/storage/uploads/files/ter_modszertani_ertelemzo_segedanyag_2024_12pdfpdf-1734444095790.pdf?_gl=1*lfqdfz*_ga*MTM5MTIyNzEyMS4xNjU4MTQxMDE2*_ga_K4RNLHW8G3*czE3NTY3MzY5MDYkbzM1OSRnMCR0MTc1NjczNjkxMiRqNTQkbDAkaDA
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

Oktatói értékelés előkészítése 
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

A szakképző intézmények oktatói teljesítményértékeléssel kapcsolatos feladatai

2023/2024. tanévben

2024/2025. tanévben

egyedi ütemezés szerint 

Oktatói értékelés előkészítése 

- Szakképzési centrum (fenntartó) intézményvezetői szintű tájékoztatása, közös értelmezés

- Szakképző intézményi tájékoztatás, közös értelmezés 
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

Alapelvek az oktatói értékelés előkészítéséhez

• Az értékelés szempontrendszerének tartalmaznia kell:

• az általános elvárások értelmezését követően kialakított intézményi saját elvárásokat,

• az eltérő munkakörökre vonatkozó eltéréseket (pl.: szakmai tárgyak oktatók, közismereti tantárgyat oktatók, iskolapszichológus, 

fejlesztő pedagógus, könyvtáros oktató stb. értékelésénél alkalmazott eltérő elvárásokat) (Lásd Segédanyag 2.3.3. fejezet)

• Az értékelés végrehajtása során egy-egy értékelési terület egészére kell megállapítani a pontszámot és nem külön-külön szempontokra:

• A „Munkakör értékelés” (Lásd Segédanyag 2.3.1. fejezet) és a „Szakmai kompetenciák” értékelési területeire vonatkozóan egyaránt 

érvényes. 

• Amennyiben egy értékelési területen belül az adott oktatóra vonatkozóan található nem releváns értékelési szempont, akkor is 

megkaphatja az oktató az adott értékelési területre adható maximális 6 pontot.

• Az intézménynek meg kell határozni azt az oktatói kört, akiknél egy adott szempont releváns. (Ez az intézmény minőségirányítási 

rendszerleírásában adható meg. (Lásd Segédanyag 2.3.2. fejezet))

• A szakképző intézmény által megfogalmazott elvárások és az értékelési területeken alkalmazott differenciálás szabályai nyilvánosak (Lásd 

Segédanyag 2.4. fejezet)

• Az újonnan belépő oktatók és tartósan távol lévő kollégák értékelésének szabályai az általános értékeléstől eltérőek, melyeket az 

intézmény előre meghatároz  

• Az értékelés adat- és dokumentumalapú 

• Az értékelés szempontrendszere és eljárásrendje az oktatói testület által elfogadott

• Az értékelés eredményét az oktató az igazgatóval (vagy egy vezetővel) való személyes megbeszélésen megismerheti és az „Egyeztetés az 

oktatói értékelés eredményéről” dokumentumot megjegyzéseivel elláthatja.
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

Oktatói értékelés előkészítése

Szakképzési centrum (fenntartó) intézményvezetői szintű tájékoztatása, közös értelmezés

Az egy centrumhoz, fenntartóhoz tartozó intézmények oktatói értékeléséhez tartozó értelmezés, közös eljárásrend 

szükséges mértékű összehangolása:

• Mely vezetőket vonnak be az értékelés folyamatába?

• Milyen belső határidőket határoztak meg (eljárásrend vagy folyamatszabályozás)?

Szakképző intézményi tájékoztatás, közös értelmezés

• Szakképző intézményi szinten kik végzik az értékelést?

• Melyik vezető milyen oktatói körre kiterjedően értékel?

• Teljes (10 értékelési szempont szerinti) értékelésbe bekerülő oktatók körének meghatározása, illetve az 

újonnan belépőnek számító (1-3. értékelési szempont szerint értékelhető) oktatók körének meghatározása.

• Az oktatói értékelő táblázat (szempontrendszer) részletes, közös, intézmény-specifikus értelmezése az 

alapelvek figyelembe vételével.

• Az értékelés ütemezésének meghatározása az éves munkatervben (minden tanévre vonatkozóan feladat).
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

Az oktatói teljesítményértékelés 

végrehajtásához hozzá tartozik az évente 

végzendő adat- és információgyűjtés, ami 

az értékelési ciklus kezdetétől tart.

Ennek részei a dokumentumelemzés (pl. 

KRÉTA, cselekvési tervek, beszámolók) és 

a megfigyelés (pl. óra- és 

foglalkozáslátogatások) és a kérdőíves 

felmérés.
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

Oktatói értékelés végrehajtása

Adat- és információgyűjtés
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

A szakképző intézmények oktatói teljesítményértékeléssel kapcsolatos feladatai

Oktatói értékelés végrehajtása I.

- Évente végzendő adatgyűjtés (dokumentumelemzés, óra- és foglalkozáslátogatás, cselekvési tervek 

végrehajtásának nyomonkövetése és értékelése)

2025/2026. tanévben

egyedi ütemezés szerint

2023/2024. tanévben

2024/2025. tanévben

egyedi ütemezés szerint 

Oktatói értékelés végrehajtása II.

- Évente végzendő adatgyűjtés (dokumentumelemzés, óra- és foglalkozáslátogatás, cselekvési tervek 

végrehajtásának értékelése, partneri igény- és elégedettségmérés)
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

Dokumentumelemzés – dokumentumok (értékelési szempontok adatforrásai)

Szempontok adatforrásai (a *-gal jelölt dokumentumok opcionálisak)

• oklevelek, bizonyítványok, tanúsítványok • digitális tananyagok

• szakmai önéletrajz (KIRA adatok) • tanmenetek

• az intézményi jövőkép és stratégia alapján 

meghatározott munkaköri értékek
• óratervek*

• tanulói eredmények (KRÉTA adatok) • egyéni fejlesztési tervek*

• központi mérések • óralátogatás

• vizsgaeredmények • tanulói vélemény

• versenyeredmények
• munkaerő-piaci, duális partneri visszajelzés 

(partneri mérés eredménye)*

• munkatervek és beszámolók • szülői vélemény (partneri mérés eredménye)*
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

• A 2025/2026.  tanévben az előző teljesítményértékeléshez 

kapcsolódó cselekvési tervek, elindított oktatói fejlesztések 

eredményének értékelését az oktatók teljesítményértékelésénél 

figyelembe kell venni.

• A cselekvési tervek megvalósítását az adott cselekvési tervhez 

kapcsolódó értékelési terület értékelésénél kell figyelembe 

venni.

Dokumentumelemzés – dokumentumok (előző teljesítményértékelés cselekvési tervei)

Például: Az előző teljesítményértékeléskor az oktató számára az intézményi fejlesztésekben, innovációban való aktív 

részvételt jelölték meg fejlesztendő területként. Az oktató a cselekvési tervének megfelelően bekapcsolódott szakmai 

innováció kidolgozásába, erről a félévi/tanévi beszámolóban a munkaközösség-vezetője beszámolt, vagy saját beszámolót 

készített az oktató. Az oktató 2025/2026. tanévi teljesítményértékelésénél ezt figyelembe kell venni az „Innovációs 

tevékenység és szakmai elkötelezettség” értékelési terület értékelésekor.
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

A KRÉTA napló alapján évente gyűjthető adatok

• az oktató által tanított tantárgyak száma

• az oktatott tanulók száma

• a helyettesítések száma a tanévben

• ellátott egyéb feladatok

• az oktató által adott osztályzatok (jegyek) száma, eloszlása

• az oktató által adott osztályzatok (jegyek) átlagai osztályonként, 

tantárgyanként

• az oktató által használt értékelési módszerek

• az oktató tanóráin történt igazolatlan mulasztások száma, aránya

• az oktató tanóráin a tanulók fegyelmezettsége, viselkedése, 

szorgalma

• az elektronikus naplóvezetés pontossága és aktualitása

• KRÉTA Fókusz modul adatai

A munkaközösségi vagy munkacsoportok által készített, illetve az 

intézményi munkatervek és beszámolók alapján gyűjthető információk

• központi mérések eredménye

• vizsgaeredmények

• versenyeredmények

• szakértői, szaktanácsadói tevékenység

• vizsgaelnöki, vizsgafelügyelői tevékenység

• belső tananyagfejlesztés

• belső tudásmegosztás

• szakmai rendezvényeken való részvétel

• közösségépítés

• rendezvények szervezése

• pályázatok, fejlesztések végrehajtása

• kapcsolattartás

• részvétel szakmai szervezetek munkájában

Dokumentumelemzés – adatok, információk
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

Jógyakorlat: 

Oktatói teljesítmény egyéni 

nyilvántartó lapja

Dokumentumelemzés
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

Megfigyelés – Óra-/foglalkozáslátogatás

• Az óra-/foglalkozáslátogatást az intézménynek úgy 

célszerű ütemezni, megszervezni, hogy a látogatást 

követően minden esetben legyen lehetőség az 

észrevételek, tapasztalatok megbeszélésére az 

oktatóval. 

• A látogatás megfigyeléseinek és a megbeszélésen 

elhangzott információknak a dokumentálása egyaránt 

fontos.
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

Kérdőíves felmérés - Az oktatóra vonatkozó kérdőívek

Az adat- és információgyűjtés keretein belül egy teljesítményértékelési ciklusban legalább egyszer – az intézmény által 

meghatározott eljárásrend ütemezése szerint – kérdőíves felmérést végez az intézmény.

• Tanulói kérdőív az oktató értékeléséhez (kötelező)

• Szülői kérdőív az oktató értékeléséhez (opcionális)

• Munkaerő-piaci, duális partneri kérdőív az oktató értékeléséhez (opcionális)

A kérdőíves felmérés ütemezését az intézmény munkatervben rögzíti.

A tanulói vélemény, szülői vélemény (amennyiben releváns) és a munkaerő-piaci, duális partneri visszajelzés 

(amennyiben releváns) gyűjtését úgy kell megtervezni, hogy a 2025/2026. tanévben az értékelés időpontjában 

rendelkezésre álljanak a kérdőív alapján mérhető adatok.
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

Oktatói értékelés végrehajtása

Az oktató értékelése
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

A szakképző intézmények oktatói teljesítményértékeléssel kapcsolatos feladatai

2025/2026. tanévben

egyedi ütemezés szerint - Az oktató értékelése 

- Az elkészült oktatói értékelés szupervíziója 

- Egyeztetés az oktatói értékelés eredményéről az érintett oktatókkal 
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

Az oktatók értékelése

Az értékelés az intézményben kialakított ütemterv és az értékelési munkamegosztás alapján történik:

• a vezetők elkészítik egyéni javaslataikat,

• meghatározott vezetői körben megtörténik az intézmény oktatóinak közös értékelése,

• a vezetők értékelik az előző értékelés nyomán keletkezett cselekvési terv megvalósításának hatását is az oktató 

teljesítményére (Lásd 14. dia),

• a vezetők elkészítik az egyeztetéshez az oktatói értékelőlapot, meghatározzák az erősségeket és a fejlesztendő 

területeket,

Az elkészült oktatói értékelés szupervíziója:

o a súlyozott oktatói sorrend kialakulását követően szükséges lehet az érintett oktatók értékelésének 

átgondolása, indokolt esetben a módosítása,

o az adatok felülvizsgálatával (objektivitás).
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

Egyeztetés az oktatói értékelés eredményéről az érintett oktatókkal

• Előzetes ütemterv alapján az igazgatóval (vagy egy vezetővel) való egyeztetés

• Az oktatók megismerik (a nem súlyozott) értékelésüket és a megfogalmazott erősségeket és fejlesztendő 

területeket

• Az egyeztetés alapján az igazgató véglegesíti az értékelést, valamint  az erősségeket és a fejlesztendő 

területeket

• Az oktató az értékelés eredményét megjegyzéseivel elláthatja
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

Az oktatói értékelés felhasználása
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

A szakképző intézmények oktatói teljesítményértékeléssel kapcsolatos feladatai

Az oktatói értékelés felhasználása 
2025/2026. tanévtől

egyedi ütemezés szerint
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IKK - INNOVATÍV KÉPZÉSTÁMOGATÓ KÖZPONT

A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

Az oktatói értékelés eredményének felhasználásának tanévenkénti teendői

- A cselekvési tervek, oktatói fejlesztések nyomonkövetése, eredményének értékelése 

2025/2026. tanév

- Az értékelő megbeszélést követően az oktatók 30 napon belül cselekvési tervet 

készítenek, melyet az értékelést végző vezetővel egyeztetnek. A cselekvési terv 

végrehajtásának végső határideje a következő teljesítményértékelés.  

- A cselekvési tervek igazgatói jóváhagyása

- Az értékelés során keletkezett dokumentumok nyilvántartása, és az iratkezelési 

szabályoknak megfelelően iktatása, irattárazása.

- A cselekvési tervek, oktatói fejlesztések nyomonkövetése, eredményének értékelése

2026/2027. tanév

2027/2028. tanév

2028/2029. tanév
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Az intézményi vezetők értékelése
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A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

A szakképző intézmények intézményi vezetői teljesítményértékeléssel kapcsolatos feladatai

Intézményi vezetői értékelés végrehajtása I.

- Évente végzendő adatgyűjtés (dokumentumelemzés, cselekvési tervek végrehajtásának nyomonkövetése 

és értékelése)

2025/2026. tanévben

egyedi ütemezés szerint

Az intézményi vezetői értékelés felhasználása 
2025/2026. tanévtől

egyedi ütemezés szerint

2023/2024. tanévben

2024/2025. tanévben

egyedi ütemezés szerint 

Intézményi vezetői értékelés előkészítése 

- Szakképzési centrum (fenntartó) intézményvezetői szintű tájékoztatása, közös értelmezés

- Szakképző intézményi tájékoztatás, közös értelmezés 

2023/2024. tanévben

2024/2025. tanévben

egyedi ütemezés szerint 

Intézményi vezetői értékelés végrehajtása II.

- Évente végzendő adatgyűjtés (dokumentumelemzés, cselekvési tervek végrehajtásának értékelése)

- Az intézményi vezetői értékelése 

- Az elkészült intézményi vezetői értékelés szupervíziója 

- Egyeztetés az intézményi vezetői értékelés eredményéről az érintett vezetőkkel 
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A prezentáció tartalma bizalmas információ, harmadik félnek nem adható ki.

• Az igazgatóhelyettesi szintű intézményi vezetők értékelését az igazgató végzi (döntése alapján külső szakértő bevonásával).

• Szakképzési centrum esetén az igazgatóhelyettesi szintű intézményi vezetők értékelésébe a centrum vezetését be kell vonni.

• A munkakör értékelésének területei és szempontjai megegyeznek az oktatói teljesítményértékelésével a vezetői munkaerő-

piaci tapasztalatot figyelembe véve.

• A szakmai kompetenciák értékelési  területei eltérnek az oktatói teljesítményértékelés értékelési területeitől, mert a vezetői 

feladatokra vonatkoznak.

• Az értékelő megbeszélést követően az igazgatóhelyettesi szintű intézményi vezetők 30 napon belül cselekvési tervet 

készítenek.

• Az igazgatóhelyettesi szintű vezetők cselekvési terveit az igazgató hagyja jóvá.

Az intézményi vezetők értékelése – Igazgatóhelyettesi szintű intézményi vezetők
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Az intézményi vezetők értékelése – Intézményvezető (igazgató)

• Az igazgató értékelését a fenntartó, szakképzési centrum esetén a főigazgató (a szakképzési centrum további 

vezetőinek részvételével) végzi (döntése alapján külső szakértő bevonásával).

• A munkakör értékelésének területei és szempontjai megegyeznek az oktatói teljesítményértékelésével a vezetői 

munkaerő-piaci tapasztalatot figyelembe véve.

• A szakmai kompetenciák értékelési  területei eltérnek az oktatói teljesítményértékelés értékelési területeitől, mert a 

vezetői feladatokra vonatkoznak.

• A szakmai kompetenciák értékelésénél figyelembe kell venni az intézményi és intézményvezetői önértékelés 

eredményeit.

• Az igazgató teljesítményértékeléséhez az intézményvezetői önértékelés partneri mérései közül az oktatói felmérések 

eredményeit kell figyelembe venni.

• Az értékelő megbeszélést követően az igazgató 30 napon belül cselekvési tervet készít.

• Az igazgató cselekvési tervét a fenntartó (SZC esetén főigazgató) hagyja jóvá.
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Kezünkben a digitális jövő

Köszönjük a figyelmet!

IKK Nonprofit Zrt. 

ikk.hu | mirtamogatas@ikk.hu
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