10113003 szamu Tisztitas-technoldégiai szakmunkas

megnevezési szakképesités megszerzésére iranyulé szakmai képzéseket

megalapozo programkovetelmény

1 A programkovetelmény, illetve az ennek alapjan szervezhet6 szakmai képzés

1.1 Megnevezése: Tisztitas-technologiai szakmunkas

1.2 Agazat megnevezése: Turizmus-vendéglatas dgazat

1.3 Besorolasa a képzési teriiletek egységes osztalyozasi rendszere (KEOR) szerinti kod

alapjan: 1011

2 A programkovetelmény alapjan szervezheté szakmai képzéssel megszerezheto
szakképesités

2.1  Megnevezeése: Tisztitds-technoldgiai szakmunkas

2.2 Szintjének besorolasa

2.2.1 Az Europai Képesitési Keretrendszer (EKKR) szerint: 3
2.2.2 A Magyar Képesitési Keretrendszer (MKKR) szerint: 3

2.2.3 A Digitalis Kompetencia Keretrendszer szerint: 3

3

A programkovetelmény alapjan szervezheté szakmai képzéssel megszerezheto
szakképesités és az azzal betolthetd munkakor vagy végezheté tevékenység
kapcsolata, osszefiiggése:

3.1

3.2

A szakmai képzéshez Kkapcsoldoddan megszerezhetd szakképesitéshez sziikséges
kompetencidkkal szakmajegyzékben szerepld szakma korébe vonhatd munkateriilet,
tevékenység vagy munkakor magasabb szinten gyakorolhatd, vagy a szakmai képzés
szakmajegyzékben szereplo szakma képzési és kimeneti kdvetelményeiben meg nem

hatarozott specialis szakmai ismeretek és szakmai készségek megszerzésére iranyul.

A szakmai képzéshez kapcsolodoan megszerezhetd szakképesités jogszabalyban
meghatarozott képesitési kovetelmény munkakdr betoltéséhez vagy tevékenység
folytataséhoz.

A képesitési kovetelményt eldird jogszabaly:

A programkovetelmény alapjan szervezheté szakmai képzéshez kapcsolodéan
megszerezheté szakképesitéssel ellathaté legjellemzobb munkateriilet, tevékenység
vagy munkakor leirasa:

A Tisztitds-technologiai szakmunkas formailag és tartalmilag értékelhetd, dokumentalt,

bizalmi és lehetdség szerint a megbizd fOtevékenységébe illesztett komplex szolgaltatast
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végez, mely soran meghatarozott teriileten, az oda nem vald és ott kiilonbozé kockazatokat
jelentd anyagokat tavolitja el, vagy tartja tavol szakszerli modszerekkel €s tervezett idében.

A szakképesitéssel rendelkezd betartja és betartatja a munkahelyekkel kapcsolatos
munkavédelmi kdvetelményeket, a munkavégzés targyi, személyi és szervezési feltételeivel
kapcsolatos munkavédelmi kovetelményeket. Megismeri és betartja a rd vonatkozo altalanos
¢s helyi eldirasokat; alkalmazza a munkakoréhez tartozo szakmai iranyelveket. Tisztazza a
feladatellatds koriilményeit és dont a megvalositasrol, megoldasrol: Ismeri a megfeleld
tisztitasi eljarast, technologiat és az ezekhez sziikséges eszkOzrendszert. Megvalasztja;
elokésziti az eszkozrendszert, ¢és elokésziill a munkavégzésre. Eltavolitja a kiilonb6zo
feliiletekrdl a nem tapadd- €s a tapadd szennyezddéseket; fertStleniti a feliileteket; elvégzi a
gépek és eszkozok felhasznaloi szintii karbantartasat. A feladatok elvégzésével atadja a
megtisztitott teriiletet; tervezi, szervezi a sajat feladatait; és dokumentalja a tevékenységét.

5 A programkovetelmény alapjan szervezhetdé szakmai képzéssel megszerezhet6
szakképesitéshez sziikséges képzési tartalom szabadalmi vagy szerzdi jogi oltalom
alatti allasa:

5.1 Szabadalmi vagy szerzdi jogi oltalom alatt all: -
5.1.1 Az oltalom tipusdnak megjelolése: -
5.1.2 Nyilvantart6 hatésag: -

5.1.3 Azonosito vagy nyilvantartasba vételi szama: -

6 A programkiévetelmény alapjan szervezheté6 szakmai képzés megkezdéséhez
sziikséges bemeneti feltételek:

6.1 Iskolai el6képzettség: alapfoku iskolai végzettség

6.2 Szakmai eloképzettség: nem sziikséges
6.3 Egészségiigyi alkalmassagi kovetelmény: sziikséges

6.4 Szakmai gyakorlat teriilete és id6tartama: nem sziikséges

7 A programkovetelmény alapjan szervezhetd szakmai képzés elvégzéséhez sziikséges
foglalkozasok  minimalis és maximalis oraszama (Amennyiben a
programkovetelmény modulszerii felépitésii, a minimalis oraszam a modulonként
meghatarozott minimalis, a maximalis oraszim a modulonként meghatarozott
maximalis oraszamok 0sszege):

7.1 Minimalis 6raszam: 800 Ora

7.2 Maximalis oraszam: 1000 6ra

8 A szakmai kovetelmények leirasa:

8.1 Nem modulszer felépités esetén:
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Sor- Elvart Onallosag és
szém Keészségek, képességek Ismeretek viselkedésméd felelsség
ok, attitidok mértéke
1 Torekszik a
lsmeri a munkaszerz6désé
Y ben foglaltak
munkaszerzodés, ontos
Munkaviszony létesitésekor, | 1ényegét, tartalmi P . Betartja a
L, . : megvalosulasara, .
munkavégzéskor és elemeit, a Munka i . munkaiigyi
. o [ . kotelezettségeit , ,
felmondaskor érvényesiti Torvénykonyvén i szabalyokat és
iy g e s az eldirasoknak g
munkavallaldi jogait, a eka ,, felelosséget
" 14 (11 1s megfeleléen ) "
munkaszerzédésének munkavallaléra betartia vallal a sajat
megfelelen vonatkoz6 ,J ' munkavégzésért.
. .. munkavégzése
kotelezettségeit ,
és jogait soran
Jogatt- egyiittmiikodik
munkaltatdjaval.
2 Ismeri a tisztitas, Munkavégzés .,
(s i Sajat
takaritas kdzben tevékenvséoe
Napi munkajat a szakteriiletre | tevékenységeire | feleldsségteljesen | | .. YSe8
, , , . ; kdzben betartja a
vonatkoz6 munka- és vonatkoz6 viselkedik, \ .
v T . , , , munkavédelmi,
tlizvédelmi, egészségvédelmi, munka- és probléma esetén s
i , : , v . . g balesetelharitasi
kornyezetvédelmi szabalyok, tlizvédelmi, higgadtan hajtja tizbiztonsei
eloirasok alapjan végzi kornyezetvédelm végre a R . £
. ovrs , 1, kornyezetvédelm
1 el6irasokat és sziikséges o,
. . 1 el6irasokat.
teendoket. teendoket.
3 Ismeri az adott
idegen nyelv 5
9 y, Onallodan, alap
alapfoku N . . .
. . Torekszik nyelvi szinten
A tanult idegen nyelven nyelvtani L ",
A1 s o tudasanak kommunikal
kommunikal széban a szabalyait, ,
. , . folyamatos legalabb egy
megrendelével. szofordulatait, ) ., ]
e fejlesztésére. idegen nyelven
kifejezéseit, ,
szoban.
alkalmazza
azokat szoban
4 Felméri a teriiletet (tobb A koriilmények Torekszik a Munkajat
helyiség nagysagrendben), figyelembevételé | megfeleld eljaras tudaton,
rogziti a tipusrendet, ezen beliill | vel kivalasztjaa | kivalasztasara és | oOnalloan, elore
azonositja a jelenlévo sziikséges annak szakszerli | tervezett modon
szennyezOdéseket és eszkoz-, €s végrehajtasara. végzi, akar 4j
burkolatokat és az ezekkel kezeldszer megoldasokat is
kapcsolatos elsddleges €s rendszert, €s kezdeményez.
jéarulékos kockazatokat. végrehajtja az
eljarast vagy
technologiat.
5 Tisztit szarazjéggel, Szennyezddések, Munkajat
ultrahanggal, zart Elméleti feliiletek és Onalldan vagy
szemcseszorassal; 1égteret és ismeretekkel tertileteke masokkal
feliiletet fert6tlenit hideg- rendelkezik a felmérése utan egyiittmiikodve
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kodképz6 berendezéssel vagy | kiilonbozéhaszna igyekszik a végzi, képes az
ozongeneratorral. lhat6 eljarasokrol | leghatdsosabb | onellenérzésre és
- ; és/vagy technoldgiat a hibak 6nallo
Kapar/ 1 1 ;
APANTONCSOL, CSISZOTEEPPEL | fochnologidkrol. | kivalasztania | javitdséra. Az

Tisztit nagynyomasu géppel,
vizzel vagy nyilt
szemcseszorassal, gépi
polirozassal, strolo-
automataval. Foltot tisztit,
egyeéb textiliakat (pl. fliggdny,
munkaruha) mos mosogéppel.
Kemény és rugalmas burkolat
alaptisztitasat végzi géppel

Impregnal és/vagy védoréteget
visz fel a feliiletre. Szarazon,
vagy tisztitoszerrel poliroz
géppel (védoréteggel ellatott
burkolaton), illetve tisztito-,
apoloszerrel szoro-radiroz.
Programozott szaraz
textilburkolat-tisztitast végez.
Textilkorongos textiltisztitast
végez. Textilburkolatot szoro-
szivd, vagy szOnyegtisztito
automataval és/vagy szarado
habbal tisztit. Textilburkolat
alaptisztitasat végzi.

szakmaetikai
szempontok
figyelembevételé
vel.

elvégzett
takaritasi
feladatokért
felelosséget
vallal.

Seper Onjaro és vezetdiiléses
seprogéppel, sturol 6njard €s
vezetbiiléses surolo
automataval, alaptisztitast
végez Onjaro és vezetdiiléses
surol6 automataval, komplex
feladatot végez Onjaro és
vezetdliléses sepro-surolo
automataval.

Ertelmezi a
szakmai
utasitasokat és
kivalasztja a
szlikséges
eszkoz-, és
kezelOszer-
rendszert, illetve
tartozék-
/szerszamtipust.

Az Onjar6 és
vezetdiiléses
takaritogép
kezeld szintjén
szem elOtt tartja
a tevékenységek
és munkahelyek
mikddésének
sajatossagait, az
egyes teriiletek
elsodleges,
masodlagos és
jarulékos
kockazatait.

Felelsséget
vallal az 6njard
és vezetOiiléses

gépek
hasznalatarért.

Végrehajtja a napi és/vagy
tgyeleti takaritast kiilso
teriileten (jarda, ablak,
homlokzat), vagy bels6
teriileten (szaniterhelyiségben,
0lt6z6ben, irodaban,
tanteremben, szallodaszobaban,

Ertelmezi a
szakmai
utasitasokat és
ismeri a
munkajahoz
sziikséges
eszkodz-, és

Elfogadja, és
szem elOtt tartja
a napi és tigyeleti
takaritashoz
kapcsolodo
elvarasokat €s
igényeket.

Munkajat
tudatosan és
atgondoltan

veégzi.
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kérteremben, folyoson). kezel6szer-
rendszert, illetve
tartozék-
/szerszamtipust.
Alkalmazza a megfeleld Elméleti Betartja és Feleldsséget
technologiai eljarast az adott ismeretekkel betartatja vallal a
teriileten/feliileten figyelembe | rendelkezik a takaritashoz munkdjéért, a
véve a kémiai, fizikai, szakteriilethez kapcsolodo megfeleléen
mikrobioldgiai és higiéniai alkalmazott elvardsokat és hasznalt
eldirasokat, szabvanyokat. kémia, fizika, igényeket. tisztit(')s’zerekért
mikrobiolégia LS
e g eszkozhasznalaté
¢s higiénia rt
teriileteken. '

11 Munkara vagy raktarra Ismeri az Betartja a Feleldsséget
elokésziti az eszkozoket, eszkozok, gépek szakmai vallal a sajat
gépeket és tartozékokat, és tartozékok eldirasokat. munkéjaért,

elvégzi az eldirt felhasznaloi felhasznalasi vizsgalja, elemzi
szintli karbantartasokat, higitja szintil az elvégzett
a tisztitoszereket. karbantartasi tevékenység
Szolgaltatast tamogato ) igé’n’yét, a hatékonysagat
tevékenységeket végez tisztitoszerek
felhasznalasanak
eloirasait.

12 | Dokumentalja és atadja a A tanulasban Onmagara nézve Onkontroll
munkajat a megbizonak, résztvevo tudja | kritikusan végzi jellemzi az
bemutatja az elvégzett az dokumentalas | az onellenérzést | elvégzett munka
feladatokat. 1épéseit. ésa értékelésében.

dokumentacid
elkészitését.

8.2 A szakmai képzés megszervezhet6 kizarolag tavoktatasban: igen/nem

9 A programkovetelmény alapjan szervezhet6 szakmai képzéssel megszerezhetd
szakképesités tarsadalmi-gazdasagi hasznosithatésaganak bemutatasa (munkaeré-
piaci relevanciaja):

Ez a végzettség lehetdséget biztosit arra, hogy a munkaerd piacon szamos szakteriileten el
lehet helyezkedni. A széleskorli szakmai ismeretek birtokdban lehetdsége nyilik
irodahazakban, sportlétesitményekben, egészségiligyi €s egye€b intézményekben, vagy a
szallodaipar és vendéglatas teriiletén elhelyezkedni.

10 A Kképesitd vizsga megszervezéséhez sziikséges feltételek és a képesitd vizsga
vizsgatevékenységeinek részletes leirasa:

10.1 A képesitd vizsgara bocsatas feltétele:
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A szakmai képzés kovetelményeinek teljesitésérél, a képzd intézmény altal kidllitott

tantsitvany.

Egyéb feltételek:

10.2 frasbeli vizsga

10.2.1
10.2.2

10.2.3
10.2.4
10.2.5

10.2.6

A vizsgatevékenység megnevezése: Tisztitasi és technoldgiai alapismeretek
A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirasa:

A tesztfeladat a vizsgazo tisztitasi eljarasokhoz €s technoldgidkhoz kapcsolodo
tudasat méri. Azon beliil is méri a szakteriilethez tarsuldo fogalomrendszert, a
szakteriilethez alkalmazott kémia, fizika, mikrobiologia és higiénia tudast, valamint a
szennyezddések, feliiletek és teriiletek fajtait, szakszerii kezelésiiket. Ismeri a tisztitas,
takaritas tevékenységeire vonatkoz6 munka- ¢és tlizvédelmi, kornyezetvédelmi
eléirasokat és teenddket. Elméleti ismeretekkel rendelkezik a hasznalhat6 eljarasokrol
és/vagy technologiakrol. Ertelmezi a szakmai utasitasokat és ismeri a munkajahoz
sziikséges eszkoz-, és kezeldszer-rendszert, illetve tartozék-/szerszamtipust. Ismeri az
eszkozok, gépek ¢és tartozékok felhaszndldsi szintli karbantartasi igényét, a
tisztitoszerek felhaszndldsdnak eldirdsait. A tanuldsban résztvevd tudja az
dokumentalas 1épéseit.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idotartam: 60 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes képesitd vizsgan beliil: 30 %
A vizsgatevékenység ertekelésének szempontjai:

feladatutasitas, technoldgiai leirasok, szakrajzok megértése
tisztitasi technologidk alapos ismerete

felhasznalt anyagok részletes ismerete

az alkalmazott gépek, berendezések, eszkzok ismerete
sziikséges dokumentacio vezetése

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgdzd a megszerezhetd Osszes
pontszam legalabb 41 %-at elérte.

10.3 Projektfeladat

10.3.1
10.3.2

A vizsgatevékenység megnevezése: Tisztitas-technoldgia gyakorlati feladatok
A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirasa:
A vizsgaz6 a vizsgaszervez0 altal biztositott szennyezett feliileten a kdvetkezo
feladatokat hajtja végre:
o felismeri a szennyezddést
e a teriiletet/feliiletet felismeri
o a feliilet fizikai és kémiai tulajdonsagait felméri
e megbecslili a szennyezddés mennyiségét
e meghatarozza a kezelOszer-sziikségletet, valamint a feladat elvégzéshez
kivalasztja a megfeleld eszkozt €s elokésziti azokat
e biztonsagosan végrehajtja a technoldgiai fegyelem betartasa mellett a tisztitast,
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e megvizsgalja a hatékonysagot €s az atadja a feliiletet.
10.3.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre all6 idétartam: 60 perc
10.3.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes képesitd vizsgan beliil: 70 %
10.3.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

szakmai, biztonsagi, higiéniai szabalyok betartasa (tliz-, munka-, balesetvédelem);
gyakorlat/kivitelezés/megvalositas soran alkalmazott gépek, berendezések,
eszko6zok, anyagok hasznalata;

e gyakorlat/megvalositas elemeinek szakszerii kivitelezése (szakmai protokoll,
szakszerliség, idobeli litemezés, mindség);

10.3.6 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgdzd a megszerezhetd Osszes
pontszam legalabb 51 %-at elérte.

10.4 A vizsgatevékenységek lebonyolitdsdhoz sziikséges személyi feltételek: -

10.5 A vizsgatevékenységek lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételek:

e Vesszbsepri, cirokseprii, milanyag sepri.

Partvis, beltéri sepru, kézi kefe, pokhal6zo, csotisztito, sztatikus
kézi seprii

Torlékendok

Mopok és talpak, nyelek

Kiszolgalo kocsik és tartozékaik

Kézi tisztito és strold eszkdzok

Hulladékgytijto eszkdzok

Uvegfeliiletek tisztitdsnal alkalmazott eszkdzok

Por- és vizszivo gép mindkét funkciohoz alkalmas tartozékokkal
Nagynyomasu mosoberendezés, hideg- vagy meleg vizes, és
tartozékai: legyez0, habosito- és szennymaro fej

e Mechanikus seprogép

Vezetbiiléses sepro-szivogép, vezetdiiléses sepro-surologép, vagy
vezetbiiléses strologép

Kezeldszerek

Burkolatok

Burkolatmintak

Egyéni védbeszkozok

10.6 A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, modja, és feltételei: -

10.7 A képesito vizsgan hasznalhat6 segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozo
részletes szabalyok: -

10.8 A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidopontjaira, a vizsgaidoszakokra
vonatkoz6 sajatos feltételek:

11 A szakmai képzés megszervezéséhez kapcsolodo kiilonos, egyedi, specialis feltételek:
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