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A MUHELYISKOLA PROGRAM MODSZERTANI KEZIKONYVE
(AJANLASOK A MUHELYISKOLABAN ZAJLO PEDAGOGIAI
MUNKAVAL KAPCSOLATBAN)

A RUGALMAS TANULASI UTAKRA EPULO PROGRAMOK
MODSZERTANI KEZIKONYVE

A rugalmas tanulasi utakra épulé programok maoddszertani
kézikobnyve annak a szellemében jott létre, hogy a programokban
zajlé pedagdgiai munka szamara kozos alapot teremtsen, hiszen az

orientacios fejlesztés, a dobbanté program, valamint a részszakma
W megszerzéséhez eljuttaté mihelyiskola k6z6s pedagdgiai alapokon

nyugszik: a tanuldk egyéni fejl6édését szem el6tt tartva, a személykdzpontu pedagodgia

elveire és gyakorlatara épitve munkalkodik azon, hogy az adott program céljanak
megfelel§ szintre tudja eljuttatni a részt vevé fiatalokat.

A rugalmas tanulasi utakra épiil6é programok maodszertani kézikdnyve teljes egészében
felhasznalhato és felhaszndlandd a mihelyiskola programban zajlé pedagdgiai munka
tamogatasara. A kdvetkez6 oldalakon olvashatd modszertani kiegészitésben a csak a
m(ihelyiskola programra jellemz6 maddszertani ajanlasokat gydjtottik ossze.

BEVEZETES

Mivel a mdhelyiskola programok orszagosan varhatéan rendkivil heterogén szakmai,
Uzleti és infrastrukturalis kornyezetben fognak megvaldsulni, ezért a mihelyiskolak
megvaldsitasaval kapcsolatos pedagdgiai munkat egy altalanos jellegli modellel és az
arra épulé ajanlasokkal tamogatjuk.

A mdhelyiskoldk tervezését és megvaldsitasat végzd intézményvezet6k szabadon
donthetnek, hogy a rendelkezésre 3all6 lehetGségek és a kivalasztott részszakmak
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alapjan mely elemeket és pontosan hogyan épitik be a sajat milhelyiskola
programjukba a rendelkezésre allé eszk6zok, lehetéségek, kapcsolatok és humadn
er6forras birtokaban.

A MUHELYISKOLA A SZAKKEPZES RENDSZEREBEN

A mUhelyiskola orszagos elindulasat a 2019. évi LXXX. szamu torvény a szakképzésrdl
tette lehet6vé. A torvény 21. § (2) bekezdése alapjan ,, A szakképz6 iskola — a fenntarto,
a szakképzési centrum részeként mikodd szakképzd iskola esetében a szakképzési
centrum engedélyével — mihelyiskola keretében a tanuldnak, illetve a képzésben részt
vevd személynek a szakképzésbe vald bekapcsoldddshoz vagy a munkdba allashoz
szlikséges ismeretek megszerzésére szolgald képzési format indithat.”

A 12/2020. (ll. 7.) kormanyrendelet a szakképzésrél szolé torvény végrehajtasardl
alapjan:

53. § (1) A mhelyiskola a tanuldnak, illetve a képzésben részt vevé személynek a
szakképzésbe vald bekapcsoldédashoz vagy a munkaba alldsahoz sziikséges ismeretek
megszerzésére szolgalé képzési forma. A milhelyiskola folyamatos mentori
tdmogatassal hozzdajarul a tanulg, illetve a képzésben részt vevs személy személyes és
tarsas kompetencidinak fejlesztéséhez és 0ndlld életkezdéséhez sziikséges
alapismeretek atadasahoz.

(2) A tanuld, illetve a képzésben részt vevé személy a mihelyiskolaban tanulmanyokat
akkor folytathat, ha

a) alapfoku végzettséggel nem rendelkezik és a szakképz6 iskola dobbantd programjat
elvégezte vagy

b) alapfoku végzettséggel rendelkezik és a 16. életévét betoltotte.

(3) A mhelyiskoldaban kizardlag részszakma megszerzésére iranyuld felkészités folyik,
amelyet tanmdhelyben vagy munkahelyi koriilmények k6z6tt a nappali rendszerben,
egy-ot f6s csoportokban kell megszervezni ugy, hogy a részszakma megszerzésének
id6tartama — a tanéy, illetve a tanitasi év rendjére tekintet nélkil — legaldabb hat,
legfeljebb huszonnégy hénap kozé essen.

(4) A tanulg, illetve a képzésben részt vevé kiskord személy mihelyiskoldban valé
részvétele az Szkt. 71. § (2) bekezdésében meghatdrozott esetben nem utasithaté el.
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A muhelyiskolaba tehat — a dobbantd programhoz hasonléan — a tanév barmelyik
szakaszaban be lehet kapcsolddni. A tanuldk heti d6raszdma 30 o6ra, a javasolt
csoportlétszamuk 1-5 f6, ami a képzés helyszinétdl, jellegétdl, a képzd személyétdl
fuggben alakulhat. A program céljainak megfelel6 szakmai tartalom és pedagodgiai
modszerek biztositdsa mellett a képzés rugalmasan szervezhetd, nincs munkarendi
kotottség. A tanuldk tanuldi (25 éves életkor alatt), illetve felnGttképzési jogviszony
(25 éves életkor felett) keretében vehetnek részt a programban. A mihelyiskoldba az
orientacios fejlesztésbél vagy a dobbantdbdl kdzvetlenil érkezhetnek a tanuldk, de
olyanok is jelentkezhetnek ide, akik egy ideje mar nem vesznek részt az oktatasban
vagy akar egy megkezdett szakképzésbdl is atléphetnek ide.

A dobbantdbdl a mihelyiskoldba torténd atlépés — a programba belépéshez hasonldan
— nem kotédik a tanév rendjéhez. Azok az daltalanos iskolai végbizonyitvannyal nem
rendelkezd, de valamilyen szakmdban mar munkatapasztalatot szerzett tanuldk, akik
els6sorban azért iratkoznak be, mert megszerzett gyakorlati tudasukat szakmai
bizonyitvannyal szeretnék alatamasztani, valdszin(leg rovid idészakon belll — akar két-
harom honap utan —tovabb tudnak Iépni a mlihelyiskolaba.

A MUHELYISKOLA FEJLESZTESI MODSZERTANANAK ALTALANOS
MODELLJE

A mUhelyiskola programban zajlo fejlesztés f6 célja a tanuld részszakmahoz segitése,
melyben a tanuld a szakoktatéra/mesterre és a mentorra tdmaszkodhat.

A szakoktatd/mester els6dleges feladata a szakmai oktatds megvaldsitasa, mely
gyakorlati képzésre épil, a , learning by doing” (csindlva tanulni) elv alapjan, a mester-
inas kapcsolatra hasonlité formaban.

Az szakmai képzés alapvetése, hogy a részszakma kévetelményeihez tartozé szakmai
feladatok kivitelezése kozben, eseti formaban kerillnek feldolgozasra a konkrét
gyakorlati feladathoz kapcsolddd elméleti tuddasteriletek, mely altal a tanuldkban az
elméleti bevésédés erdsebb lesz, hiszen az elméleti tartalmakat sajat élményd, megélt,
gyakorlati kontextusban szerzik meg.

A gyakorlati képzés, azaz munka sordn tapasztalt alapkészség és transzverzalis készség
terlileteken tapasztalhatd egyéni lemaraddasokat a szakoktatd/mester feljegyzi és errdl
konzultal a mentorral.
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A gyakorlati képzés pontos tematikajat, a gyakorlati feladatokra épitett elméleti
tudasanyag atadasat ennél pontosabban nem javasoljuk szabdlyozni, ebben a
szakoktatd/mester szakmai tapasztalataira, sajat logikajara sziikséges épiteni.

A mentor a kapocs a tanuld és az iskola kozott, hiszen idedlis esetben a gyakorlati
képzés piaci vallalkozasoknal valosul meg, tavol az iskolatdl. A miihelyiskolaban
dolgozé mentorok kdre megegyezik a dobbanté program mentori kérével, feladatuk a
tanuldk mentordlasa, tamogatdsa, a gyakorlati képzés soran felmerilé alapkészség és
transzverzalis készség egyéni, illetve csoportos fejlesztése.

A mentor tovabbi feladata a szakoktatd/mester és a tanuld kapcsolatanak folyamatos
monitorozasa, az esetleges konfliktushelyzetek megoldasanak hatékony tamogatasa,
illetve konzultacids lehet6ség biztositasa a szakoktatdé/mester szamara pedagogiai
kérdésekben. A szakoktaté/mester szamara a képz6hely iskolapszichologusanak is
tdmogatast szlikséges biztositania.

MUNKAALAPU TANULAS

A mUhelyiskolai oktatas-képzés szamos szempontbdl illeszkedik a munkaalapu tanulas
koncepcidjaba.

A munkaalapu tanulds (work-based learning) jelent6sége a fiatalok foglalkoztatasanak
megkonnyitése és a gazdasdgi versenyképesség javitdsa szempontjabdl egyre
elterjedtebb, bar nem tekinthet6 egy egységes, kiforrott elméleti rendszernek. A
munkaalapu tanulas a tudas és készségek elsajatitdsdt nem csak egy konkrét
munkahelyen torténd képzés formajaban érti. Ide tartozik mind a dualis képzés, mind
a szakképzé intézmény altal nydjtott képzés, tovabba magaba foglalja a fels6oktatas
tertiletén megvaldsuld munkaalapu tanulasi formadkat és az iskolai tanmihelyben folyé
képzést is.

A CEDEFOP meghatarozasa szerint: ,,A munkaalapu tanulds ismeretek és készségek
szakmai kornyezetben végzett munka és annak kiértékelése révén torténd
megszerzése, ami torténhet valddi munkahelyen és egy oktatasi intézményben is.”
Ez a meghatdrozas kiemeli a munkaalapu tanulas két legfontosabb sajatossagat:

1. Az ismeretek és készségek atadasara valédi munkafolyamatokba illeszkedd
gyakorlati tevékenység soran kerl sor, nem pedig elméleti magyarazatok révén.

2. A tanuldsra az osztalytermen kivil, egy valdodi munkahelyen vagy pedig szimulalt
munkakornyezetben (mint példaul egy tanmdhelyben) keril sor.
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A munkaalapu tanulds minden érintett fél szamara elénydkkel jar. EI6nyés mind a
képzésben részt vevd, mind a munkaltatod és a képzd intézmény szamara, ahol a képzés
folyik, tovabba el6nyos a gazdasag és a tarsadalom egésze szamara is. A munkaalapu
tanulas un. ,nyer6-nyer6” helyzetet teremthet azaltal, hogy a képzésben részt vevo és
a képzést folytatd munkaltatd igényeit is figyelembe veszi. A valds munkahelyi
kornyezetben  megszerzett tapasztalatok jelentfsen javitjdk az  egyén
foglalkoztathatdsagat, a képességét arra, hogy munkaba tudjon allni, illetve meg tudja
6rizni a munkahelyét, a munkaltaté pedig az igényeinek is megfelel6en képzett
szakembert kap. A képzésben résztvevl elhelyezkedési esélyeit az javitja, hogy valds
munkakorilmények kozott szerezhet tapasztalatokat, megtanulja a szervezetnél
alkalmazott eszkozok, technoldgidk hasznalatat, megismerkedik a vele szemben
tamasztott kovetelményekkel, a szervezeti kulturaval, a szakzsargonnal, |ényegében az
adott cég munkahelyi kornyezetébe szocializalodik. A munkaalapu képzés kinal
megoldast arra a feloldhatatlannak tliné csapddara, amellyel a fiatalok szembetalaljak
magukat, hiszen munkatapasztalat nélkil nem vagy csak nehezen kapnak munkat,
munka nélkll viszont nem szereznek megfelel6 tapasztalatot. A munkaalapu tanulas
nemcsak a fiataloknak, hanem az id6sebbeknek is jo6 megoldast kinal a
munkanélkiliség vagy inaktivitas id6szakaiban, amikor a munkdaval kapcsolatos
készségeik frissitésére, bévitésére van sziikség.

A mihelyiskolai koncepcié leginkabb a harmadik tipusba sorolt munkaalapd modellbe
illeszkedik.

A munkaalapu képzés eredményessége az aldbbi feltételek teljestilése mellett javul:

= a képzésben résztvevé tisztaban van az elvart tanulasi eredményekkel, és azok
elérésének vizsgdlatat egyénileg, onértékelés formajaban is képes elvégezni a
képzés folyamataban,

= az értékelésben kozremi(kodbk szerepe, az alkalmazott eszkdzdk el6re
meghatarozottak, és minden szerepl§ tisztaban van a feladataval,

= aképzésben résztvevo értékelését az onértékelés felhasznalasaval a képzbShely és
a képzb intézmény szakemberei (jelen esetben a mentor és a mester) kdzosen
végzik; az eredmények megbeszélése fontos része a képzési folyamatnak,

= az értékelés alapjaul szolgdld profil (értékelési szempontsor) a képzési tervvel
O0sszhangban egyénre szabott, és a munkaalapu képzés megkezdése el6tt el6re
megadllapodnak rdla,
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= a munkaalapu tanulds id6szakanak befejezése utan nemcsak a résztvevd
értékelését végzik el, hanem a munkaalapu képzés egész folyamatat is értékelik,
mindsitik; ezzel lehetévé valik az eredmények azonositasa és a fejlesztési
feladatok meghatarozasa.

A szakmatanulas soran idealis a helyzet akkor, amikor a tanuldk tisztaban vannak sajat
képzési/fejl6dési igényeikkel, és torekszenek is arra, hogy ezek az igények érvényre
jussanak. Sajnos azonban sok esetben magat az igényt is el6 kell hivni, és meg kell
mutatni, hogyan lehetséges annak a fejlesztése.

A szakmai képzés folyamataban — a késébbi palya soran sziikséges tanulasi folyamatok
sikeressége érdekében is — hangsulyos cél, hogy a tanuld

= megértse a tanuldsi folyamatot és annak céljait,

= 3tldssa azt, hogy hogyan, milyen mddon tudja a szikséges ismereteket
megszerezni,

= (Ossze tudja kapcsolni az el6zetes, korabban szerzett tuddsat az Uj ismeretekkel,

= értékelni tudja sajat teljesitményét erfsségei és gyengeségei, illetve a mar elért
és még el nem ért célok mentén.

A képzésnek nem csupan a szakmai vizsgahoz szilikséges ismeretek és készségek,
képességek elsajatittatasa a feladata, hanem olyan tanuldsszervezési mddok, olyan
madszerek kinadldsa is, melyek soran a tanuldk arra is felkésziilnek, hogy az értékelést
mar nem csak a pedagdgustadl, az oktatotdl kapott mindsités jelenti. A tanuldk jovébeni
bevaldsanak lényeges eleme, hogy tudatos tanuldkka valjanak, akik értik a tanuldsuk
céljat, egyben atlatjak annak folyamatat, szakaszait.

ELERENDO EREDMENYEK ES PROJEKTFELADATOK KAPCSOLATA
A MUHELYISKOLABAN

A mihelyiskola program alapvetd fejlesztési célja a részszakma tanuldsa (gyakorlati
formdban, a sziiksége elméleti tuddsanyagot a gyakorlati képzésbe integraltan atadva),
a sikeres projektvizsgara vald szakmai felkészités, mely kizardlag a szakoktatd/mester
feladata.
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Ezzel szemben a mihelyiskola programban dolgozé mentorok fejlesztési feladata
kettds:

= Egyrészt a szakoktatdval/mesterrel folyamatos kapcsolatban szikséges lennie,
teljeskorlien tamogatnia a tanuldt a szakmai képzésben vald részvétel soran.
Ennek a tdmogatasi funkcidénak fontos része, hogy a tanuld szakmai képzés soran
felszinre kerilt esetleges funkcionalis készségbéli bizonytalansagait (a mester
altal jelzettek szerint) egyedileg vagy csoportosan kezelje. Ebben az esetben a
mentor a dobbantd programhoz kifejlesztett projektfeladatokat (vagy azoknak
egy részét) tudja segitségil hivni a fejlesztés projektalapu megvaldsitdsdhoz
(potlélagos funkciondlis készségfejlesztési cél).

= A mihelyiskola programban a szakmai képzésen és az ahhoz esetlegesen
kapcsolddod funkcionalis készségek terliletén megvaldsuld tdmogatas mellett a
mentorok kiemelt feladata, hogy a tanulét:

— felkészitsék a projektvizsga nem szakmai tudasteriileteket érinté részeire
(megjelenés, kommunikacio, stresszkezelés stb.),

— felkészitsék a sikeres részszakmaszerzés utani id6szak kihivasaira (allaskeresés,

munkaszerz6dés kotése, munkdba allas stb.),
— felkészitsék a munkavallaléi 1étre, az 6nalld jovedelemmel valé gazdalkodasra.

Nincs tokéletes tanuld, ahogy nincs tokéletes munkavallalé sem, de a mihelyiskola
program feladata a szakmai képzésen tul, hogy azt a mindenképpen sziikséges tudas-
és kompetenciacsomagot biztositsa a tanuldknak, mely felkésziti 6ket a m(ihelyiskola
program utani id6szakra.

A kovetkez6kben azt a kilenc elérend6 eredményt mutatjuk be, melyek a tanuldk
szakmatanulason kivili egyéni és csoportos fejlesztésének az alapjai. Azon tanuldknak,
akik ezeket az eredményeket teljesitik, jelentésen novekszenek az esélyei a
munkerdpiacon valé sikeres megjelentésre, a tovabbi karrier- és egzisztenciaépitésre.

Az egyes eredményekhez kézzelfoghaté példakat is megfogalmaztunk a kozérthetGség

és az egységes értelmezés kedvéért.
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EREDMENY

PELDA

Legyen tisztaban a legalapvetobb
kornyezetvédelmi
dvintézkedésekkel.

Ne ontse a faradt olajat, a megmaradt
festéket a lefolydba.

Képes legyen (leendd) jovedelmével
gazdalkodni, tudja, melyek az
allando és a valtozo koltségek.

Tudjon kilonbséget tenni a rezsi és
élelmiszer-koltségek és a szdrakozasra,
ajandékozasra szant koltségek kozott.

Képes legyen megmondani, mi a
teendo késés, betegség, baleset,
tlzriado stb. esetén.

Tudja, hogy kinek, milyen sorrendben,
milyen csatornan sziikséges

kommunikalnia ezekrél.

Képes legyen sajat személyes
adataival egy nyomtatvany
kitoltésére.

Képes legyen egy munkahelyi belépési
adatlap kitoltésére.

Képes legyen egy munkaszerzddés,
munkakari leiras alapszinti
értelmezésére.

Képes legyen azonositani, hogy mit kell
csinalnia, milyen munkarendben, kinek a
fellgyelete alatt és ezért mennyi fizetést
kap, milyen formaban.

Ismerje a szazalékszamitas alapjait.

Képes legyen meghatarozni, hogy
huszszazalékos kedvezmény mekkora
arcsokkenést jelent, és azt, hogy mennyivel
kap tobb pénzt, ha a hétvégén 6tven
szazalékkal tobb bért igérnek.

Ertelmezni tudja, mit jelent a brutté
és a nettd jovedelem kozotti
kilonbség.

Képes legyen egy bruttd fizetést tartalmazé
allashirdetés alapjan megbecsiilni, hogy az
mekkora netté jovedelmet kinal.

Tisztaban legyen néhany kiemelt
esemény fontossagaval, képes
legyen ezekre felkésziilni.

Vizsga, allasinterju, birdsagi targyalas stb.
jelent6sége, az azon vald megjelenés
alapvet6 szabalyai, a készlilés jelent&sége.

Legyen tisztaban egy vallalkozas
miikodésének alapjaival.

Képes legyen azonositani a tulajdonos, a
vezetd, a dolgozok, az ligyfelek szerepét,
értse a vdllalkozas alapveté mozgatdrugait.
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Bar az elérendé eredmények listaja széleskor(i szakmai konszenzus eredménye,
természetesen a rugalmas tanuldsi utakra éplil6 programok felfutasaval, a
programokban szerzett tapasztalatok alapjan ez a lista tovabb finomithatd, sz(ikithetd,
bévithet6.

A mdhelyiskolaban is — csakdgy, mint a tobbi rugalmas tanuldsi utakra épulé
programban — a tanuldk fejlesztése projektfeladatokon keresztil valosul meg, ezért a
mdhelyiskolai projektfeladatokat (abban az esetben, ha nem szakmatanulas vagy
funkcionalis készégfejlesztés valdsul meg) a fenti eredményekre sziikséges épiteni.

A GYAKORLATI KEPZEST BIZTOSITO HELYSZINEK ES MEGTALALASUK

A gyakorlati képzést biztositd helyszin lehet valés munkahely, iskolai tanmdhely,
valamint az iskolai tanmdhely és a valés munkahely kombinacidja.

VALOS MUNKAHELYEN TORTENO KEPZES

A mihelyiskolai képzés esetén idedlis, ha a képzés nem laboratdriumi (tanmuhelyi)
koridlmények kozott zajlik, hanem valés munkahelyen kerll ra sor. Az oktatasi
intézmények és a munkaaddk kozotti egyiuttm(ikodés szamos el6nnyel jarhat a
munkaaddk, a mesterek szdmara is. Amennyiben a vallalatok és vallalkozasok
lehet6séget biztositanak arra, hogy a mdhelyiskola tanuldi naluk sajatitsdk el a
részszakképesitést, akkor a munkaltaték kozvetleniil szerezhetnek informaciot arrdl,
hogy mit és hogyan tanulnak a tanulék. Amikor a munkahelyek, a mesterek fogadjak a
fiatalokat, alkalmuk van arra, hogy megismerjék hozzaalldsukat, benyomast
szerezzenek képességeikrél és készségeikrdl. Kivalaszthatjdk késSbbi potencialis
munkavallaléikat, és ezzel a munkaerd-toborzassal, a kivalasztassal kapcsolatos
koltségeik megtakarithaték. Ha a didkok az adott munkahelyen toltik gyakorlati
idejuket, a betanitasi koltségek is jelent6sen csokkennek.

TANMUHELYBEN TORTENO KEPZES

Az intézmény (centrum) tanm(ihelyében megvaldsulé képzés esetén a belsé
eréforrasokkal gazdalkodas lehetdségeit és feltételeit sziikséges atgondolni. Igy azt,

hogy

= milyen részszakma inditasara ad(nak) lehet6séget a rendelkezésre 4lld
tanm{hely(ek),
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= az intézményben folyd szakmai képzések mellett van-e szabad tanmdihely-
kapacitas a képzés elinditasahoz,

= biztosithatd-e megfelel6 mester a miihelyiskola mikodtetéséhez,

= rendelkezésre allnak-e a sziikséges anyagok és eszk6zok a mdlhelyiskola
m(ikodtetéséhez.

TANMUHELY ES VALOS MUNKAHELY

Ebben a vdltozatban a mesterrel a tanm(helyben és valés munkahelyen is vannak a
tanuldk. Erdemes a munkahellyel egy egyiittm(kddési megallapodast kétni, amiben
rogzitik az iskola altal vallalt kotelezettségeket, példaul hogy a tanulék a mesterik
fellgyelete mellett végzik gyakorlatukat a munkaadd altal biztositott valds
munkahelyen.

A TANULOK MEGTALALASA, A TOBORZAS

A mihelyiskola elinditasdahoz nemcsak a képzés feltételeinek megteremtésére
sziikséges gondolni, hiszen ugyanilyen sullyal esik latba, hogy vannak-e olyan
személyek, akik élniis szeretnének a képzési lehet6séggel. Els6dlegesen természetesen
az adott intézmény vagy a vele egylittm(ikodé intézmények dobbanté és orientacios
csoportjaiba jard fiatalok johetnek szdmitasba. Ugyanakkor mellettik mas
lehet6ségeket is lehet taldlni, amelyekre szintén tamaszkodhatunk a didktoborzd
munkank sordan.

A TANULOTOBORZAS LEHETSEGES SEGITO!I

= QOktatasi Intézmények — az intézmény oktatdsi kornyezetében miikods altalanos
és kozépiskolak, amelyeket rendszeresen és egy-egy Uj program elinditdsa el6tt
is érdemes megkeresni, tdjékoztatni.

= SzUl6k — az iskola kozvetlen tarsadalmi kornyezetében megtaldlhatd szil6i
szervezetek (nagycsalddosok, sziil6k érdekvédelmi képviselete) felkutatasa,
tajékoztatasa.
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= Munkalgyi kdzpontok, kirendeltségek — az ligyfeleik tajékoztatasahoz sziikséges
a program pontos megismertetése veliik, a jelentkezés és a kapcsolatfelvétel
madjanak konkrét ismerete. Ezt segitheti tajékoztatd, toborzd anyag atadasa
szamukra.

= Szocidlis intézmények, szervezetek — az intézmény kornyezetében I[évd
szervezetek szamara a tajékoztatas mellett fontos a folyamatos egytttmikodés
megteremtése is.

= Hivatasos gyermekvédelmi gyamok tdjékoztatdsa az egyéni tanuldsi utakat
tamogatd programokrol.

= Hatdsagok — az 6nkormanyzatok, a partfogdi hivatalok stb. tajékoztatast tudnak
nyujtani a célcsoport szamara, illetve felkutatasukban is segitséglinkre lehetnek.

= Specidlis szerepl6k — olyan személyek kozvetlen megkeresése, tajékoztatasa és
egylUttmUkodésik megnyerése, akik a célcsoporttal feltehetéleg kapcsolatba
allhatnak (polgarérok, korzeti rend6rok, ciganyvajda, roma kisebbségi
Onkormadnyzat stb.).

A TOBORZAS MODSZEREI

A toborzast végz6knek erre a feladatra fel kell készilni. A felkészilés alapja
nyilvanvaléan a program alapos ismerete és az elkdtelezett, motivalt hozzaallas. A
célcsoporttal vald kozvetlen talalkozasok esetében nélkiilozhetetlen az empatia, a
tolerancia és a hitelesség. Az alkalmazott mddszerek lehetnek kozvetlen mdédszerek:
tajékoztatok, el6adasok, direkt marketing keretében a felkutatott fiatal megkeresése.
Kozvetett modszerek lehetnek: online terekben figyelemfelkelté infografikak, rovid
videdk a korosztaly kedvelt zenéjével.

A toborzas leghitelesebb eszkdze, ha maguk a tanuldk hozzdk a barataikat, illetve a

szUl6k, csaladtagok ajanljak ismerdseiknek a programot.

A SZAKOKTATOKRA/MESTEREKRE ES A MENTOROKRA VONATKOZO
KRITERIUMRENDSZER

A szakoktatok/mesterek kritériumrendszere arnylat kérdés, hiszen a miihelyiskola
program kiemelt célja, hogy gyakorlatias formaju, életszer( fejlesztés valosuljon meg.
A tanuldknak muszaj alkalmazkodniuk a szakoktatéhoz/mesterhez, ahogy késébb a
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munkahelyen is lesz egy kozvetlen felettese, akihez alkalmazkodnia kell. A szakoktatdk
esetében els6sorban a szakmai tudas és hitelesség, illetve a képzési kompetencidk
meglétét szlikséges vizsgalni. Mivel a mihelyiskola programok orszagosan rendkivil
heterogén szakmai, pedagdgiai és Uzleti kornyezetben valdosulnak meg, kivalasztasi
kritériumot, kdzpontilag nem javasolunk megfogalmazni, ajanlasként csupan annyit,
hogy a mester személyét a mUihelyiskola programban dolgozd mentoroknak el kell
fogadniuk.

Fontos kiemelni, hogy a mdhelyiskolakban tevékenykedé mester szerepl6 nem
tévesztendd Ossze a szakképzési torvényben és végrehajtasi rendeletében rogzitett
mester végzettséggel, igy a jogszabalyi személyi és képzési feltételrendszer sem
vonatkozik rajuk.

SZERVEZETI KERETEK

A mihelyiskola megvaldsitasahoz szikséges szervezeti keretek és humaner&forras
megtervezésének elsé |épése az idealis méret(i csoportlétszam meghatarozasa.

Az 1-5 f6s csoport a mihelyiskola program atomi alapja, minden csoporthoz 1 f6
szakoktatd/mester és egy f6 mentor szikséges, hogy tartozzon. Torekedni szikséges
arra, a mlhelyiskola programba az iskola sajat dobbantd programjabdl érkezé tanuld
lehet8ség szerint olyan mentor altal mentoralt csoportba keriiljon, ahol a mentorral
mar személyes kapcsolatrendszere alakult ki.

Az egyszerre induld mihelyiskola csoportok szamat els6sorban a jelentkez6k szama
befolydsolja, masodsorban a valddi valasztasi lehet6ség biztositdsara elegenddé
részszakma valaszték megteremtése.

Ezek alapjan idedlis esetben, megfelel6 mennyiségli tanuld jelentkezése esetén
egyszerre minimum négy darab mdhelyiskolai csoport indul.
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RESZSZAKMA-ORIENTACIO

A valasztasi lehetfség megteremtése szakmai és pedagdgiai okokbdl jelentds hatassal
lehet a mlihelyiskola-program sikerére, igy ajanlott a mdhelyiskola-program indulasa
el6tt az érdekl6dé tanuldk szamara egy részszakma-orientaciés programot
megvalositani, ahol a leendd tanuldk megismerkedhetnek az adott részszakma
oktatasanak jellegével, korilményeivel, az elvarasokkal és azzal, hogy milyen
munkakoroket tolthetnek be a részszakma megszerzése utan.

A részszakma-orientacids program lokalis kialakitasa (terjedelme, formdja) nagyban
flgg attdl, hogy a tanuldk milyen aranyban érkeznek az intézmény sajat dobbanté
programjabdl (hiszen ott idedlis esetben ott mar megvaldsult célzott részszakma-
orientacid), és mennyien érkeznek a képz6hely mas szakmai képzésébdl vald

lemorzsolddasbal.

A részszakma-orientacids program tervezésénél figyelembe sziikséges venni, hogy a
mUihelyiskolai csoport maximum 5 f6s csoporttal indithaté.

AJANLASOK A MUHELYISKOLA MERESI ES ERTEKELESI
MODSZERTANAVAL KAPCSOLATBAN

MUHELYISKOLA BEMENETI MERES

A dobbanté kimeneti mérése megegyezik a miihelyiskola bemeneti mérésével, az erre
kialakitott méréeszkozben talalhatd készség- és képességkomponensekben definialt
minimalis pontszam alapjan.

Szakmai bemeneti mérés megvaldsitdsat nem javasoljuk, csupan a részszakmahoz
kothetd, alapkészség mérést.

A mihelyiskolaban legkevesebb 6 hénapot szikséges a tanuldknak eltéltenitk, a
képzés maximum 24 hénapig tarthat.

Ha a tanulé nem a dobbantdé program elvégzése utan kertl a mlhelyiskolaba, akkor is
sziikséges a mérbeszkoz segitéségével az alapvetd kompetencidanak felmérése.
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FELMERO BESZELGETES

A felmérd beszélgetés a bemeneti mérés utan valdsul meg, igy a bejutast nem
befolyasolja, a tovabbi fejlesztés megalapozasahoz van ra sziikség, a szakoktatd
(mester), a mentor és a tanuld6 minimum 30 perces bemutatkozd, felmérd
beszélgetésen vesz részt, melyet a mentor szervez meg, és 6 is vezet.

A beszélgetés célja a bizalomépités mind a tanuld, mind a mester irdnyaba, azoknak az
elvarasoknak, folyamatoknak a rogzitése, amelyek alapjan a szakmai munka a
mUihelyiskolaban megvaldsul. A tanuld is felteheti kérdéseit, jelezheti azokat a
kéréseket, amelyek szamara konnyebbé teszi az egyluttmikodést.

Abban az esetben, ha a tanuldé nem a képz6hely dobbantd programjanak elvégzése
utan kerlil a mdhelyiskola programba, a beszélgetés egyik fontos célja a tanulé
motivacidjanak és aktualis transzverzalis készségeinek az elsé koros feltérképezése,
amelyeknek fejlesztése a mentor feladata lesz a mihelyiskolai program soran.

Ha a tanuld az intézmény dobbantd programjabdl keril a mdhelyiskoldba, akkor
javasoltan ugyanaz a mentor kell, hogy foglalkozzon vele a mihelyiskolaban, akivel a
dobbanté programban dolgozott.

A mentorok szamara a felméré beszélgetés megvaldsitasanak gyakorlati aspektusairodl
célzott tematikus blokkot szlikséges kialakitani a pedagdgusképzési programban.

Az erre szolgald javaslat az Alapkészség-fejlesztési és mérésmaodszertani programterv
5.3-as pontjaban kerilt megfogalmazasra.

A FELMERO BESZELGETES JAVASOLT, RESZLETES STRUKTURAJA

ELOKESZITES
A mentor el6re egyeztett id6pontban és arra alkalmas (nyugodt, csendes, bardtsagos)

kdrnyezetbe invitdlja a tanuldt. A bemeneti mérési eredményeket el6zetesen attekinti,
megosztja a szakoktatoval/mentorral és két példanyban kinyomtatja.

BEMUTATKOZAS

A beszélgetést a mentort vezeti, el6sz6r 6 maga mutatkozik be, utana atadja a sz6t a
szakoktatdnak/mesternek, aki szintén bemutatkozik, majd a tanuldt kéri meg, hogy
néhany mondatban mutatkozzon be. A mentor és a szakoktatd/mester
bemutatkozasaba ajanlott a szakmai profilon tal a tanuld szamara koénnyen
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dekodolhatd, maganéleti, vagy személyiségre utald informacidt is csempészni, mely
segit a hangulat oldédasaban, kdozelebb hozza egymashoz a szereplSket.

A bemutatkozas egyben , jégtoréként” is funkcional ahhoz, hogy az elsé kommunikacio
érdemben megvaldsuljon és kiemelt fontossagu, hogy a résztvev6k alacsony stressz
szinttel vegyenek részt rajta. A bemutatkozasi blokk jégtoréként vald alkalmazasara jé
példa, ha a mentor hoz egy zacsko kiilonb6z6 szinl cukorkat vagy csokoladét, és kérben
minden résztvevl vesz egyet, de ugy, hogy ne lathassa, hogy milyen szin(it. A mentor
el6zetesen elmondja, hogy a cukorka/csokoladé szinétdl fiigg, hogy milyen informaciét
szeretne réla megtudni (példaul: kedvenc film/tv m(isor, kedvenc étel, sportol-e

valamit stb.).

KERETEK, ELVARASOK MEGBESZELESE

A blokk célja, hogy él&szdoban, torekedve arra, hogy a tanuld szamara minél
konnyebben dekdédolhaté nyelvezet felhaszndlasaval megbeszéljék, hogy a
m(ihelyiskola programban milyen elvarasok, milyen keretek kozott valdsul meg a

fejlesztés.

Javasolt kilon kiemelni azokat a kritikus hibdkat, melyeket nem szabad elkdvetnie a
tanuldnak, és azt, hogy milyen kihdgasokért, milyen szankcidkra szamithat (példaul, ha
elkésik).

A blokkban roviden az mihelyiskolaban elvart 6ltozékrél, megjelenésrdl is sziikséges
sz6t ejteni, illetve néhany magatartasi elvarast is ajanlott széba hozni.

A TANULO MOTIVACIOJANAK FELTERKEPEZESE

Ebben a blokkban sziikséges feltarni, hogy a tanuldé milyen céllal, milyen hatasok
eredményeképpen jelentkezett a mihelyiskola programba, milyen csaladi
tdmogatottsaggal rendelkezik, mennyire ,sirgés” szamdra az, hogy részszakmat
szerezzen, mennyire van kitéve olyan nyomasnak, hogy keres6képesség valjon, van-e
gyermeke, felesége.

A TANULO SZAKMAI ELOZMENYEINEK, MUNKATAPASZTALATANAK ROGZITESE

A blokk célja, hogy Osszegyljtésre keriljenek az a tanulé korabbi szakképzésben
szerzett tapasztalatai és munkatapasztalatai, azonositasra keriljenek azok a szakmai
teriiletek (ha vannak ilyenek), melyek mar biztos alapot jelenthetnek a gyakorlati
képzésre és azonositdsra keriilhetnek azok a teriletek (vagy az 6sszes) amelynek
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fejlesztésére eréGteljesen szikség van ahhoz, hogy részszakmat tudjon szerezni a
tanuld.

A szakmai el6zmények soran a tanulé csaladjaban vagy sz(ik kapcsolatrendszerében
el6forduld szakmak feltérképezése is javasolt.

A TANULO KERDESEINEK KO&zOS FELDOLGOZASA

Bar a beszélgetést alapvetéen nyitott formdban szikséges megvaldsitani, ami
parbeszédre épil, és a tanuld beszélgetés kdzben is felteheti kérdéseit, ez a blokk
dedikaltan a tanuléd barmilyen, mdhelyiskolai programhoz koéthet§ kérdéseinek
feldolgozasara javasolt felhasznalni. A mentornak, ha a tanulé nem kérdez, finoman
sziikséges probat tennie, és néhany részterlletre vonatkozé kérdésre javasolt
ravezetnie a tanuldt indokolt ideig.

A KAPCSOLATTARTASRA VONATKOZO INFORMACIOK MEGOSZTASA

A beszélgetés végén a kapcsolattartas eszkozeir6l és modszereirdl sziikséges
egyeztetni a résztvevéknek, illetve a kapcsolattartashoz sziikséges adatok kolcsonos
megosztasa is ebben a blokkban valésul meg (telefonszdm, e-mail cim,
szoba/irodaszam stb.).

A mentor és a tanuld kozott javasoltan kétféle kapcsolattartasi metddus valdsithatd
meg, az egyik ad-hoc, a mdhelyiskoldban zajl6 munka soran felszinre kerllt és gyors
beavatkozast igényl6 lGgyek kezelésére, a masik az litemezett, ahol dedikalt idsavban
és helyszinen dolgozhat egylitt a mentor és a tanuld, fejlesztheti alap- és transzverzalis
készségeit. Az Utemezett id6savban megvaldsuld fejlesztés teljes menetrendjét nem
sziikséges a felméré6 beszélgetés soran rogziteni, de a felméré beszélgetést kdvets elsd
alkalom id6pontjat és helyszinét igen.

EGYSZERUSITETT EGYENI FEJLODESI TERV VAZLATANAK ROGZITESE

A mentor a beszélgetés utan a szakoktatdval/mesterrel ketten végigbeszéli az adott
tanuldra vonatkozé kritikus pontokat, az els6 beszélgetés alapjan feltart esetlegesen
hidnyossagokat, azokat a témadkat, terlileteket, mely kereteket ad a mentornak a
tanuldval valé egylittmikodéshez.
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A szakoktatd/mester és a mentor kozotti beszélgetés alapjan alakul ki az a vazlat, ami
alapjan a mentor egy, a dobbanté programban hasznalthoz hasonlé, de annal
lényegesen egyszerlibb Egyéni Fejl6dési Tervet allit 6ssze, mely alapjan a mentor és a
tanuld dolgozni fognak.

A TANULOK ERTEKELESE

A tanulok értékelése elsGsorban és hivatalosan szoveges értékelés formajaban valdsul
meg. A célcsoportban megvaldsult, rugalmas tanuldsi utakra épll6 programok
tapasztalatai alapjan nem hivatalosan (hivatalos felileten nem napldzott formaban),
érdemjegy osztasa is indokolt lehet, de csak pozitiv megerGsités céljabal.

A tanuldk fejlédésének nyomon kovetése az aldbbi terlleteken valdsul meg:
= A mentorral ajanlottan heti szinten megvaldsuld dedikalt id6savokban

= A mentornak és a szakoktatd/mesternek, ha a tanuldval kapcsolatban nincs
azonnali beavatkozast igényl6 probléma, javasoltan minimum 2 hetente
személyesen vagy telefonon egyeztetnilik sziikséges melynek tapasztalatait a
mentor osztja meg a tanuldval

= A mdhelyiskola induldashoz képest 3 hoénappal értékelésnek sziikséges
megvaldsulnia a mentor, a szakoktaté/mester és a tanuld személyes
részvételével, minimum 30 perces terjedelemben a félévkozi értékelés széban
torténik, el6tte a mentornak és szakoktatonak/mesternek egyeztetnie sziikséges.
Az értékelés f6 célja, hogy kozosen megallapitasra kertljon, hogy a tanuldnak
milyen esélye van arra, hogy sikeres vizsgat tegyen

— Ha az értékelés eredménye az, hogy a tanuldnak csak késébb javasolt a vizsgara
valo jelentkezése, akkor mind a mentor, mind a szakoktatd/mesterhez ehhez
optimalizdlja az egyéni el6rehaladdsat a tanuldnak

— Ha a résztvevik ugy latjak, hogy jo esélye van a sikeres vizsgara a tanuldnak,
akkor az értékelés utdni harom hdénapnak mar a célzott vizsgafelkészitésre
szlikséges éplilnie
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— A tanuld szamara a projektvizsga tervezett datuma el6tt 1 hdnappal proba-
projektvizsga megvaldsitasa javasolt, amely ugyanolyan szabdlyrendszer
szerint valésul meg, mint ahogy az éles projektvizsga (csak ebben az esetben
nem fuggetlen szakérték, hanem a szakoktatd/mester és a mentor vesz rajta
részt) Ha a préba-projekt vizsga olyan lemaraddsokat, hianyossagokat
azonosit, melyek 1 hénapos id6tavon nem fejleszthet6ek a megfelels szintre,
a projektvizsga id6pontjat sziikséges elhalasztani

HETI MUNKAREND

A heti munkarend kialakitasa, tervezése a muhelyiskola tervezését és kivitelezését
végz6 intézményvezet6k feladata, melyet kdzpontilag nem javasolt szabalyozni.
A mUhelyiskola éves programja a tanév rendjéhez, a napi szint{ programja elsGsorban
a gyakorlati képzés helyszinélil szolgalé piaci vallalkozds vagy a tanmdhely
napirendjéhez igazodik.

A szakmai képzés/munka, az alapvet6 és transzverzalis készségek fejlesztése idealis
esetben parhuzamosan valésul meg, de erre a lokdlisan rendelkezésre all6 szervezeti,
infrastrukturdlis viszonyok nem mindig adnak lehet6séget, példaul, ha a tanuldk kilsé
helyszinen, ,éles” koriilmények kozott dolgoznak.

Konkrét ajanlasaink a heti munkarend kialakitasara vonatkozéan:

= Az alapvet6- és transzverzalis készségek fejlesztésére dedikdlt id6savra van
szukség, melyet a heti munkarend tervezése soran figyelembe sziikséges venni.

= Ajanlott a heti munkarendet ugy kialakitani (ha ez megoldhatd), hogy dedikalt
napot hatarozunk meg, ahol a tanuléknak lehet&séglik van a tébbi négy nap soran
szerzett tapasztalataikat, j6 és rossz élményeiket mentorukkal megosztani, a
mentornak pedig lehetésége van a felszinre kerilt elakadasok, nehézségek
célzott fejlesztésére egyénileg, de csoportos formaban.

= Ez a hétkozi, dedikaltan a tanuldk fejlesztésére szolgald nap lehet alkalmas arra,
hogy szabadidGs tevékenységek, lizemlatogatdsok, linnepségek valésulhassanak
meg

= A hétkozi, nem gyakorlati képzésrél (munkardl) szélé napok programjat a
mentorok tervezik meg, az egyes napok programjat a mentorok szervezik és
valdsitjdk meg
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= Ez a hétkozi, munkatdl tavol toltott nap idealis esetben minden héten ugyanazon
a napon valdsul meg, de azt, hogy mely napra esik, annak tervezésénél figyelembe
szlikséges venni a mentorok elfoglaltsagait, a tobbi mihelyiskolai csoport heti
munkarendjét, az arra alkalmas termek foglaltsagat

ETKEZESI LEHETOSEG

A pilot programok tapasztalatai alapjan elmondhaté: kiemelt fontossagu, hogy a
tanuldknak lehet6ségik legyen arra, hogy megfelelé id6 biztositasaval, megfelel6
maodon étkezzenek.

A megfelel6 taplalkozas pozitiv hatassal van a szellemi és a fizikai allapotukra, a
teljesitménylkre, ezért — azon tanuldkra gondolva, akik nem otthonrél hoznak ételt
maguknak — kiemelt figyelemmel kell kovetni azt, hogy elérhet6-e a képzés helyszine
kornyékén erre megfelel6 vendéglatdipari egység, a teljes értékl taplalkozas
megvalositasanak érdekében.

RUGALMAS TANULASI UTAKRA EPULO PROGRAMOK MODSZERTANI
KEZIKONYVE

A GINOP-6.2.4-VEKOP-16-2017-00001 projekt keretében késziilt Alapkészség-
fejlesztési és mérésmaodszertani programtervben taldlhatd Rugalmas tanuldsi utakra
éplilé programok mddszertani kézikényve annak a szellemében jott létre, hogy a
programokban zajléd pedagdgiai munka szamara kozos alapot teremtsen, hiszen az
orientacios fejlesztés, a dobbantd program, valamint a részszakma megszerzéséhez
eljuttatd mhelyiskola k6zds pedagdgiai, mddszertani alapokon nyugszik: a tanuldk
egyéni, személyenkénti fejl6dését szem el6tt tartva, a személykdzpontu pedagdgia
elveire és gyakorlatara épitve munkalkodik azon, hogy az adott program céljanak
megfelel6 szintre tudja eljuttatni a résztvevd tanuldkat.

PROJEKTVIZSGA

A részszakma megszerzéséhez szilikséges vizsga a 12/2020. (ll. 7.) Korm. rendelet 262.
§-a (a szakképzésrél szolé torvény végrehajtdsarol) szabalyozza. A vizsga dedikalt
vizsgakozpontban, fliggetlen szakemberek bevondasaval valdsul meg.

A tanuld vizsgara bocsatasardl a mentorral egyeztetve a szakoktatd mester dont, a
korabban leirt, javasolt folyamat alapjan.
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Ahhoz, hogy a szakoktatdé/mester megalapozottan tudja meghozni a tanuld vizsgara
bocsatasdval kapcsolatos dontését, nem pusztan a részszakmdanként meghatarozott
kimeneti feltételeket és az arra épulé vizsga-projektfeladatot sziikséges részleteibe
menden megismernie, hanem sajat élményl tapasztalatot sziikséges szereznie a
vizsgaztatas folyamataval kapcsolatban.

Javaslatunk szerint a szakoktatdknak/mestereknek a sajat maguk altal oktatott
részszakma vizsgdztatasat legaldbb egyszer személyesen sziikséges megtekintenilk
(értelemszerlien nem a sajat tanuléjuk vizsgadjat) azelStt, hogy a milhelyiskola
programban dolgozni kezdenek. A mentoroknak is szikségik van sajat élményd
megélésre, de az 6 esetiikben elégséges egy ilyen vizsgat megtekinteni, de ajanlottan
az Osszes olyan vizsgat, melyre az altaluk mentordlt tanulék részszakmajuk
megszerzése miatt jelentkezhetnek.

A vizsgara vald felkészités szakmai része egyértelmilien a szakoktatd/mester
felel6ssége, a vizsgan valdo megjelenés, viselkedés és a tanuld stresszmenedzsmentje
pedig a mentor felel6ssége, a vizsga el6tti hetek a vizsgara vald specifikus felkészitésrél
kell, hogy szdljanak.

Azok a tanuldk, akik sikeresen teljesitették a projektvizsgdt, a részszakma
megszerzésérdl kidllitott szakmai bizonyitvany allamilag elismert alapfoku végzettséget
és szakképesitést tanusit és legalabb egy munkakor betoltésére képesit.
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