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1. Bevezetés

A mesterséges intelligencia - klilonésen a generativ Ml és az MI-ligynokok - az oktatas
egészét érintd, rendszerszintli valtozasokat inditott el az elmilt években. Ezek a
technologiak nem csupan Uj digitalis eszk6zoket jelentenek, hanem alapvetden
atalakitjak a tanulas, a tanitas, az értékelés és az oktatasszervezés modjat. A szakképzés
sajatos helyzetben van, mivel egyszerre kell reagalnia a technologiai fejlodésre, a
munkaerdpiac gyorsan valtozo elvarasaira, valamint a tanuléi és oktatéi oldalrol

jelentkezo kihivasokra.

A hazai szakképzés megujitasa soran ezért kiilonésen indokolt annak vizsgalata, hogy az
MI-ligynokok milyen madon és milyen feltételek mellett jarulhatnak hozza a képzési
rendszer mindségének, hatékonysaganak és inkluzivitasanak noéveléséhez. Jelen

tanulmany ezt a kérdéskort elemzi atfogo, szakmailag megalapozott megkozelitésben.

1.1 A tanulmany célja

A tanulmany elsédleges célja annak bemutatasa, hogy a mesterségesintelligencia-
ligynokok milyen szerepet tolthetnek be a hazai szakképzés megiujitasaban, és hogyan
alkalmazhatok pedagogiailag megalapozott, etikus és biztonsagos modon. A
dokumentum nem technolégiai kézikonyvként, hanem szakpolitikai és modszertani

iranytiiként kivan szolgalni a szakképzés szerepl6i szamara.

A tanulmany célja tovabba, hogy az elméleti és nemzetkoézi tapasztalatokra épitve
gyakorlati ajanlasokat fogalmazzon meg az oktatok, vizsgaztatok, intézményvezetok és
dontéshozok szamara, kiilonos tekintettel az MI-ligynokok fokozatos, fenntarthato és

rendszerszintli bevezetésére

1.2 Az IKK szerepe a szakképzés megijitasaban

Az Innovativ Képzéstamogato Kozpont (IKK) kiemelt szerepet tolt be a hazai szakképzési
rendszer stratégiai fejlesztésében, modszertani megujitasaban és
mindségbiztositasaban. Az IKK feladatai ko6zé tartozik a tantervi és modszertani
innovaciok tamogatasa, a szakmai tartalmak fejlesztése, valamint az oktatok és

intézmények szakmai felkészitésének elosegitése.

Az MI-iigynokok megjelenése Uj lehetoségeket és egyben Uj felelosségeket is ro az IKK-
ra. A kozpont kulcsszerepet jatszhat abban, hogy az Ml alkalmazasa ne esetleges,

intézményenként eltéré gyakorlatként jelenjen meg, hanem 6sszehangolt, szakmailag
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megalapozott és orszagos szinten is koherens modon épiiljon be a szakképzés

miikodésébe.

1.3 A vizsgalat targya, fokuszteriiletei és célcsoportjai

A tanulmany vizsgalatanak kozéppontjaban a mesterségesintelligencia-ligyn6kok allnak,
kulonds tekintettel azok oktatasi, modszertani és szervezeti alkalmazasi lehetéségeire a
szakképzésben. A fokusz nem kizarélag a technolégiai miikodésen van, hanem azon
pedagoégiai, etikai és intézményi kérdéseken, amelyek meghatarozzak az Ml valodi

hozzaadott értékét.

A tanulmany célcsoportjai kozé tartoznak a szakképzésben dolgozo oktatok,
vizsgaztatok, intézmeényvezetdk, palyaorientacios szakemberek, valamint a szakpolitikai
és iranyitasi szinten tevékenykedé dontéshozok. A megallapitasok és ajanlasok

mindegyike ezen szereplok feladataihoz és dontési helyzeteihez igazodik.

1.4 Moédszertan és felhasznalt adatforrasok

A tanulmany tobb modszertani megkozelités o6tvozésével késziilt. Az elemzés alapjat
nemzetkozi és hazai szakirodalom feldolgozasa, oktatasi Ml-alkalmazasokat bemutato
empirikus kutatasok, valamint stratégiai és szakpolitikai dokumentumok attekintése
képezi. Ezeket egészitik ki a szakképzés sajatossagait figyelembe vevo elemzések és

értelmezések.

A modszertan célja nem statisztikai reprezentativitas, hanem megalapozott szakmai
kovetkeztetések levonasa, amelyek alkalmasak arra, hogy iranyt mutassanak az Mi-

Uugynokok hazai szakképzésben torténd alkalmazasahoz és tovabbfejlesztéséhez.

1.5 A tanulmany felépitése

A tanulmany az elméleti alapoktol a gyakorlati ajanlasokig vezeti végig az olvasot
mesterségesintelligencia-igynokok szakképzésben torténd alkalmazasa tekintetében.
Az elso fejezetek az Ml és az MI-ligyn6kok oktatasi vonatkozasait, valamint a nemzetkozi
trendeket mutatjak be, ezt koveti a hazai szakképzés helyzetelemzése és az alkalmazasi

lehetéségek feltarasa.

A késobbi fejezetek modszertani ajanlasokat, jo gyakorlatokat és bevezetési javaslatokat
tartalmaznak, kiilon figyelmet forditva az IKK szerepére, az intézményi feltételekre és a
szakemberek felkészitésére. A tanulmany zarasa oOsszegzi a legfontosabb

megallapitasokat, és kijeloli a tovabbi kutatasi és fejlesztési iranyokat.
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2 Elméleti és nemzetkozi keretek - Ml és MI ligynokok az
oktatasban

2.1 Mesterséges intelligencia az oktatasban - attekintés

A mesterséges intelligencia (M) az oktatasban az elImult évtizedben egyre hangstilyosabb
szerepet kapott, koszonhetéen a szamitasi kapacitasok novekedésének, az
adatmennyiség robbanasszerii béviilésének és a gépi tanulasi modszerek fejlodésének.
Az MI olyan informatikai rendszerek Osszességét jelenti, amelyek képesek adatokbol
tanulni, mintazatokat felismerni, kovetkeztetéseket levonni, valamint bizonyos
esetekben autoném doéntéseket hozni olyan feladatokban, amelyeket korabban
jellemzéen emberi intelligenciahoz kotottek. Az oktatasi kornyezetben ezek a
képességek Uj lehetéségeket nyitnak meg a tanitas, a tanulas és az oktatasszervezés

teruletén.

Az MI oktatasi alkalmazasai rendkiviil sokrétiiek: megjelennek a tanuléi teljesitmény
elorejelzésében, az adaptiv és személyre szabott tanulasi rendszerekben, az intelligens
tutorrendszerekben, az automatizalt értékelésben, valamint az adminisztrativ és
dontéstamogato folyamatokban is. A gépi tanulas és a mélytanulas modszereire épiilo
rendszerek képesek nagymennyiségili tanulasi adat elemzésére, ezaltal tamogatva a
tanulok egyéni sziikségleteihez igazitott tanulasi Utvonalak kialakitasat. E megoldasok
hozzajarulhatnak a tanulasi hatékonysag noveléséhez, a lemorzsolodas csékkentéséhez,

valamint a tanuloi motivacio erdsitéséhez.

Az oktatasban alkalmazott Mi-rendszerek egyik kiemelt teriillete a természetesnyelv-
feldolgozas (NLP) és a generativ mesterséges intelligencia, amely lehet6veé teszi szovegek
automatikus létrehozasat, elemzését és oOsszefoglalasat, valamint parbeszédes
rendszerek miikodtetését. A nagy nyelvi modellekre épiilé alkalmazasok - mint példaul
a generativ szévegalkoto és tanulastamogato eszkozok - ujfajta tanulasi és tanitasi
gyakorlatokat tesznek lehetové, ugyanakkor alapvetoen atalakitjak az oktatas
szereploinek feladatait és felelosségi koreit is. A kutatasok szerint ezek az eszk6zok
akkor jarulnak hozza leginkabb a tanulas mindéségéhez, ha kiegészité, tamogato
szerepben, emberi feliigyelet mellett keriilnek alkalmazasra, nem pedig a pedagogiai

dontések vagy az értékelés teljes helyettesitojeként (Ali et al., 2024).

Az MI oktatasi integracidja ugyanakkor szamos kihivast és kockazatot is felvet. Ide

tartoznak tobbek kozott az emberi interakcio csokkenésével kapcsolatos aggodalmalk,
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az algoritmikus torzitasok, az adatvédelem és adatbiztonsag kérdései, valamint az etikai
és jogi megfeleléség problémai. A szakirodalom ramutat arra, hogy az Mil-alapi
rendszerek miikodése nagymértékben fiigg a betanitasukhoz hasznalt adatok
mindségétol és sokszinliségétol, igy a nem megfelelden kezelt adatok torzithatjak a
tanulasi folyamatot és (ij egyenlotlenségeket hozhatnak létre. Emellett az oktatasi
intézmények szamara jelentds szervezeti, pénziigyi és kompetenciafejlesztési kihivast

jelent az Ml-eszk6zok bevezetése és fenntarthato miikodtetése.

Az oktatas szempontjabol a mesterséges intelligencia olyan transzformativ potenciallal
biré technolégianak tekinthetd, amely képes tamogatni a személyre szabott tanulast és
fejleszteni az oktatoi és intézményi munka hatékonysagat (Chen et al.,, 2020).
Ugyanakkor a Mi-rendszerek bevezetését vilagos pedagogiai célokhoz, megfelelo
szakmai iranyitasi elvekhez, valamint etikai és jogi keretekhez kell igazitani. Az oktatas
jovojét nem az MI 6nallé térnyerése, hanem az ember és mesterséges intelligencia

tudatos, kiegyenstulyozott egyiittmiikodése hatarozza meg.

2.2 Nagy-nyelvi modellek és mesterségesintelligencia-ligynokok
fogalma és miikodési modellje

A mesterséges intelligencia (MI) olyan informatikai megoldasok 0sszessége, amelyek
célja az emberi gondolkodas egyes funkcidinak - példaul az észlelésnek, az
értelmezésnek, az alkotasnak vagy a dontéstamogatasnak - algoritmikus modellezése
és tamogatasa. Ezek a rendszerek képesek olyan osszetett feladatok ellatasara, amelyek
korabban jellemzéen emberi kognitiv képességeket igényeltek, igy példaul képek és
objektumok felismerésére, szovegek megértésére, elemzésére és létrehozasara (Richey
et al.,, 2023), (Tsang & Lee, 2022). Az Ml rendszerek miikodésének lényege, hogy
nagyszamu adathalmaz szisztematikus elemzése révén képesek mintazatok
azonositasara, autonom dontéshozatalra, valamint a megszerzett tapasztalatok alapjan
torténé adaptiv tanulasra (Dutt et al., 2020). Ez a képesség teszi lehetdvé, hogy az ezek
a rendszerek folyamatosan fejlédjenek és egyre komplexebb feladatokat hajtsanak

végre.

A mesterséges intelligencia, mint 6nallé6 tudomanyteriilet az 1950-es években jelent
meg, kezdetben szorosan kotédve a szamitastudomanyhoz és a matematikai logikahoz.
Az elmilt hét évtized soran azonban a kutatasi spektrum jelentés béviilésen ment

keresztiil, és a teriilet egyre inkabb interdiszciplinaris jelleget 6ltott. A jelenkori MI-
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kutatasok szerves modon integraljak a pszichologia, a nyelvészet, a kognitiv tudomany
és a filozofia eredményeit is (Barnden, 2008). Ez az interdiszciplinaris megkozelités
lehetévé tette, hogy a mesterséges intelligencia alkalmazasi teriiletei exponencialisan
béviiljenek. Jelenleg az Ml-alapli megoldasok szamos szektorban meghatarozo szerepet
toltenek be, ideértve - de nem kizarolagosan - az oktatast, az egészségiigyi ellatast, az
elektronikus kereskedelmet, a robotikat, a kozlekedési infrastruktirat, az

agrarinnovaciot és a szorakoztatoipari szektort.

A mesterséges intelligencia rendszereknek két fo6 csoportja Iétezik, melyeket az alapjan
kilonboztethetjiik meg, hogy képesek-e Uj tartalmak eldallitasara, vagy miikédésiik
elsosorban felismerésre, osztalyozasra és eldrejelzésre korlatozodik. E megkozelités
szerint beszélhetiink nem generativ és generativ mesterséges intelligenciarol. A nem
generativ Ml rendszerek célja, hogy meglévé adatokbol kovetkeztetéseket vonjon le,
mintazatokat azonositson, illetve dontéseket vagy elorejelzéseket tamogasson. Ide
tartoznak példaul az osztalyozé rendszerek, az ajanlorendszerek, a kockazatbecslé
modellek vagy a képfelismerési megoldasok, amelyek nem hoznak létre 0j tartalmat,
hanem a bemeneti adatok értelmezésére és feldolgozasara 6sszpontositanak. Ezzel
szemben a generativ Ml rendszerek képes Uj szovegek, képek, hangok, kodok vagy mas
tartalmak létrehozasara a tanult mintazatok alapjan, és igy a kreativ és alkoto jellegi
feladatok tamogatasara is alkalmas. Ide tartoznak a nagy nyelvi modellek és a
mesterségesintelligencia-ligynokok, melyek kiilonb6z6 modszerek kombinacidjara

épiilnek.

Az MI rendszerek miikodését mesterséges intelligencia modszerek széles kore
tamogatja. A gépi tanulas (machine learning) a mesterséges intelligencia egyik alapvet6
modszertani pillére, amely soran a rendszerek adatokbdl tanuljak meg a mintazatokat
anélkiil, hogy minden szabalyt elore programoznanak (Jordan & Mitchell, 2015). A gépi
tanulas keretében alkalmazott leggyakoribb technikak kozé sorolhatok a feliigyelt és
nem felligyelt tanulasi modszerek, mint példaul a klasszifikacio, a klaszterezés és az
anomalia azonositas. Ezek a modszerek képesek strukturalt és strukturalatlan adatok -
beleértve a széveges, képi és video formatumu informaciokat - hatékony feldolgozasara.
A gépi tanulast tilnyomorészt nem generativ rendszereknél alkalmazzak, példaul
osztalyozasi vagy el6rejelzési feladatok esetén, ugyanakkor a generativ rendszerek
technoloégiai alapjat is gyakran ezek a modszerek adjak. A mélytanulas (deep learning) a

gépi tanulas egy specialis teriilete, amely tobbrétegii neuralis halozatokra épiil (Shrestha
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& Mahmood, 2019), és mind nem generativ, mind generativ MI-megoldasokban kézponti
szerepet jatszik. Nem generativ alkalmazasai k6zé tartozik példaul az arcfelismerés vagy
a beszédfelismerés, mig generativ felhasznalas esetén ide sorolhatok a nagy nyelvi

modellek vagy a képgeneraloé rendszerek.

A megerdsitéses tanulas (reinforcement learning) olyan tanulasi paradigma, amelyben a
rendszer jutalmazas és biintetés révén tanul meg dontéseket hozni egy adott
kornyezetben (Shakya et al., 2023). Ez a megkozelités alapvetoen nem generativ, mivel
a hangsuly a dontéssorozatok optimalizalasan van, ugyanakkor fontos szerepet jatszik a
generativ rendszerek finomhangolasaban is, példaul emberi visszajelzések
felnasznalasaval. A szamitogépes latas (computer vision) és a természetesnyelv-
feldolgozas (Natural Language Processing, NLP) nem tanulasi modszerek, hanem
alkalmazasi teriiletek, amelyek a fenti modszereket 6tvozik és mind a nem generativ,
mind a generativ Ml keretében megjelenhetnek (Wiriyathammabhum et al., 2017). A
szamitogépes latas nem generativ formaban példaul targy- vagy arcfelismerést valosit
meg (példaul mélytanulassal), generativ formaban pedig képek létrehozasara vagy
modositasara szolgal. Hasonloképpen, az NLP nem generativ alkalmazasai kozé tartozik
a szovegosztalyozas vagy érzelemelemzés, mig generativ formaban szévegalkotasra,

parbeszédes rendszerekre és 6sszefoglalok készitésére hasznalhato.

Osszességében elmondhaté, hogy a nem generativ Ml elsdsorban felismerési,
értelmezési és elorejelzési feladatokat lat el, mig a generativ Ml 0j tartalmak
lIétrehozasara képes. A gépi tanulas, a mélytanulas és a megerositéses tanulas
modszertani eszkoztarat jelentenek, mig a computer vision és az NLP olyan alkalmazasi

teruletek, amelyek mindkét Ml-tipusban meghatarozo szerepet télthetnek be.

A mesterséges intelligencia technologiai megoldasai mara a mindennapi élet szerves
részévé valtak. Jelentos alkalmazasi teriiletek kozé tartoznak a keresomotorok, ahol a
Google és mas keresoplatformok Mil-alapl relevanciameghatarozé algoritmusokat
hasznalnak, az ajanlorendszerek, amelyek streaming szolgaltatasokban (példaul Netflix)
személyre szabott tartalomajanlasokat nyujtanak, az autonom jarmiivek, amelyek
onvezet6 technologiak (példaul Tesla Autopilot) fejlesztését és implementalasat jelentik,
valamint a beszédfelismeré asszisztensek, mint a Siri vagy az Alexa, amelyek
természetes nyelvi interakciot tesznek lehetévé. Ezen alkalmazasok hozzajarulnak az
informaciofeldolgozas hatékonysaganak nodveléséhez, valamint a felhasznal6i éimény

szignifikans javitasahoz.
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A generativ mesterséges intelligencia egyik legismertebb alkalmazas a ChatGPT, amely
egy nagy nyelvi modell (Large Language Model, LLM). Ez a modell képes antropomorf
jellegli szoveges tartalmak generalasara, valamint komplex természetesnyelv-
feldolgozasi feladatok végrehajtasara (Gupta et al., 2023). A ChatGPT 2022. november
végi bevezetését kovetoen példatlan Gitemii felhasznaloi adaptacio volt megfigyelheto,
amely jelentés tudomanyos és oktatasi diskurzust generalt (Abdullah et al., 2022). A
modell alkalmazasi spektruma rendkiviil széles, magaban foglalja a szovegkészitést, a
tobbnyelvii forditast, a tartalmi osszegzést, valamint a programkod generalasat és
hibakeresését (Kirmani, 2023). Ugyanakkor a technologia implementalasa szamos etikai
és pedagogiai dilemmat is felvet, kiilonosen az oktatasi mindségbiztositas, az akadémiai
integritas fenntartasa, valamint az emberi kreativitas és kritikai gondolkodas megérzése

vonatkozasaban (Williams, 2023).

A mesterséges intelligencia - és ezen beliil kiemelten a generativ MlI-technolégiak -
transzformativ potenciallal rendelkeznek mind a tarsadalmi, mind a gazdasagi, mind
pedig az oktatasi szféra tekintetében. Noha ezen technologiak alkalmazasa jelentds
hatékonysagnovekedést és rugalmassagot eredményezhet a tanulasi és
munkafolyamatok teriiletén, egyidejilileg 0j tipusu kihivasokat is generalnak. Ezek a
kihivasok els6sorban az adatvédelem, az etikai keretrendszerek kidolgozasa, az egyenlo
technologiai hozzaférés biztositasa, valamint a minéségbiztositasi mechanizmusok
teriiletén jelentkeznek (BAIDOO-ANU & OWUSU ANSAH, 2023). Kovetkezésképpen a
mesterséges intelligencia felelosségteljes és reflexiv alkalmazasa kritikus fontossagui a

fenntarthato és inkluziv technologiai fejlodés biztositasa érdekében.

2.2.1 A nagy nyelvi modellek jellemz6i

A mesterséges intelligencia egyik legdinamikusabban fejlodo teriilete a nagy nyelvi
modellek (angolul Large Language Models, LLM) csoportja. Ezek a modellek a generativ
mesterséges intelligencia korébe tartoznak, vagyis nem csupan feldolgozzak a meglévo
informaciokat, hanem Uj tartalmakat is képesek eldallitani (Tang et al., 2024). Ebbe a
korbe sorolhatok a szoveggenerald rendszerek mellett a képgeneralé alkalmazasok is,
mint példaul a Midjourney vagy a DALLE. Ezzel parhuzamosan tovabbra is jelen vannak
a hagyomanyosabb, ,klasszikus” gépi tanulasi modellek, amelyek jellemzoen egy-egy jol

korulhatarolt feladatra specializalodnak.

A nagy nyelvi modellek egyik legismertebb példaja a ChatGPT, amely 2022 végén valt

széles korben ismertté, és azota meghatarozo szerepet tolt be a generativ Ml-alapi
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alkalmazasok kozott. A ChatGPT a GPT-modellcsalad legujabb generacioira épiil, és ma
mar tobb, eltéré képességii modellvaltozat formajaban érheté el (BAIDOO-ANU & OWUSU
ANSAH, 2023). A rendszer elsosorban parbeszédes feliileten keresztiil tamogatja a
felhasznalokat szovegalkotasban, kérdések megvalaszolasaban, elemzési és kreativ
feladatokban, valamint kiilonb6zo digitalis szolgaltatasokkal és platformokkal is

integralhato, példaul a Microsoft Bing Ml-alapu funkcidin keresztiil.

A nagy nyelvi modellek miikodésének alapja a természetes nyelvi szoveggeneralas és -
megértés. Ezek a rendszerek képesek magas mindségii, koherens, nyelvtanilag helyes
szovegek eloallitasara, és a megadott utasitasok vagy kérdések alapjan valaszokat,
magyarazatokat, Osszefoglalokat, cikkeket vagy akar torténeteket is létrehoznak.
Mindezt ugy teszik, hogy figyelembe veszik a bemeneti szoveg kontextusat és céljat, és

ehhez illeszkedd nyelvi format valasztanak.

A nyelvi teljesitmény mogott a szemantikai megeértés all: az LLM-ek képesek felismerni a
szavak és kifejezések jelentésbeli kapcsolatait, a nyelvtani szerkezeteket és a
szovegkornyezetet. Ennek koszonhetéen oOsszetett mondatokat tudnak elemezni,
kulcsinformaciokat kiemelni, és a felhasznaloi szandékhoz illeszked6 valaszokat
generalni. Bar ez a ,megértés” statisztikai és valoszinliségi alapokon nyugszik, a
gyakorlatban sok esetben az emberi kommunikaciohoz hasonlé6 miikodést eredményez
(Weissweiler et al., 2022).

A modellek egyik fontos sajatossaga a kontextusérzékenység. A parbeszédes hasznalat
soran képesek figyelembe venni a korabbi megszolalasokat, ideiglenesen ,emlékezni” a
beszélgetés el6zményeire, és ezek alapjan kovetkezetes, a helyzethez illeszkedd
valaszokat adni. Ez lehetové teszi, hogy a felhasznalé fokozatosan pontositsa az

utasitasait, finomitsa a kontextust, és iranyitsa a valaszadas fokuszat (Meng et al., 2022).

A nagy nyelvi modellek széles korii alkalmazhatésaga miatt ma mar szamos teriileten
megjelennek: virtuadlis asszisztensekben, intelligens (gyfélszolgalati rendszerekben
(Agarwal et al., 2022), oktatasi és tanulastamogato kornyezetekben, valamint kreativ és
szakmai szovegalkotasi feladatokban (Salvagno et al., 2023). Rugalmassaguk lehetévé
teszi, hogy kiilonb6z6 feladatokhoz és felhasznaloi igényekhez alkalmazkodjanak, a

hétkoznapi informaciokereséstol a komplex elemzésekig.

A modellek ,tudasa” és teljesitménye tanitasi folyamat soran alakul ki. El6szor egy

altalanos nyelvi alapmodellt hoznak létre, amely a nyelv szerkezetét és mintazatait
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sajatitja el, majd ezt finomhangolassal és tovabbi tanitasi Iépésekkel fejlesztik tovabb.
Ennek eredményeként a nagy nyelvi modellek folyamatosan fejleszthetok és frissithetok:
Uj adatok bevonasaval 0j nyelvi mintazatokat tanulnak meg, és javul a valaszaik

pontossaga, relevanciaja és hasznalhatosaga.

A modern nagy nyelvi modellek mar hosszabb, osszetettebb bemeneteket is képesek
kezelni, és egyre 6sszetettebb gondolkodast igénylo feladatokban nyljtanak tamogatast.
Ezek a fejlettebb képességek jellemzoen eléfizetéses szolgaltatasokon keresztiil érheték
el, mig az alapfunkciok sok esetben ingyenesen is hozzaférhetok. A technologia
fejlodésével a nagy nyelvi modellek egyre inkabb altalanos céld, sokoldali digitalis
segitotarsként jelennek meg az oktatasban, a munka vilagaban és a mindennapi

informaciohasznalatban.

2.2.2 A mesterségesintelligencia-iigynokok jellemzéi

A mesterségesintelligencia-ligynok (MI-ligynok) olyan mesterségesintelligencia-alapi
rendszer, amely nem pusztan nyelvi valaszok eldallitasara képes, hanem o6nallo
célkovetéssel, dontéshozatallal és cselekvésvégrehajtassal is rendelkezik egy adott
kornyezetben. Ezzel szemben a nagy nyelvi modellek elsésorban nyelvi megértési és
szoveggeneralasi képességekre specializalt statisztikai modellek, amelyek alapvetoen
reaktivn. modon miikédnek: bemeneti utasitasokra valaszokat generalnak, de
onmagukban nem rendelkeznek célorientalt viselkedéssel vagy végrehaijtasi
képességekkel. Az Ml igynokok gyakran LLM-ekre épllnek mint kognitiv ,motorokra”,
azonban ezeket kiegészitik tervezési mechanizmusokkal, eszkbézhasznalattal, kornyezeti
érzékeléssel és visszacsatolassal, ami lehetoveé teszi a tobblépéses feladatmegoldast és
az autonom miikédést. A modern, parbeszédes MI-ligynokok képesek az emberi
kommunikacio kiilsé jegyeinek - példaul stilusanak vagy hangzasanak - utanzasara,
minimalis interakcio alapjan felismerik a felhasznaléi szandékot, tobb adatforrast
integralnak, és ezek alapjan kovetkeztetéseket, feltételezéseket vagy dontéseket
hoznak, amelyek bizonyos esetekben konkrét cselekvések alapjaul is szolgalnak
(Adamopoulou & Moussiades, 2020). Osszességében tehat az Ml ligynokok 6 jellemz6i
kozé tartozik az autonémia, a célvezérelt miikodés, az adaptivitas és a cselekvoképesség,
amelyek vilagosan megkiilonboztetik 6ket a kizarolag nyelvi feldolgozasra fokuszalo
LLM-ektal.
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2.3 Mesterségesintelligencia-ligynokok képességei és korlatai az
oktatas szempontjabol

A nagy nyelvi modellek (LLM-ek) és az ezekre épiild mesterségesintelligencia-ligynokok
(MI igyn6kok) jelentésen gazdagithatjak a tanitas és tanulas folyamatat: lehetéséget
adnak a személyre szabott tamogatasra, a gyors és skalazhato visszajelzésre, valamint a
tanulast segito tartalmak I|étrehozasara. Ugyanakkor nem tévedhetetlenek:
mikodésiikben megjelenhetnek torzitasok és pontatlansagok, ezért kritika nélkiili
alkalmazasuk veszélyeztetheti a tanulas minéségét, az esélyegyenloséget és az oktatasi
integritast.

A nemzetkozi kutatasok alapjan az LLM-ek akkor szolgaljak leginkabb a pedagogiai
célokat, ha felligyelt, kiegészitd eszkozként hasznaljuk Oket, vilagos intézményi
szabalyok, folyamatos emberi kontroll és tudatos pedagogiai iranyitas mellett. Kiilonosen
fontos, hogy a tanulok célzott tamogatast kapjanak a forrasok ellenérzésében, az etikai
kérdések megértésében és a kritikai gondolkodas fejlesztésében. Az LLM-ek igy nem a
tanar vagy az értékelés helyébe lIépnek, hanem a tanulasi folyamatot erdsito, tamogato

szerepet toltenek be.

2.3.1 A mesterségesintelligencia-ligynokok tipusai és képességei

Az MI-ligynokok egyre meghatarozobb szerepet toltenek be a személyre szabott tanulas
megvalositasaban, mivel képesek a tanulasi folyamatot figyelemmel kisérni, elemezni,
majd célzott beavatkozasokkal alakitani. A személyre szabott tanulas olyan oktatasi
megkozelités, amely a tanulok egyéni erésségeire, sziikségleteire, elozetes tudasara és
érdeklodésére épit, és ezekhez igazitja a tanulasi utvonalakat és tanulasi éiményeket
(Patrick et al.,, 2013). Az MI igyn6kok kulonbozo tipusai ebben a folyamatban
tilmutatnak a hagyomanyos digitalis tanulastamogato rendszereken, mivel nem csupan
adatokat szolgaltatnak, hanem aktivan iranyitjak és optimalizaljak a tanulasi folyamatot.
Az MI ligyn6kok nemcsak a tanulok, hanem az oktatok munkajat is tamogatjak a
személyre szabott tanulas megvaloésitasaban. A tanarok az MI-ligynokék altal elemzett
tanulasi adatok alapjan célzott ajanlasokat kaphatnak a megfelel6 tananyagokral,
feladatokrol vagy beavatkozasi pontokrol. Emellett a virtualis tutor szerepét betolté M
ligynokok képesek egyénre szabott magyarazatokat nyujtani, azonnali visszajelzést adni,
és segiteni a tanulokat a tanulasi nehézségek lekiizdésében, mikézben a pedagogus
megtartja a dontéshozoi és értékel6 szerepét. A kovetkezékben az Ml ligynokok fo tipusai

kerilnek bemutatasra.
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Tanartamogaté Ml ligynokok

A mesterségesintelligencia-ligynokok megjelenése az oktatasban jelentos lehetoséget
teremt az oktat6i munka hatékonyabba tételére. Ezek a rendszerek nem a tanari szerep
kivaltasara szolgalnak, hanem elsésorban tamogato funkciot toltenek be: automatizaljak
a rutinfeladatokat, elemzésekkel segitik a pedagogiai dontéshozatalt, valamint
hozzajarulnak az inkluziv és tanulokozponti oktatasi kornyezet kialakitasahoz. Az MI-
ligynokok alkalmazasa igy lehetévé teszi, hogy az oktatok tobb idét és figyelmet
forditsanak a tanitas Iényegi elemeire: a tanulok fejlodésének tamogatasara, a

személyes kapcsolatokra és a magasabb szintli pedagogiai beavatkozasokra.

1. Rutinszerii és adminisztrativ feladatokat automatizalo ligyn6kok
Az MI-iigynokok egyik legfontosabb hozzajarulasa az oktatéi munkahoz az adminisztrativ
és rutinszerii feladatok automatizalasa. Az értékelési folyamatok - példaul tesztek,
kvizek, esszék javitasa - részben vagy teljesen automatizalhatok, ahogyan a jelenléti
adatok kezelése, vizsgak adminisztracioja és kiilonféle jelentések készitése is (Ahmad et
al., 2022; Celik et al., 2022; Oseremi Onesi-Ozigagun et al., 2024). Mivel a pedagogusok
munkaidejének jelentds részét gyakran nem a kozvetlen oktatasi tevékenység, hanem az
adminisztracio tolti ki, ezeknek a feladatoknak az atvallalasa szamottevo
tehercsokkentést eredményezhet (Ahmad et al., 2022; Dimitriadou & Lanitis, 2023).
Kilénosen fontos ez a sajatos nevelési igényl vagy inkluziv oktatasban, ahol az egyéni
fejlesztési tervek, haladaskovetési dokumentumok és differencialt tananyagok
eloéallitasa nagy adminisztrativ terhet r6 a pedagogusokra. Az Ml-alapu eszk6zok képesek
ezekhez a folyamatokhoz sablonokat, adaptalt szovegeket és automatikusan generalt

segédanyagokat biztositani, ezaltal csokkentve a tervezési és dokumentacios idoigényt.

2. Atervezés, az oktatas és a visszajelzés hatékonysagat novelo ligyn6kok
Az MI-iigynokok emellett jelentdos szerepet jatszanak az oOratervezés, az oktatas
megvaldsitasa és a visszajelzés mindségének javitasaban. A tanmenetek és oratervek
készitése soran az Ml képes tantervi célokhoz illeszkedo feladatokat, differencialasi
lehetéségeket és kiegészitdo tanulasi eroforrasokat javasolni (Dimitriadou & Lanitis,
2023; Oseremi Onesi-Ozigagun et al., 2024). Ez nemcsak az 6rak szakmai mindségét

tamogathatja, hanem hozzajarulhat a pedagogusok tilterheltségének és kiégésének
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csokkentéséhez is. Az intelligens tutorrendszerek és tanulasi analitikai felliletek valos
idejii adatokat szolgaltatnak a tanulok teljesitményérdl, haladasarol és nehézségeirol,
ami lehetové teszi az oktatok szamara, hogy gyorsan azonositsak az egyéni vagy
csoportszintli tanulasi szikségleteket. Ennek alapjan célzott beavatkozasokat
tervezhetnek, rugalmasan alakithatjdk a tanulocsoportokat, és tudatosabban
valaszthatjadk meg az alkalmazott pedagogiai modszereket. A generativ Mil-alapi
visszajelz6 rendszerek képesek azonnali, személyre szabott visszajelzést adni a
tanuloknak, igy az oktatok figyelme inkabb a komplexebb értékelési szempontokra, a

fejleszto beszélgetésekre és a személyes mentoralasra 6sszpontosulhat.

3. Osztalytermi iranyitast, inklaziot és pedagogiai kapcsolatokat tamogato ligynokok
Az MI-liigynokok tovabbi fontos teriilete az osztalytermi menedzsment, az inklizio és a
pedagogiai kapcsolatok tamogatasa. Az intelligens tantermi kornyezetekben az Mi-
ugynokok képesek figyelemmel kisérni a tanul6i aktivitast és elkotelezodést, valamint
finom jelzésekkel segithetik a tanulok oOnszabalyozasat és feladatra iranyulo
viselkedését. Ezek a rendszerek parhuzamosan tamogathatjak a differencialt oktatast is,
példaul azzal, hogy kiilobnb6z6 nehézségii vagy eltér6 megkozelitésii tananyagokat
javasolnak az egyes tanuloknak. Az inkluziv oktatasban az MI-ligynokék hozzajarulhatnak
az egyeéni sziikségletekhez igazitott tananyagok, szévegszintek és tanulasi segédletek
tervezéséhez, eldsegitve ezzel az esélyegyenloséget. Emellett a chatbotok és virtualis
asszisztensek atvehetik az ismétlodo, rutinszerii tanul6i kérdések megvalaszolasat és az
adminisztrativ emlékeztetok kezelését, ami tobb teret hagy az oktatok szamara a

mélyebb, személyes tanar-diak interakciokra.

Fontos hangslilyozni, hogy az MI-ligynokék hatékony alkalmazasa nem automatikus,
hanem bizonyos feltételek teljesiilését igényli. Elengedhetetlen az oktatok aktiv
bevonasa a rendszerek tervezésébe és hasznalataba, valamint az alapveto MI-miiveltség
és digitalis kompetenciak fejlesztése. Emellett kiemelt figyelmet kell forditani az etikai
kérdésekre, killonosen az adatvédelemre, az algoritmikus torzitasok elkeriilésére és az
atlathato miikodés biztositasara. Az MI-ligynokéknek szorosan illeszkedniiik kell a
tantervi célokhoz és az intézményi pedagogiai koncepciohoz, ellenkezdé esetben a

technologia inkabb zavaro tényezové, mintsem tamogato eszk6zzé valhat.
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4. Elorejelzo és elemz6é MI-ligyn6kok

Az eldrejelz6 és elemzd ligynokok az oktatast a kockazatok eldrejelzésével, a tanulas
személyre szabasaval, valamint a pedagégusok és a tanulok szamara nydjtott idészerd,
értelmezhetd visszajelzésekkel tamogatjak, amelyek konkrét cselekvéseket iranyitanak.
Hatasuk akkor a legerosebb, ha a modellek pontosak, magyarazhatok, és
emberkozpontd, etikai elvek mentén szabalyozott gyakorlatokba agyazodnak.

Az elorejelzd és elemzé MI (igynokok legfontosabb szerepet az oktatoi
dontéstamogatasban jatsszak. Az elérejelzé6 MI-ligynokok gyakran vizualizaciokkal és
iranyitopultokkal (dashboardokkal) segitik a pedagégusokat abban, hogy atlathato,
értelmezhetd informaciokat kapjanak tanuloik elérehaladasarol. Ezek a rendszerek nem
automatizaljak a pedagogiai dontéseket, hanem a ,Human-in-the-Loop (HITL)”
megkozelités jegyében tamogatjak azokat: az algoritmusok altal feltart mintazatokat és
kockazatokat az oktatok szakmai itélete egésziti ki. A kutatasok szerint azok a
rendszerek a leghatékonyabbak, amelyek nem csupan adatokat jelenitenek meg, hanem
konkrét, pedagogiailag értelmezheté javaslatokat is megfogalmaznak a lehetséges

beavatkozasokra vonatkozoéan.

Az MI-ligynokok akkor nyujtjak a legnagyobb hozzaadott értéket az oktatasban, ha
asszisztensként miikédnek: automatizaljak a rutinfeladatokat, értelmezheté és
cselekvésorientalt informaciokat szolgaltatnak, és tamogatjak az inkluziv,
tanulokozponti pedagogiai gyakorlatot. Megfelelo szakmai felkészités és etikai
keretrendszer mellett ezek a technolégiak hozzajarulhatnak ahhoz, hogy az oktatok tobb

idot és energiat fordithassanak a tanitas emberi, kapcsolati és fejleszté dimenzidira.

Tanulé-tamogatoé Ml Gigynokok

1. Beszélget6 ligynokok (chatbotok)
A beszélgeto ligyn6kok (conversational agents, chatbots) az oktatasi kornyezetben
sokoldali moédon képesek tamogatni a tanulokat, elsésorban az interakcio, az
iranymutatas és a tanulasi élmény gazdagitasa révén. Ezek a rendszerek a mesterséges
intelligencia és a természetesnyelv-feldolgozas eszkoztarara épiilnek, és lehetové teszik,
hogy a tanulok szoveges vagy hangalapi parbeszéden keresztil, emberi
kommunikaciohoz hasonlé6 moédon jussanak informaciohoz és visszajelzéshez. A

kutatasok szerint a chatbotszerii megoldasok hatékonyan tamogatjak az interperszonalis

I Tanulmany kivonata!



I Tanulmany kivonata!

kommunikaciot, és olyan interaktiv tanulasi kérnyezetet teremtenek, amely meghaladja
a hagyomanyos oktatasi gyakorlatok altal kinalt lehetoségeket (Yildiz Durak, 2023).

A tanulok tamogatasanak egyik kulcsteriilete az iranyitas és tajékoztatas. A beszélget6
lugynokok képesek kiilonboz6 tipusi informaciokat szolgaltatni, eligazitani a tanulokat a
tananyagban, valamint Iépésrol Iépésre segiteni Oket a tanulasi feladatok megoldasaban.
Az ilyen jellegli tamogatas kililonosen értékes lehet akkor, amikor a tanuloknak gyors
visszajelzésre vagy azonnali segitségre van sziikségiik, fuggetleniil az idotél és a helytal.
A chatbotok igy csokkenthetik az informaciéhoz jutas idejét, és lehetdvé teszik, hogy a
tanulok tobb idot forditsanak a tényleges tanulasi tevékenységekre.

A beszélgeto ligynokok jelentds szerepet jatszanak a tanuloi bevonédas (engagement)
erositésében is. Azaltal, hogy folyamatosan reagalnak a tanul6i kérdésekre és inputokra,
elosegitik az aktiv részvételt, valamint érzelmi és kognitiv szinten is fenntartjak az
érdeklodést. A kutatasi eredmények azt mutatjak, hogy a chatbotokkal valo elégedett
hasznalat pozitiv kapcsolatban all a tanul6k tanulasi folyamatba valé bevonédasaval,
beleértve az érzelmi elkotelezodést, az aktiv részvételt és a tanulasi teljesitményt is
(Huang et al., 2025). Ez kulonosen fontos a digitalis és tavoktatasi kornyezetekben, ahol
a személyes interakcio korlatozottabb.

A chatbotszerii beszélgetdé lgynokok tovabba hozzajarulnak a tanuldi elégedettség
noveléséhez. A kutatasok alapjan nem elsésorban a chatbot hasznalatanak gyakorisaga,
hanem sokkal inkabb a hasznalattal kapcsolatos elégedettség az, amely pozitivan
befolyasolja a tanulok kurzussal kapcsolatos megitélését, a tananyaghoz valo
viszonyukat, valamint az alkalmazott tanulasi eszkozokkel és kommunikacios
csatornakkal valo elégedettséget (Nguyen et al., 2022). A jol megtervezett beszélgeto
lugynokok igy nemcsak technologiai eszkézként, hanem a tanulasi koérnyezet
mindségének javitasat szolgalo pedagogiai tamogatasként is értelmezhetok.

A tanulok onallésaganak (learner autonomy) tamogatasa szintén fontos funkcidja a
beszélgeto ligynokoknek. Ezek a rendszerek lehetéséget adnak arra, hogy a tanulok sajat
tempojukban, sajat dontéseik mentén haladjanak a tanulasi folyamatban, mikézben
sziikség esetén azonnali segitséget kapnak. Bar az empirikus eredmények ezen a
teruleten arnyalt képet mutatnak, a szakirodalom szerint a chatbotok hozzajarulhatnak
egy rugalmasabb, autonomiat tamogato tanulasi kérnyezet kialakitasahoz, kilonosen
akkor, ha a tanulok bizalommal fordulnak a rendszer felé és kompetensnek érzik annak

miikédését (Haristiani & Rifai, 2021).
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Osszességében a beszélgetd Uligynokok az oktatasban komplex tanulastamogaté
szerepet toltenek be: informaciot nyujtanak, iranyitanak, visszajelzést adnak, novelik a
bevondodast és az elégedettséget, valamint hozzajarulhatnak az onallé tanulas
erositéséhez. Hatékony alkalmazasuk ugyanakkor pedagogiailag tudatos tervezést
igényel, mivel a tanulasi hatas szempontjabol nem pusztan a technologia jelenléte,
hanem annak mindsége, relevanciaja és a tanuloi élménybe valé beagyazottsaga

bizonyul meghatarozonak.

2. Virtualis iigynokok és robotok

A virtualis megtestesiilt (virtual embodied) iigynokok és az oktatasi céli robotok egyre
fontosabb szerepet téltenek be a tanulas tamogatasaban, mivel képesek a digitalis
tanulasi kérnyezetekben tarsas jelenlétet, motivaciot és személyre szabott pedagogiai
tamogatast biztositani. Ezek a rendszerek abban kiilonb6znek a pusztan képernydn
megjelend, nem megtestesiilt MIl-megoldasoktol, hogy vizualisan, viselkedésiikben vagy
akar fizikai formajuk révén ,jelen vannak” a tanulasi folyamatban, ezaltal kozelebb allnak
az ember-ember interakciok élményéhez. A szakirodalom szerint ez a megtestesiiltség
noveli a tanulok bevonodasat, érzelmi elkotelezodését és a tanulasi folyamatban valé
kitartasat (Grivokostopoulou et al., 2020).

A virtualis és fizikai ligynokok egyik legfontosabb oktatasi funkcidja a tutor, coach vagy
tanulotars szerepének betodltése. Virtualis tanulasi kornyezetekben megjelend
pedagoégiai ligynokok képesek iranyitani a tanulasi tevékenységeket, magyarazatokat
adni, visszajelzést nyujtani és a tanulokat 1épésrol Iépésre végigvezetni a tananyagon.
Hasonlé modon a szocialis robotok is alkalmazhatok oktatoként vagy egyitt tanulo
partnerként, kiilonosen jol kériilhatarolt tanulasi feladatok esetén, ahol egyes kutatasok
szerint a tanulasi eredmények megkozelithetik az emberi tutoralas hatékonysagat. Ezek
a rendszerek nemcsak kognitiv, hanem affektiv szinten is tamogatjak a tanuldkat,
példaul az 6nbizalom és az 6nhatékonysag erositésével (Jones & Castellano, 2018).

A megtestesiilt ligynokok és robotok kiemelten hozzajarulnak a motivacio és a tarsas
jelenlét erdsitéséhez. Empirikus eredmények alapjan a fizikai robotok nagyobb mértékii
élvezetet, bizalmat és tanulasi bevonoédast valtanak ki, mint a kizarolag képernyon
megjelend virtualis szereplok vagy a hagyomanyos digitalis visszajelz6 rendszerek (Oker
et al., 2020). A tanulok gyakran hosszabb ideig maradnak aktivak a feladatok soran, és

pozitivabban értékelik a tanulasi élményt, killonosen akkor, ha az igynokok érzelmi vagy
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empatikus viselkedést is megjelenitenek, példaul mimikaval, gesztusokkal vagy
multimodalis visszajelzéssel.

A tanulas tamogatasanak tovabbi fontos teriilete a személyre szabas és az onszabalyozo
tanulas eldsegitése. Az Ml-alapu virtualis ligynokok és robotok képesek a tanulok
teljesitménye és viselkedése alapjan alkalmazkodni, modositani a tananyag nehézségét,
a visszajelzések formajat vagy az oktatasi stratégiat (Hu et al., 2024). Egyes rendszerek
kifejezetten az 6nszabalyoz6 tanulasi folyamatokat tamogatjak, példaul a célkitlizést, az
onellendrzést és a reflexiot, ami hosszabb tavon hozzajarul a tanulok tanulasi
autonomiajanak fejlodéséhez (Jones & Castellano, 2018).

A virtualis és fizikai ligyn6kok alkalmazasa kullonbozo oktatasi kontextusokban eltéro
hatékonysagot mutat. Immerziv virtualis kornyezetekben és 3D-s tanulasi terekben
elsosorban a bevonodas és az élményszeriiség novekedése figyelhetdé meg, mig a
tanulasi eredmények javulasa erosen fligg a pedagogiai tervezés minoségétol. A szocialis
robotok alkalmazasa az iskolai és felsdoktatasi kornyezetekben gyakran a motivacio, az
egyluttmiikodés és a tanuloi aktivitas erositésében hoz jelentés eredményeket, kiilondsen
nyelvtanulas, alapkompetenciak fejlesztése vagy kiscsoportos tanulas esetén.

A virtualis megtestesiilt ligynokok és az oktatasi robotok a tanulast elsésorban tarsas,
motivacios és személyre szabott tamogatassal segitik. Hatasuk nem automatikus és nem
minden tanulasi helyzetben egyforman érvényesiil, ugyanakkor jol megtervezett
pedagogiai keretek kozott jelentés hozzaadott értéket képviselhetnek. A kutatasok
egybehangzoan hangslilyozzak, hogy ezek az eszkozok akkor a leghatékonyabbak, ha az
emberi pedagogiai iranyitast kiegészitve, nem pedig helyettesitve jelennek meg az

oktatasi folyamatban.

3. Elérejelzo és elemzo MI-iigynokok
Az elérejelz6 és elemzé MI-ligynokok (predictive/analytics agents) az oktatasban
elsdsorban azzal tamogatjak a tanulasi folyamatot, hogy adatvezérelt modon teszik
lathatova a kockazatokat, a tanulasi mintazatokat és a fejlesztési lehetoségeket, ezaltal
lehetévé téve az idében torténd, célzott pedagogiai beavatkozasokat. Ezek az ligynokok
nagymennyiségii tanulashoz kapcsolodé adatot - példaul teljesitményadatokat,
aktivitasi naplokat, viselkedési mintazatokat - elemeznek, és statisztikai, valamint gépi
tanulasi modellek segitségével elorejelzéseket készitenek a tanulok varhato

eredményeirdl, kockazatairol és fejlodési palyairol.
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Az egyik legjelentésebb hozzajarulasuk a tanulastamogatashoz a korai jelzorendszerek
kialakitasa. Az elemz6 MI-ligynokok képesek azonositani azokat a tanuldkat, akiknél
megnovekedett a tanulashoz kapcsolodo kudarc, a bukas vagy a lemorzsolédas
kockazata, még joval azelott, hogy ezek a problémak ténylegesen bekovetkeznének. Ez
lehetéséget teremt arra, hogy az oktatok, mentorok vagy intézményi szereplok idében
beavatkozzanak, példaul korrepetalassal, tanacsadassal vagy egyéni tamogatassal. A
kutatasok szerint az ilyen elérejelzésekre épililo beavatkozasok mérhetden javitjak a
tanulasi eredményeket és a megtartast, kiilonésen a fels6oktatasban és a szakmai
képzésekben (Shafiq et al., 2022).

Az elorejelzé és elemz6 ligyn6kok emellett kulcsszerepet jatszanak a személyre szabott
tanulasi utvonalak kialakitasaban. A tanulok teljesitményének, tanulasi tempoéjanak és
preferenciainak elemzése alapjan képesek ajanlasokat megfogalmazni a megfelelo
tananyagokra, feladatokra és tanulasi stratégiakra vonatkozéan. Ez a fajta tanulasi
analitika nemcsak egyéni szinten miikédik, hanem csoportos és kurzusszinti
dontéstamogatast is nydjt, lehetévé téve a tananyag folyamatos finomhangolasat és
adaptalasat. Az ilyen rendszerek hozzajarulnak a tanuléi bevonodas noveléséhez és a
tanulas hatékonysaganak javitasahoz, mivel a tanulok nem egységes, hanem sajat
sziikségleteikhez igazodo tamogatast kapnak (Khor & K, 2024; Sghir et al., 2023).

A legljabb fejlesztések tulmutatnak a puszta eldrejelzésen, és egyre inkabb megjelenik
a magyarazhato és preskriptiv analitika. Ezek az MI-ligynokok nemcsak azt jelzik eldre,
hogy egy tanul6é veszélyeztetett helyzetben van, hanem azt is megmagyarazzak, hogy
milyen tényezok jarulnak hozza ehhez az allapothoz, és konkrét Iépéseket javasolnak a
tanulé vagy az oktaté szamara. Ez killonésen fontos az oktatasban, ahol az atlathatosag,
az értelmezhetdség és az etikai megfelelés alapveto kdvetelmény (Susnjak, 2024).

Az el6rejelzo és elemzé MI-ligyn6kok az oktatast azaltal tamogatjak, hogy adatvezérelt,
mégis emberkézponti moédon segitik a tanulok fejlddését és az oktatoi munkat. Hatasuk
akkor a legerosebb, ha pontos, magyarazhatéo modellekre épiilnek, és olyan pedagogiai
kornyezetbe agyazodnak, ahol az algoritmikus elemzés nem helyettesiti, hanem

kiegésziti az emberi dontéshozatalt és felelésségvallalast.

Intelligens tutorrendszerek
Az intelligens  tutorrendszerek  (Intelligent  Tutoring  Systems, ITS) a
mesterségesintelligencia-ligynokokre épiilé oktatasi technologiak egyik

legmeghatarozobb tipusa. Ezek a fejlett oktatasi alkalmazasok arra torekednek, hogy az
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emberi tutor szerepét részben modellezzék, és ezaltal személyre szabott tanulasi
tamogatast, folyamatos visszajelzést és tanulasi Gtvonalakat biztositsanak a tanulok
szamara. Az ITS-ek miikodésiik soran figyelembe veszik az egyéni tanulasi
kilonbségeket, a tanuldok elozetes tudasat, tanulasi tempojat, valamint egyes esetekben
motivaciojukat vagy akar az érzelmi allapotukat is. Empirikus vizsgalatok alapjan ezek a
rendszerek bizonyos oktatasi teriileteken 20-30%-0os teljesitményndovekedést is
eredményezhetnek, és hatékonysaguk tobb esetben megkozeliti az egyéni human
mentoralas eredményeit, mikozben koltséghatékonyabb és jol skalazhaté megoldast
kinalnak (Abbas et al., 2023).

Az Mi-alapu intelligens tutorrendszerek egyik legfontosabb sajatossaga a személyre
szabott tanulas megvalositasa, ami azt jelenti, hogy a rendszer képes a tananyag
tartalmat, a tanulas litemét és a feladatok nehézségi szintjét az egyes tanulok egyéni
sziikségleteihez igazitani, ami bizonyitottan hozzajarul a tanulasi eredmények
javulasahoz és a tanuloi motivacio ndévekedéséhez (Kurni et al.,, 2023). Masképp
fogalmazva ezek a rendszerek tamogatjak az adaptiv tanulasi folyamatok kialakitasat,
amelynek soran a rendszer valos idoben modositja a tanulasi Gtvonalat a tanul6 aktualis

teljesitménye alapjan, elkeriilve mind az alulterhelést, mind a tilzott kognitiv terhelést.

Az ITS-ek tovabbi kulcsfontossagu funkcioja a valos idejii visszajelzés és értékelés
biztositasa. A tanulék azonnali, formativ visszacsatolast kapnak, amely nem csupan a
hibak jelzésére korlatozodik, hanem azok értelmezésére, okainak feltarasara és a javitasi
lehetéségek bemutatasara is kiterjed. A természetesnyelv-feldolgozasi (NLP) technikak
és nagy nyelvi modellek (LLM-eket) tették lehetové téve, hogy a tanulokkal folytatott
interakciok mindsége kozelebb keriiljon az emberi tutoralas szintjéhez. Emellett a
magyarazhaté mesterséges intelligencia (XAl) megoldasok is egyre gyakrabban keriilnek
alkalmazasra ezekben a rendszerekben, hogy biztositsak, hogy a rendszer dontései -
példaul egy feladat ajanlasa vagy egy kockazati jelzés megjelenitése - atlathatéak és

értelmezhetéek legyenek mind a tanulok, mind az oktatok szamara.

Az intelligens tutorrendszerek miikodését széles korben elfogadott, négykomponensii
architektura irja le (Qwaider & Abu-Naser, 2018). Ennek els6 eleme a tudasteriilet-modell
(domain model), amely az adott tanulasi teriilet fogalmait, szabalyait és
problémamegoldasi stratégiait reprezentalja. Ez a komponens szakért6i tudasbazisként
funkcional, amelyhez a rendszer a tanulok valaszait és tevékenységeit viszonyitja. A

tudasterulet-modell teszi lehetévé a hibak, félreértések és tévképzetek azonositasat,
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valamint a pontos, szakmailag megalapozott visszajelzések nyujtasat. A magyar
szakképzés kontextusaban ez a komponens jol illesztheto lenne a képzési és kimeneti
kovetelményekhez, illetve a modularis tananyagszerkezethez, példaul egyes szakmak -
mint a gépészet, a villanyszerelés vagy az informatika - specifikus kompetencia-

leirasainak leképezésével.

A masodik alapveté elem a tanuléi modell (student model), amely a tanuldk digitalis
profiljat hivatott kialakitani. Ez a modell folyamatosan frissiil a tanuloval valo interakciok
soran, és meghatarozza a tanulé a tudasszintjét, a fejlodési litemét, az erosségeit és
hianyossagait, valamint egyes rendszerek esetében az affektiv allapotokat is régziti, mint
példaul a frusztracio vagy az elkételezodés mértékét. A magyar szakképzésben a tanuloi
modell kiilonésen hasznos lehetne a heterogén el6képzettségii tanulok tamogatasaban,
valamint a dualis képzés soran keletkez6 iskolai és munkahelyi teljesitményadatok

integralt kezelésében.

A harmadik komponens a tutor modell, amely a pedagogiai dontéshozatalért felel. Ez a
modul hatarozza meg, hogy a rendszer mikor és milyen formaban avatkozzon be a
tanulasi folyamatba, milyen tipusi segitséget nyajtson - példaul magyarazatot, iranyito
kérdést vagy kiegészité feladatot -, és mikor engedje tovabb a tanulot a kovetkezo
tananyagelemre. A tutor modell pedagogiai eiméletekre épiil, tobbek kozo6tt a proximalis
fejlodési zona koncepcidjara, és képes a tanulasi Utvonal dinamikus alakitasara. A
szakképzés teriiletén ez a komponens kilonosen alkalmas lehetne a biztonsagkritikus
hibak azonnali jelzésére, valamint a szakmai munkafolyamatok Iépésrél Iépésre torténd

elsajatitasanak tamogatasara.

A negyedik elem a felhasznaloi feliilet (user interface), amely a tanulé és a rendszer
kozotti interakciot biztositja. A felhasznaloi fellilet mindsége kulcsszerepet jatszik az ITS-
ek elfogadottsagaban, mivel kozvetlen hatassal van a tanul6i elkotelez6désre és a
tanulasi élmény egészére. A korszerii rendszerek gyakran alkalmaznak természetes
nyelvi parbeszédet, vizualis elemeket, szimulaciokat és multimodalis interakciokat. A
magyar szakképzésben kiilondsen relevans lehetne a mobilbarat megoldasok, valamint

az AR- és VR-alapi tanmiihelyi szimulaciok integralasa.

Az intelligens tutorrendszerek komplex, mesterséges intelligenciara épiilé oktatasi
megoldasok, amelyek jelentés potencialt hordoznak a tanulas hatékonysaganak
novelésében, kiilonésen a személyre szabas és az adaptivitas révén. A magyar

szakképzésben torténdé alkalmazasuk hozzajarulhatna a kompetenciaalapu oktatas
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erositéséhez, a lemorzsolodas csokkentéséhez, valamint az iskolarendszer és a

munkaeropiac ko6zotti kapcsolatok elmélyitéséhez, mikozben a tanulok szamara

korszerl, rugalmas és tamogatott tanulasi kérnyezetet teremtenek.

Az alabbi attekintd 6sszefoglald tablazat rendszerezi a fejezetben bemutatott MI-ligynék

tipusokat, azok elsddleges funkcioit, célcsoportjait és pedagogiai hozzaadott értékét. A

tablazat célja, hogy egyértelmi képet adjon arrol, milyen modokon és milyen

szerepekben tamogatjak az MI-iigynokok a tanulast és az oktatoi munkat, valamint

hogyan
gyakorlatokhoz.

illeszkednek a személyre szabott,

inkluziv és adatvezérelt

oktatasi

1. tablazat: Attekint6 6sszefoglalo tablazat az oktatasban alkalmazott MI-iigynékokrél

MI-iigynok tipusa

Elsddleges cél

F6 funkciok

Pedagogiai
hozzaadott érték

Tanar-tamogat6 MI-Ggynokok

inklGziot tamogaté
Ugynokok

optimalizalasa

inkluziv tamogatas

Csokkentett
1. Rutinfeladatokat I .. . |[Javitas, jelenléti és adminisztrativ
P Ido- és eroforras- || . . . . B
automatizalo megtakaritas vizsgaadminisztracio, terhelés,
ligynokok dokumentacio hatékonyabb
munkaszervezés
2. Tervezést, oktatast |[Oktatas < . ...._ |[Tudatosabb
.. ) P Oratervezés, differencialas, e e
és visszajelzést mindségének valés ideiii visszaielzés pedagogiai dontések,
tamogato ligynokok ||javitasa ) J célzott beavatkozasok
3. gzztai:);t;rg: Tanulasi Aktivitaskovetés, Esélyegyenloség, jobb
y kornyezet differencialt tartalom, tanar-diak

kapcsolatok

4. Eldrejelzo és elemzo

Kockazatok és

Lemorzsolodas-elorejelzés,

Korai beavatkozas,

. mintazatok Ry adatvezérelt
- . janlasok, h rdok v o )
Mi-ligynokok feltarasa ajanlasok, dashboardo dontéstamogatas
Tanulé-tamogato MI-iigynokok
< " . < Novekvo
5. Beszélgeto Tanuloi Tajékoztatas, ovekvo
i . L i < . engagement,
ugynokok tamogatas és iranymutatas, azonnali elégedettség és
(chatbotok) bevonodas visszajelzés

tanuloi autonomia
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L " . r ) Pedagogiai
MI-iigynok tipusa Elsédleges cél Fo funkciok hozzdadott rték
6. Virtualis
megtestesiilt Motivacio és Tutoralas, coaching, egyiitt | Elményalapu tanulas,
ligynokok és tarsas jelenlét tanulas érzelmi bevonéodas
robotok

Tanulasi adatok

7. Elérejelzd és elemz6 ([elemzése, Teljesitmény-elérejelzés, |[Tanulasi hatékonysag
MI-iigyn6kok mintazatok ajanlasok, dashboardok novelése
feltarasa

Adaptiv tanulasi Gtvonalak,||[Magas tanulasi

8. Intelligens Személyre formativ értékelés (6tvozi a||hatékonysag,
tutorrendszerek szabott tanulas ||tobbi ligynok tipus skalazhato egyéni
funkcioit) tamogatas

2.4 Nemzetkozi trendek és jo gyakorlatok a szakképzésben

A szakképzés (Vocational Education and Training, VET) globalis fejlodése egyértelmiien
azt mutatja, hogy az agazat egyre szorosabban igyekszik kapcsolodni a gazdasagi
atalakulasokhoz, a munkaerdpiac igényekhez, valamint a digitalizacio és a
fenntarthatosag kihivasaihoz. A kiulonboz6 orszagok szakképzési rendszerei tovabbra is
jelentés  eltéréseket mutatnak intézményi felépitésiikben és  kulturalis
beagyazottsagukban, ugyanakkor jol azonosithatok olyan kézés nemzetkézi trendek és

Jo gyakorlatok, amelyek vilagszerte iranyt mutatnak a fejlesztések tekintetében.

Az egyik legmeghatarozobb trend a szakképzés munkaerdpiaci relevanciajanak
erdsitése. Szamos orszagban a képzési rendszereket tudatosan a gazdasagi
szerkezetvaltasokhoz, az ipari innovaciokhoz és az Uj technolégiak megjelenéséhez
igazitjak. E tekintetben élenjaro példa a német dualis képzési modell, amely jogilag és
intézményileg is szoros egylittmiikodést teremt az iskolak és a vallalatok k6zott, valamint
az Egyesiilt Kiralysag és Ausztralia rugalmasabb, piacvezérelt megkozelitéseit is ki kell
emelni a jo gyakorlatok kozott. Ezekben a rendszerekben a munkaalapu tanulas, a
tanuloszerz6déses képzés és a gyakorlatorientalt oktatas kulcsszerepet jatszik a
foglalkoztathatosag novelésében (Carruthers & Jepsen, 2021; SONG Jinxi, 2025).

A nemzetkoéziesedés és a mobilitas szintén meghatarozo iranyt jelent a szakképzésben.
Az Eurdpai Unio programjai a tanulok és oktatok mobilitasan keresztiil tamogatjak a

szakmai kompetenciak, a nyelvi készségek és az interkulturalis tapasztalatok
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fejlesztését. Emellett olyan orszagok, mint Ausztralia vagy Kina, a szakképzést stratégiai
eszkozként hasznaljak nemzetko6zi kapcsolataik és gazdasagi befolyasuk erdsitésére. A
kutatasok ugyanakkor hangsulyozzak, hogy a sikeres szakpolitikai atvétel nem
mechanikus masolast jelent: a nemzetkozi modellek csak akkor miikédnek hatékonyan,
ha figyelembe veszik a helyi gazdasagi, kulturalis és intézményi sajatossagokat (Gessler
et al., 2021; Kaleja & Egetenmeyer, 2017).

A digitalizacio és a technoldgiai innovacio a szakképzés tartalmat és modszertanat
egyarant atalakitja. A nemzetkozi trendek kozott egyre nagyobb hangsulyt kapnak a
digitalis eszk6zok, az online és hibrid tanulasi formak, az adatvezérelt iranyitas és
mindségbiztositas, valamint a generativ mesterséges intelligencia alkalmazasa. Ezzel
parhuzamosan megjelentek az 0j kompetenciateriiletekhez - példaul a zold
gazdasaghoz, az automatizaciohoz és az ipar 4.0 megoldasokhoz - kapcsolodo képzési
tartalmak. A kompetenciaalapl tantervek és az interdiszciplinaris megkozelitések jo
gyakorlatként jelennek meg, mivel rugalmasabban képesek reagalni a gyorsan valtozo

munkaeropiaci igényekre (Rajamanickam et al., 2025).

A pedagogiai gyakorlatok terén a nemzetkozi tapasztalatok szerint a gyakorlatorientalt,
tanulokézpontu és inkluziv megkozelitések bizonyulnak a legeredményesebbnek. A
munkaalapu tanulas mély integracioja, az oktatas és az ipar kozotti partnerségek,
valamint a kulturalisan érzékeny és befogado pedagogia hozzajarulnak ahhoz, hogy a
szakképzés képes legyen kiszolgalni a sokszinii tanuloi csoportok igényeit, beleértve a

nemzetkozi hallgatokat és a hatranyos helyzetii tanulokat is.

A nemzetkozi trendek és jo gyakorlatok azt mutatjak, hogy a korszerii szakképzés alapjat
a munkaerépiaccal valé szoros egyiittmikodés, a kompetenciaalapi és
gyakorlatkézponti képzési struktirak, a digitalizacio tudatos alkalmazasa, valamint az
adatvezérelt iranyitas és nemzetkézi nyitottsag képezik. A sikeres reformok kozos
jellemzodje, hogy a globalis tapasztalatokat helyi kdérnyezetbe agyazva, hosszu tavu

stratégiai tervezéssel és széles korii partnerségekre épitve valositjak meg.

2.5 Fo tanulsagok a hazai szakképzés szamara
A bemutatott kutatasi eredmények és nemzetkozi tapasztalatok magyarorszagi
szakképzés szamara is hasznos tanulsagokkal bir, amelyek stratégiai, pedagogiai és

technologiai szinten egyarant iranyt mutathatnak a tovabbi fejlesztésekhez.
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A korszerii szakképzési rendszerek sikerének alapja a munkaerdpiaccal valo szoros és
intézményesitett egylittmiikodés. A nemzetkézi joO gyakorlatok azt mutatjak, hogy a
dualis és munkaalapi tanulasi formak akkor miikédnek hatékonyan, ha nem csupan
gyakorlati helyszinként, hanem valodi partnerként vonjak be a vallalatokat a képzési
tartalmak kialakitasaba, a kompetenciak meghatarozasaba és az értékelésbe. A magyar
szakképzés szamara ez azt jelenti, hogy a gazdasagi szereplokkel valoé egyuttmiikodést
folyamatosan aktualizalni kell, kiilonos tekintettel az 4j technolégiakra, a digitalizaciora

és az ipar 4.0-hoz kapcsolodo szakmai elvarasokra.

Fontos tanulsag tovabba a kompetenciaalapu és rugalmas tantervi struktirak szerepe. A
nemzetkozi trendek azt jelzik, hogy a gyorsan valtoz6 gazdasagi kornyezetben a merev,
tartalomkézponti képzési modellek helyett olyan modularis, tanulasi eredményekre
épiilé rendszerekre van sziikség, amelyek lehetévé teszik az egyéni tanulasi utak
kialakitasat. A magyar szakképzésben ez kiilonosen relevans a heterogén tanuloi
osszetétel miatt, ahol a tanulok eloképzettsége, motivacidja és tanulasi tempdja jelentos
eltéréseket mutat. A személyre szabott tanulas tamogatasa - akar intelligens
tutorrendszerek, akar Ml-alapi tanulasi analitikai eszk6zok segitségével - hozzajarulhat

a lemorzsolodas csokkentéséhez és a tanulasi eredmények javitasahoz.

A nemzetkozi tapasztalatok egyértelmiien ramutatnak a digitalizacié és a mesterséges
intelligencia tudatos, pedagodgiailag megalapozott alkalmazasanak jelentéségére és
sziikségességére. Az Ml nem o6nmagaban cél, hanem olyan eszkéz, amely képes
tamogatni az oktatok munkajat, csékkenteni az adminisztrativ terheket, valamint
adatvezérelt dontéstamogatast nyuajtani. A magyar szakképzés szamara ebbdl az
kovetkezik, hogy az Ml-eszk6zOk bevezetését vilagos pedagogiai célokhoz, megfelelo
szakmai iranyitashoz és etikai keretekhez kell kétni, biztositva az emberi feliigyeletet. Az
MI-iigyn6kok legnagyobb hozzaadott értéke akkor érvényesiil, ha asszisztensként

erositik, nem pedig helyettesitik a pedagogiai dontéshozatalt.

Az oktatok szerepének és felkésziiltségének kozponti jelentoségét is ki kell emelni. A
nemzetkozi j6 gyakorlatok hangslilyozzak, hogy a technolégiai innovacio csak akkor vezet
valodi mindségi javulashoz, ha az oktatok rendelkeznek a sziikséges digitalis és MI-
miveltséggel, és aktiv szerepet kapnak az 0j eszk6zok tervezésében és alkalmazasaban.
A magyar szakképzésben ezért kiemelt feladat az oktatéi tovabbképzések, modszertani
tamogatasok és szakmai kozosségek erdsitése, kiilonésen az adatértelmezés, a

személyre szabott tanulasszervezés és az inkluziv pedagogiai gyakorlatok teriiletén.
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A nemzetkozi trendek arra is ravilagitanak, hogy a sikeres szakképzési reformok alapja
a hosszu tava, adatvezérelt és partnerségekre épiilé stratégiai gondolkodas. A magyar
szakképzés szamara ez azt jelenti, hogy a nemzetkézi modellek atvétele nem lehet
mechanikus: a jo gyakorlatokat a hazai gazdasagi, tarsadalmi és intézményi
kornyezethez igazitva, folyamatos értékelés és visszacsatolas mellett sziikséges
adaptalni. igy biztosithat6, hogy a szakképzés egyszerre maradjon versenyképes, inkluziv

és fenntarthato a gyorsan valtozé munkaerdpiaci és technologiai kérnyezetben.

I Tanulmany kivonata!



I Tanulmany kivonata!

3 Helyzetkép: az Ml Gigynokok bevezetésének indokoltsaga a
hazai szakképzésben

3.1 A magyar szakképzési rendszer fo jellemzoi

A magyar szakképzési rendszer az elmiilt években jelent6s atalakulason ment keresztiil,
amelynek célja a munkaerépiaci igényekhez valo igazodas, valamint a gyakorlatorientalt
képzés megerdsitése. A jelenlegi szabalyozasi kereteket alapvetéen a szakképzésrol
sz016 2019. évi LXXX. torvény és annak végrehaijtasi rendelete, a 12/2020. (ll. 7.) Korm.
rendelet hatarozza meg. A szakképzés Magyarorszagon alapfoki végzettséget kovetéen
megkezdhetd, tipikusan a kozépfoki beiskolazas keretében. A szakképzo
intézményrendszer f6 intézménytipusai a technikum és a szakképz6 iskola; ezekben a
nevel6-oktatd munka a képzési és kimeneti kovetelmények alapjan kidolgozott,

intézményi szakmai program alapjan folyik.

A szakképzés két alapveté jogviszonyban valosulhat meg: tanuléi jogviszonyban és
felnottképzési jogviszonyban. Tanuloi jogviszony keretében elsdésorban a nappali
rendszerii iskolai szakképzés zajlik, amelynek keretében altalanos miiveltséget nyijto
tantargyakat és szakmai ismereteket egyarant oktatnak, és allamilag elismert
szakképesitéssel zarul. A felnottképzési jogviszony ezzel szemben rugalmasabb keretet
biztosit azok szamara, akik nem tanuléi jogviszonyban kivannak részt venni a
szakképzésben. Ezen jogviszony keretében nemcsak teljes szakképesités, hanem

szakmai képzés vagy részszakképesités is megszerezheto.

A dualis képzési modell kulcsfontossagu eleme a magyar szakképzésnek, amelynek
keretében a tanuld a szakiranyl oktatas egy részét vagy egészét munkahelyi
kornyezetben, dualis képzohelyen teljesitheti. Ez biztositja, hogy a fiatalok gyakorlati
tapasztalatot szerezzenek és kozvetlenil megismerjék a szakma koévetelményeit. A
dualis egyiittmiikodés jogi keretét a szakképzési munkaszerzédés adja, amely a tanulo

szamara munkabér- és juttatasi szabalyokat is rogzit.

A szakképzés iranyitasa allami feladat; a szabalyozas és az agazat-iranyitas a
szakképzésért felelés kormanyzati szereplok utjan érvényesiil. A rendszer miikodésében
meghatarozoak a szakképzési centrumok, amelyek fenntartoi-szervezési keretet
biztositanak a hozzajuk tartozo szakképzo intézmények szamara. A centrumok vezetése
megosztott: a rendeleti keretek a féigazgatoi és kancellari felelosségi elemeket is
nevesitik (kiilbndésen az alapfeladat-ellatas és a térvényes-szakszerl miikodés biztositasa

korében).
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A szakképzés fejlesztési iranyai kozott novekvo jelentoségii a digitalizacio és a korszerii
technologiak oktatasi integracidja; e célok a szakmai programok intézményi szinti
megvalositasaban, valamint az agazati kévetelményrendszerek frissitésében kell, hogy

megjelenjenek.

A finanszirozas és a dualis egyuttmiikodés 0sztonzéi tobbcsatornasak: az allami
finanszirozas mellett a dualis képzésben részt vevo gazdalkodok a szakképzési
munkaszerz6dés keretei kozott kozvetleniil kapcsolodnak a tanuléok szakiranyu
oktatasahoz, amelyhez a térvény bér- és juttatasi szabalyokat is rendel. Az Ml ligynokok
bevezetése a hazai szakképzésben ezért is indokolt, hiszen lehetové teszik a személyre
szabott tanulasi utvonalak kialakitasat, a valés idejli visszajelzést a gyakorlati
feladatokhoz, valamint a munkaerdpiacon egyre nagyobb jelentéségii mesterséges
intelligencia alapi eszk6z6k hasznalatanak korai elsajatitasat, ezaltal felkészitve a

tanulokat a digitalis gazdasag elvarasaira.

3.2 A hazai szakképzés jelenlegi kihivasai
A magyarorszagi szakképzési rendszer jelenlegi kihivasai komplex, tobbrétegi
problémakort alkotnak, amelyek a tanuldi, oktatoi és intézményi-rendszerszinti

dimenziéban egyarant fejlesztési feladatokat ronak a szakmapolitikara.

3.2.1 Tanuloi kihivasok a hazai szakképzésben

A tanuloi oldal tekintetében a lemorzsolddas csékkentése jelenti a legnagyobb kihivast.
amely tilnyomoé részt a tanulok hatranyos tarsadalmi-gazdasagi hatterének és az
alapkészségeik hianyanak tulajdonithato. Bar léteznek rugalmas belépési utak és
tamogato programok a tanulasi eredmények javitasara, az oktatasi atjarhatosag és az
elozetes tudas elismerése még nem teljeskorlien megoldott. A szakképzés 5,86 %-0s
lemorzsolodasi aranya, mely évrol évre csokken, 6nmagaban nem ad okot az
aggodalomra, ugyanakkor tovabbra is problémat jelent, hogy egyes térségekben ez az
arany meghaladja a 10 %-ot is (Kozponti Statisztikai Hivatal, 2025). A szakképzési
rendszer e tekintetben nem kelléen rugalmas, illetve jelenleg nem biztosit olyan
tamogato eszkozoket, amellyel legalabb egy, a munkaerdpiacon jol hasznalhato

részszakképesitést nydjtana rovid képzeési ciklussal.

Az altalanos iskolai oktatasban jelentkezé kihivasokbol ered6 problémakhoz tarsulnak a
szakképz6 iskolaknak a kezdeti képességhianyok enyhitésében jelentkezé nehézségei,

amely kiillonésen a sajatos nevelési igényii és beilleszkedési, tanulasi, magatartasi
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nehézséggel kiizdé tanulok esetében valik kritikussa. Az atipikus fejlodésii tanulok
helyzete és tamogatasuk lehetéségei jelentds kihivast jelentenek a 2020-ban bevezetett
Uj szakképzési rendszerben is. Emellett a mentalis egészség és a higiénia kiemelten
fontos tényezové valt, elotérbe kerlilt a kozosség, a kozosségi terek iranti igény a tanulok
korében (Cedefop, 2024).

A mesterséges intelligencia kihivasai a szakképzésben tanulok szamara

A mesterséges intelligencia (MI) hasznalata a tanulasi folyamatokban nemcsak
lehetéségeket, hanem szamos kockazatot és kihivast is magaban hordoz. Az egyik
leggyakrabban hivatkozott probléma a technolégiatol valo tilzott fiiggoség kialakulasa.
Az Ml-eszkozok rendszeres hasznalata csokkentheti a tanulok onallé gondolkodas iranti
igényét, amely hosszii tavon a kritikai gondolkodas, a kreativitas és a komplex
problémamegoldo készségek gyengiiléséhez vezethet, kiilonésen akkor, ha az MI
automatizalt megoldasokat és kész valaszokat kinal (Bauer et al., 2025; Kaledio et al.,
2024; H. Lin & Chen, 2024) .

Jelentds szakmai és etikai kihivast jelent tovabba a tanulmanyi integritas fenntartasa. Az
MI altal generalt szovegek és megoldasok konnyi hozzaférhetésége noveli a plagium és
az akadémiai tisztességtelenség kockazatat, ami megkérdojelezheti az értékelési
rendszerek megbizhatosagat, valamint a megszerzett tudas és kompetenciak

hitelességét (Ali et al., 2024; Sellnow, 2025).

Az adatvédelem és az adatbiztonsag kérdése szintén kiemelt jelentéséggel bir. Az MI-
alapu rendszerek gyakran nagymértékben tamaszkodnak személyes adatok gyiijtésére
és feldolgozasara, ami fokozott kockazatot jelenthet az adatkezelési visszaélések, az
illetéktelen hozzaférés és a hallgatok maganszférajanak sériilése szempontjabol. Ezzel
osszefliggésben elengedhetetlen a megfelel6é jogi és intézményi adatvédelmi keretek
kialakitasa (C. C. Lin et al., 2023).

Tovabbi aggalyokat vet fel az algoritmikus torzitas és az esélyegyenloség kérdése. Az MI-
rendszerek képesek reprodukalni vagy akar felerdsiteni a meglévo tarsadalmi és oktatasi
egyenldtlenségeket, amely egyes hallgatéi csoportok hatranyos megkiilonboztetéséhez

és az oktatasi kiilonbségek elmélyiiléséhez vezethet(C. C. Lin et al., 2023).

Végiil figyelmet érdemelnek az Ml oktatasi alkalmazasanak pszichoszocialis hatasai is.

Az emberi interakciot nélkil6z6, személytelen technologiai megoldasok érzelmi
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eltavolodast, csokkent elkételezodést és  fokozott teljesitményszorongast
eredményezhetnek, mikézben mérsékelhetik a tanulasi folyamatban kulcsszerepet
jatszo, értelmes emberi kapcsolatok és egyiittmiikodések lehetéségét (H. Lin & Chen,
2024).

3.2.2 Oktatoi kihivasok a hazai szakképzésben

Az oktatoi dimenzioban a pedagégushiany jelenti a legnagyobb kihivast. A Magyar
Nemzeti Bank tanulmanya szerint 2024-ben koriilbeliil 16 ezer ember hianyzott az
oktatasi rendszerbodl, amely a szakképzést is jelentésen érinti a mai napig is (Szapary,
2024). Még 2025 nyaran is tobb ezer allashirdetést tettek kézzé a tankerileti kozpontok
a nyari tanarkeresés soran. A pedagogushianyon tul folyamatos kihivast jelent a
pedagogusok szamara, hogy eleget kell tenniiik és teljesiteniiik tovabbképzési
kotelezettségeiket.

A mesterséges intelligencia kihivasai a szakképzés oktatoli szamara

A mesterséges intelligencia (MI) térnyerése a magyar szakképzésben jelentos fejlesztési
lehetéségeket kinal, ugyanakkor - az altalanos szakképzési problémakon tal - szamos
ujabb kihivas elé is allitja az oktatokat és a szakképzo intézményeket. A legnagyobb
kérdés az, hogy a kihivasok ellenére tudnak-e élni a technoldgiai fejlodés nyujtotta

elonyokkel.

A szakképzésben dolgozo pedagogusok digitalis kompetenciai jelentds szérast mutatnak,
és sok esetben nem érik el azt a szintet, amely az Ml-alapu oktatasi eszk6z6k magabiztos
hasznalatahoz sziikségesek. 2025 6szén! mar elindultak képzések az oktatok szamara
a mesterséges intelligencia ismeretek fejlesztésére, ugyanakkor a tanarok jelentos része
tovabbra is bizonytalanul mozog a korszerii technoléogiai kornyezetben. Az oktatok
fejlodési lehetoségeit tovabb neheziti, hogy sok esetben megfelelé eréforrasok sem
allnak rendelkezésre ahhoz, hogy minél tobb és minél valtozatosabb MI megoldasokhoz
férhessenek hozza. Emellett a digitalis tanulasi kérnyezet kiépitése is elmaradasban van
egyes teriileteken, illetve intézményekben. Ezen koriilmények kozott pedig az Mi
alkalmazasa sok pedagogus szamara inkabb tobbletterhet jelent, mintsem valodi

szakmai tamogatast.

1 https://kormany.hu/kormanyzat/kulturalis-es-innovacios-miniszterium /hirek /hanko-balazs-a-kormany-celja-hogy-

a-szakkepzo-intezmenyekben-az-oktatasi-program-resze-legyen-a-mestersegesintelligencia-kepzes
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Az Ml megjelenése nem csak technologiaval kapcsolatos kompetenciak fejlesztését
igényli, hanem az oktatoi szerepet is alapjaiban valtoztatia meg: a hagyomanyos
ismeretatadas helyett egyre inkabb a tanulasi folyamat iranyitasara, a kritikai
gondolkodas fejlesztésére és a személyre szabott tanulasi utak tamogatasara helyezédik
a hangsily. Ez a magyar szakképzésben is komoly feladatot jelent, hiszen itt a tanulok
elozetes tudasa, motivacioja és tanulasi tempoja rendkiviil valtozatos, igy az oktatoknak

olyan modszereket kell alkalmazniuk, amelyek képesek kezelni ezt a sokféleséget.

Az MI alkalmazasa ugyanakkor magasabb technologiai és pedagogiai kompetenciakat
kovetel meg a tanaroktol. Az oktatoknak meg kell érteniiik az Ml miikodési logikajat,
adatkezelési sajatossagait és korlatait, és tudniuk kell, hogyan integralhatjak az
eszkozoket biztonsagosan és etikusan a tanitasba. A gyors technologiai valtozasok
radadasul a tananyagtartalmak folyamatos frissitését teszik sziikségessé, hiszen a
magyar gazdasag iparagai - példaul a gépészet, informatika, logisztika vagy egészségiigy
- egyre inkabb digitalis és automatizalt folyamatokra épiilnek. Mindez azt eredményezi,
hogy a szakképzésben dolgoz6 oktatoknak naprakész tudassal kell rendelkezniiik, és
szorosabb egyuttmiikodésre van sziikségiik a vallalatokkal, hogy realis, korszeri

ismereteket adjanak at a tanuloknak.

Ezzel parhuzamosan az értékelési rendszerek is atalakuloban vannak. A hagyomanyos,
papiralapu vagy egyszeri tesztelési formak mar nem elégségesek ahhoz, hogy teljes
képet adjanak a tanulok gyakorlati és elméleti fejlodésérol. Az Ml-vel tamogatott
értékelési modszerek - példaul szimulaciok, valos idejii visszajelzést ad6 rendszerek,
automatikus elemzés - djfajta pedagogiai gondolkodast igényelnek az oktatoktol. A
magyar szakképzésben, ahol a gyakorlati készségek fejlesztése kiemelt jelentoségi, ez
kiilonosen fontos: az MI altal biztositott részletes adatelemzés sokkal pontosabban
mutathat ra a tanulok hianyossagaira és erdsségeire, de az oktatoknak meg kell

tanulniuk értelmezni ezeket az adatokat.

3.2.3 Az intézmeényi és rendszerszintii kihivasok

Az intézményi és rendszerszintli kihivasok kozill kiemelkedik a munkaerépiaci
igényekhez valé alkalmazkodas problémaja. A jelenleg miikodé szakképzési és
felnottképzési rendszer nem feltétleniil tud hatékony valaszt adni az Ipar 4.0 és a
digitalizacio kihivasaira, gyakran hangzik el a kritika, hogy milt tananyagabol oktatjak a
jelenben a jovot. A képzési rendszer kinalatvezérelt, azokat a képzéseket nytjtja, amihez

oktatéja van, nem pedig a munkaerdpiaci igények alapjan. Tovabbi problémat jelent,

I Tanulmany kivonata!



I Tanulmany kivonata!

hogy a dualis képzésben nem vesznek részt a vallalkozasok megfelel6 szamban, amely
gyengiti a gyakorlatorientalt képzés hatékonysagat (Innovacios és Technologiai
Minisztérium, 2019).

A demografiai valtozasok okan a szakemberhiany valik igazan sulyossa, bar 2020-ban az
atalakitas utan egyre nagyobb szamban és aranyban valasztjak ezt a tovabbtanulasi
format a tanulok. Az eddigieknél is nagyobb hangstlyt kell kapnia a felnéttek
képzésének, atképzésének, mivel a szakemberhianyt nem csupan fiatalok képzésével
lehet megoldani. A szakképzés infrastruktiraja és felszereltsége sok esetben nem jelent
vonzo alternativat a palyavalaszté diakok szamara, bar orszagosan 96 milliard forint all
rendelkezésre a szakképzés modernizaciéjara 2024-ben. Figyelemre mélté tendencia,
hogy bar a szakképzésben részt vevok szama jelentdésen nétt, a sikeres szakmai vizsgat
tevok szama évek ota alig valtozott: 2021-ben kozel 59 ezren, 2022-ben 57 ezren, mig
2023-ban 60 ezren szereztek szakmat, amely a képzés hatékonysagaval kapcsolatos

kérdéseket vet fel.

A mesterséges intelligencia intézményi és rendszer-szintii kihivasai a szakképzésben

A pedagogusok képzettsége mellett a rendszerszintii tamogato kezdeményezések,
szolgaltatasok hianya is tovabbi nehézségeket okozhat. A leginkabb az intelligens, MI-
tamogatott tananyagfejlesztést tamogaté megoldasok hianya jelenti a kihivast.
Kiléonosen azokban a szakképzési agazatokban lenne ez a fontos, ahol a technologiai
fejlodés gyors litemben valtoztatja meg az iparagi elvarasokat, igy a szakképzéssel
szembeni elvarasokat is. A gazdasag digitalis atalakulasaval 6sszhangban egyre nagyobb
sziikség van olyan korszerii, gyakorlatorientalt tananyagokra, amelyek képesek kovetni,
példaul az automatizacio, a robotika, a mesterséges intelligencia-alkalmazasok vagy az
okosipari rendszerek megjelenését. Bar megkezdodott a digitalis tartalomfejlesztés, az
Mi-re épuld oktatasi anyagok mennyisége és minésége még nem éri el azt a szintet,
amely biztositani tudna a tanulok versenyképes tudasat. Emellett hianyoznak azok a
kozos, orszagos szintii platformok és 6sztonzok, amelyek lehetdvé tennék a tananyagok

egységes fejlesztését, megosztasat és folyamatos frissitését.

Szintén kihivast jelent az adatbiztonsag és adatvédelem kérdéskore, amely kiilonésen
kritikus terilet az Mi-rendszerek alkalmazasakor. A mesterséges intelligencia
mikodésének alapja a nagy mennyiségii adat gylijtése és elemzése, ami a szakképzési

intézményekben szamos személyes és érzékeny informacio kezelésével jar egyiitt. Bar
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Europaban a GDPR szabalyozas egyértelmii keretet biztosit, a gyakorlatban sok
pedagogus és intézmény nincs teljes mértékben tisztaban azzal, milyen adatokat
gyljtenek a hasznalt rendszerek, hogyan torténik ezek tarolasa, ki fér hozzajuk, és milyen
kockazatokkal jarhat egy esetleges adatvédelmi incidens. Ez nemcsak jogi problémakat
vethet fel, hanem a tanarok és tanulok bizalmat is konnyen alaashatja. Emellett az MI-
alapu értékelési rendszerekkel kapcsolatban etikai kérdések is felmeriilnek, mivel az
algoritmusok torzitasai bizonyos tanulécsoportokat indokolatlanul hatranyos helyzetbe
hozhatnak. A pedagogusok tobbsége nem rendelkezik olyan szakmai hattértudassal,

amely lehetdvé tenné ezen torzitasok felismerését és kezelését.

A szakképzési intézmények elott allo kihivasok osszetettek és egymassal 6sszefiliggnek.
A tanul6i lemorzsolodas csokkentése, az oktatoi allomany stabilizalasa és fejlesztése,
valamint a munkaerépiaci igényekhez valé rugalmasabb alkalmazkodas mellett a
digitalis készségek fejlesztése, az intelligens tananyagok eloallitasanak felgyorsitasa,
valamint a megfelel6 adatvédelmi és etikai keretek kialakitasa egyarant elengedhetetlen
feltételei annak, hogy a szakképzés fejlodni tudjon és a mesterséges intelligencia
valoban az oktatas mindségének javitasat szolgalja. Csak atgondolt képzési
programokkal, korszerii infrastrukturalis fejlesztésekkel és jol szabalyozott miikodési
kornyezettel teremthetok meg azok a feltételek, amelyek mellett az Ml nem tovabbi
terhet r6 a pedagogusokra, hanem valodi tamogatast nyljt szamukra a szakképzés

megujitasaban.

3.3 Az IKK feladatellatasanak kapcsolodasi pontjai az Ml
Uigyn6kokhoz

A mesterséges intelligencia (MI) alkalmazasa a szakképzésben nem pusztan technolégiai
kérdés, hanem rendszerszinti megijulasi folyamat, amely stratégiai iranyitast,
modszertani tamogatast, minéségbiztositast és széles korii tajékoztatast igényel. Az IKK
- szakmai-moédszertani koézpontként, allamigazgatasi szervként és informacios
csomopontként - kulcsszereploje lehet ennek az atalakulasnak, és a nemzetkozi
szakirodalomban ,steward”-nak nevezett szerepet a magyar szakképzési rendszer

sajatossagaihoz igazitva toltheti be.
1. Stratégiai iranyitas és jovokép a digitalis szakképzésben
Az IKK kiildetésébol fakadéan meghatarozo szerepet jatszhat abban, hogy az Mi

oktatasban torténdé bevonasa osszhangba keriiljon a szakképzés céljaival, a
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munkaeropiaci igényekkel és a digitalizalt szakképzési rendszer jovoképével. Ez a
kovetkezo feladatok elvégzését foglalja magaba:
e az MI alkalmazasara vonatkoz6 szakmai-stratégiai keretek és ajanlasok
kidolgozasat,
e azintézmények felkésziilésének tamogatasat,

o valamint a fokozatos, fenntarthato és pedagogiailag megalapozott bevezetés
koordinalasat.

Ebben a szerepben az IKK hidat képezhet a nemzetkozi iranyelvek (példaul az Eurépai
Unié (European Commission, 2020) és a UNESCO (Miao et al., 2021) oktatasi MI-

ajanlasai) és a hazai szakképzési gyakorlat kozott.

2. Szabalyozas, mindségbiztositas és etikus Ml-hasznalat

Allamigazgatasi szervként az IKK szerepe kiemelt az MI alkalmazasanak mindségi és
etikai kereteinek biztositasaban is, melynek a kévetkezokre kell kitérnie:
e az adatvédelem, az atlathatosag, a méltanyossag és az elfogultsagmentesség
elveinek érvényesitése,

e annak biztositasa, hogy az Ml ne automatizalt déntéshozéként, hanem oktatast
tamogato eszkozként miikodjon.

Ez 6sszhangban all azzal a nemzetkozi alapelvvel, hogy az oktatasban az Ml hasznalata

soran az emberi felelosség és szakmai itélet nem valthato ki.

3. Modszertani megujulas és kapacitasépités
Szakmai-modszertani kozpontként az IKK az MI bevezetésének egyik legfontosabb
motorja lehet a pedagogusok és intézményvezetok felkészitésén keresztiil.

Kiemelt szerepet jatszhat:

e az Oktatoi Tovabbképzési Rendszer (OTR) Ml-hez kapcsolodo tartalmainak
fejlesztésében,

e az MIt tamogato digitalis és projektszemléletii oktatasi modszerek
terjesztésében,

e valamint abban, hogy az oktatok az MI-t partnerként, ne fenyegetésként
értelmezzék.

Ez hozzajarulhat ahhoz, hogy az Ml valoban a tanulas személyre szabasat, a pedagogiai

tervezést és az értékelést tamogassa.
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4. Tartalmi szabalyozas és vizsgarendszer fejlesztése
Az IKK tartalmi szabalyozassal kapcsolatos feladatai révén kulcsszereplé lehet abban,

hogy:

o aképzési és kimeneti kovetelmények reflektaljanak az Ml altal atalakulé szakmai
kompetenciakra,

e a vizsgarendszer és vizsgaszervezés alkalmazkodjon az uj digitalis és Ml-alap
munkakornyezetekhez,

e az Ml-hasznalat ne gyengitse, hanem erdsitse a szakmai tudas hitelességét és
mérhetdségét.

5. Tajékoztatas, esélyegyenloség és hozzaférés
Tajékoztatasi és informacios kozpontként az IKK meghatarozo szerepet tolthet be abban,

hogy az Mil-vel kapcsolatos tudas széles korben hozzaférhetévé valjon.

Az online feliiletek (ikk.hu, EDIR, Digitalis SzakmaAjanlo, SkillsCom) alkalmasak arra,
hogy:

o segitsék a tanulokat és palyavalasztokat az eligazodasban,

o csokkentsék a digitalis egyenlotlenségeket,

e és biztositsak, hogy az MI nyujtotta elonyok ne csak egy sziik intézményi kor
szamara legyenek elérhetok.

6. Partnerségek és ,ember-kozponti” megkozelités

Hazai és nemzetkozi kutatasokban, fejlesztési projektekben és szakmai halézatokban
(példaul a ReferNet) betoltott szerepe révén az IKK elésegitheti a tobbszereplds

egyuttmiikodeést. Feladata lehet annak biztositasa, hogy:

e a magas kockazatl oktatasi dontésekben mindig emberi kontroll maradjon,
e az Ml az oktatoi és vezetoi dontéseket tamogassa,

e és a fejlesztések soran érvényesiiljon az ember-kozponti megkozelités.

Osszefoglalva az IKK kiildetése, feladatai és intézményi beagyazottsaga alapjan kozponti
iranyito és tamogato szerepet tolthet be a mesterséges intelligencia szakképzésbe
torténd bevezetésében. Ez a szerep tulmutat a technolégia alkalmazasan és a

kovetkezéket foglalja magaban:

e a stratégiai jovokép kialakitasat,

e az Ml etikus és mindségi hasznalatanak biztositasat,

I Tanulmany kivonata!



I Tanulmany kivonata!

e« a modszertani és szakmai kapacitasépitést,
o valamint az esélyegyenl6ség és az oktatasi értékek védelmét.

Ebben a keretben az IKK biztosithatja, hogy az Ml valoban a magyar szakképzés digitalis
jovojét szolgalja, osszhangban a tanulok, az oktatok és a gazdasag hosszi tavu

érdekeivel, a Kulturalis és Innovacios Minisztérium szakmai iranymutatasa mellett.
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4 Az MI iigynokok alkalmazasi lehetdségei a hazai
szakképzésben

A mesterséges intelligencia (MI) rohamos terjedése és azon beliil az Ml lGigynokok
megjelenése a magyarorszagi szakképzésben is Uj kihivasokat teremt az oktatok
szamara, mikozben szamos lehetéséget kinal a tanitds hatékonysaganak és
mindségének javitasara. Az MI Ugynokok olyan célorientalt, részben autonom
rendszerek, amelyek nem csupan informaciot szolgaltatnak, hanem képesek feladatokat
végrehajtani, adatokat elemezni, dontéseket el6késziteni és a tanulasi folyamat
kiilonb6zo szerepl6it tamogatni. Alkalmazasuk hozzajarulhat a pedagogiai munka
tehermentesitéséhez, a tanulok aktiv bevonasahoz, valamint a szakképzés minéségének

és munkaeropiaci relevanciajanak erésitéséhez.

4.1 Oktatoéi munka tamogatasa

Az MI igynokok egyik legfontosabb alkalmazasi teriilete az oktatoi munka tamogatasa,
kilonosen a tananyag-elokészités, az oratervezés és az értékelési feladatok terén. A
magyar szakképzésben az oktatok jelentés idot forditanak tanmenetek készitésére,
feladatsorok Osszeadllitasara és az adminisztrativ kotelezettségek teljesitésére,

amelyeket az Ml-alapu Uugynokok érdemben képesek csokkenteni.

Példaul a villanyszerel6 szakmaban egy oktatoi tamogaté MI ligynok képes a képzési és
kimeneti koévetelmények alapjan oravazlatokat, gyakorlati feladatleirasokat és
differencialt feladatsorokat generalni kiilonb6z6 nehézségi szinteken. Az értékelés soran
az MI Ggynok elozetes javitasi javaslatokat készithet irasbeli dolgozatokra, valamint
segithet egységes szoveges visszajelzések megfogalmazasaban. Az adminisztrativ
feladatok - példaul jelenléti ivek, haladasi naplok Osszegzése - szintén

automatizalhatok, igy az oktato tobb id6t fordithat a tanulok szakmai fejlodésére.

A TeacherMatic (https://teachermatic.com) példa olyan MI (igynokre, amelyet
kifejezetten pedagogusok szamara fejlesztettek. Ez az MI platform tébb mint 70
kilonbozo eszkozt (Ml generatort) kinal az oktatéi munka tamogatasara. A rendszer
képes automatikusan oravazlatokat késziteni a megadott témakor, évfolyam és idokeret
alapjan, figyelembe véve a tanulasi célokat és a differentalt oktatas igényeit. A
feladatsorok generalasakor kiilonb6z6 nehézségi szinteket allit be, és képes rubrikakat,
értékelési szempontsorokat is eléallitani. A platform tamogatja a tobbnyelvii munkat, igy

magyar nyelvii tananyagok esetében is hasznalhato forditasi funkcioval. Kiilonésen
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hasznos a villanyszerel6 szakma oktatéinak is, mivel képes technikai tartalmakat,
biztonsagi utasitasokat és Iépésrol-lépésre gyakorlati utmutatokat generalni. Az
adminisztrativ terhek csokkentése érdekében a TeacherMatic leveleket, sziil6i
tajékoztatokat és jelentéseket is képes o6sszeallitani, igy az oktatok valoban a tanitasra

koncentralhatnak.

4.2 Tanul6i munka tamogatasa

Az MI Ggynokok kozvetleniil is tamogathatjak a tanuloi munkat, elsésorban magyarazo,
gyakorlo és tutor-funkciokon keresztiil. Ezek a rendszerek a tanulok szamara folyamatos,
azonnali segitséget nyujtanak, ami kiilonésen értékes a heterogén tudasszinti

csoportokban.

A turizmus-vendéglatas agazatban példaul egy tutor ligynok segithet a tanuloknak az
étlapok oOsszeallitasaban, az alapanyag-ismeret elmélyitésében vagy a HACCP-elvek
megértésében. A tanulok kérdéseket tehetnek fel az Ugynoknek egy-egy technologiai
Iépéssel kapcsolatban, amely 1épésrol Iépésre magyarazatot ad, gyakorlo feladatokat
ajanl, és visszajelzést nyljt a valaszokra. Ez a tamogatas eldsegiti az 6nallé tanulast,

mikozben fejleszti a tanulok tanulasi stratégiait és problémamegoldo képességeét.

A Khanmigo (https://www.khanmigo.ai/) a Khan Academy mesterséges intelligencia

alapu tutora, amely a szokratészi modszert alkalmazza a tanulok tamogatasara. Ez azt
jelenti, hogy a rendszer nem egyszeriien megadja a helyes valaszt, hanem kérdések
sorozataval vezeti ra a tanulot a megoldasra, ezzel fejlesztve a kritikai gondolkodast és a
problémamegoldd képességet. A turizmus-vendéglatas agazatban tanulé diakok
szamara a Khanmigo képes példaul az étlap-tervezés logikajat lépésrol-lépésre
végigvezetni, kérdéseket feltenni az alapanyagok kombinalhatosagarol, az ételek
arkalkulaciojarol vagy a HACCP-elvek gyakorlati alkalmazasarél. A rendszer azonnal
reagal a tanulé valaszaira, pozitiv megerositést ad a helyes Iépéseknél, és atfogalmazott
kérdésekkel segit, ha a tanulo elakad. A Khanmigo folyamatosan alkalmazkodik a tanulo
tempodjahoz, igy mindenki a sajat litemében haladhat. Tovabbi elénye, hogy a tanulok
barmikor, akar otthonrol is hozzaférhetnek ehhez a tamogatashoz, ami kiilonésen

értékes a hatranyos helyzetii vagy lassabban haladé tanulok szamara.

4.3 A tanulasi folyamat személyre szabasa
Az MI ligynokok kiemelt szerepet toltenek be a személyre szabott tanulas

megvalositasaban, amely a modern szakképzés egyik kulcseleme. Az adaptiv rendszerek
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képesek figyelembe venni a tanulok el6zetes tudasat, haladasi Utemét és tanulasi

nehézségeit.

Az informatikai rendszer- és alkalmazasiizemelteté technikus képzésben példaul egy
adaptiv tanulasi ligynok folyamatosan elemzi a tanulok programozasi feladatait, hibait
és megoldasi stratégiait. Ennek alapjan differencialt tanulasi Gtvonalakat javasol: a
gyorsabban haladok komplexebb projekteket kapnak, mig a lemarado tanulok célzott
gyakorlofeladatokhoz és magyarazatokhoz jutnak. A tanuléi profilok és az elérehaladas
nyomon kdvetése az oktatok szamara is atlathatova valik, igy id6ben be tudnak avatkozni

a tanulasi folyamatba.

A Century Tech (https://www.century.tech/) egy fejlett adaptiv tanulasi platform, amely

w2z

alkalmazza a muikodéséhez. A rendszer minden egyes tanulordl részletes profilt épit,
amely tartalmazza az el6zetes tudast, a tanulasi preferenciakat, az erosségeket és a
fejlesztendo terileteket. Az informatikai rendszer- és alkalmazasiizemelteto képzésben
a Century Tech folyamatosan tudja elemzi a tanulok programozasi feladatait, nyomon
kovetheti, mely fogalmak okoznak nehézséget, és mely teriileteken kival6 a tanulé. Ezek
alapjan a platform automatikusan személyre szabott tanulasi Gtvonalakat general: a
gyorsabban haladok szamara kihivast jelentd, o6sszetett projekteket javasol, mig a
lemaradok célzott gyakorlo feladatokat és kiilonb6zo megkozelitésii magyarazatokat
kapnak ugyanahhoz a témahoz. A Century Tech eldrejelzo algoritmusai képesek
azonositani, ha egy tanulo varhatéan nehézségekbe litkozik egy adott témanal, és
proaktivan ajanl kiegészitd0 anyagokat. Az oktatok szamara részletes dashboardot
biztosit, ahol valos id6ben lathatjak az osztaly és az egyes tanulok elérehaladasat, igy

idoben be tudnak avatkozni a tanulasi folyamatba.

4.4 A szakmai oktatas alapdokumentumainak fejlesztése

Az MI ligynokbk nemcsak a tanitds soran, hanem a szakmai oktatas
alapdokumentumainak fejlesztésében is hasznos eszkézt jelentenek. A
programkovetelmények, képzési programok és tanmenetek elemzése és

o0sszehangolasa jelentds szakmai és idobeli raforditast igényel.

A gépészeti szakmak esetében egy dokumentumelemzé Ml igynok képes 6sszevetni a
programkoévetelményeket az aktualis ipari technologiakkal és a helyi vallalati igényekkel.

Az ligynok javaslatokat tehet a tantervi egységek (modulok) atalakitasara, a gyakorlati
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orak aranyanak modositasara, valamint a tanmenetek logikai Ujrarendezésére. Ez
tamogatja az egységes, mégis rugalmas dokumentacio kialakitasat intézményi szinten
is.

A nagy nyelvi modellek, mint a Claude és a ChatGPT, kivaléan alkalmasak osszetett
dokumentumok elemzésére, oOsszehasonlitasara és fejlesztési  javaslatok
megfogalmazasara. A gépészeti szakmak esetében ezek az eszkozok képesek
parhuzamosan elemezni a programkovetelményeket, a NAT/KKK eléirasait, az aktualis
ipari szabvanyokat és a helyi vallalati igényfelmérések eredményeit. A Claude kiilonésen
eros a hosszi dokumentumok kontextusanak megértésében, igy képes azonositani az
ellentmondasokat, a hianyossagokat és a duplikaciokat a kilonbozé szinti
dokumentumokban. A ChatGPT strukturalt javaslatokat tud generalni a modulok
atalakitasara, az elméleti és gyakorlati 6rak aranyanak optimalizalasara, valamint a
tanmenetek logikai Ujrarendezésére. Mindkét eszkoz képes tablazatokat, matrixokat
késziteni, amelyek bemutatjak a kompetenciak lefedettségét az egyes modulokban. A
dokumentumfejlesztési folyamatban ezek az Ml eszk6zok jelentésen felgyorsitjak az
0sszevetési munkat, és olyan szempontokra is felhivhatjak a figyelmet, amelyek emberi
attekintés soran esetleg elkeriilnék a figyelmet. Fontos azonban, hogy az Ml altal generalt

javaslatokat mindig szakértoi validacio kovesse.

4.5 Vizsgaztatas tamogatasa
A vizsgaztatas a szakképzés egyik legkritikusabb pontja, ahol az Ml igyn6kék szintén
jelentés hozzaadott értéket képviselnek. Az irasbeli és szobeli vizsgafeladatok eloallitasa,

varialasa és értékelése idoigényes folyamat.

A kereskedelemi értékesit6 szakma esetében példaul egy vizsgaztato ligynok képes
kilonboz6 nehézségi szintli esettanulmanyokat, szamitasi feladatokat és szobeli
tételsorokat generalni az aktualis kovetelmények alapjan. Az értékelés soran az ligynok
rubrikakat és részletes értékelési szempontokat javasolhat, valamint el6zetes javitasi
elemzést készithet az irasbeli dolgozatokrol. Ez noveli az értékelés objektivitasat és

atlathatosagat, mikézben csékkenti az oktatok terhelését.

Az ExamSoft (https://examsoft.com/) és a Gradescope (https://www.gradescope.com/)

kombinacioja atfogé megoldast kinal a vizsgaztatasi folyamat digitalizalasara és
hatékonyabba tételére. Az ExamSoft elsésorban a biztonsagos vizsgakérnyezet

kialakitasara és a tesztkérdések kezelésére specializalodott. A kereskedelemi értékesitod
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szakma esetében a rendszer képes kiilonbo6zo6 tipusi kérdéseket tarolni (feleletvalasztos,
esettanulmany-alapl, szamitasi feladatok), és ezekbdl automatikusan variansokat
generalni, igy minimalizalhatdé a masolas lehetosége. A Gradescope kiilonésen az
értékelési folyamatot tamogatja: képes felismerni a kézzel irt valaszokat, csoportositani
a hasonldo megoldasokat, és az oktaté altal megadott rubrikak alapjan részben
automatizalni a pontozast. Az Ml asszisztens segit azonositani a gyakori hibakat, és
javaslatokat tesz az értékelési szempontok finomitasara. A rendszer statisztikai
elemzéseket is készit: megmutatja, mely feladatok voltak til konnyliek vagy til nehezek,
mely tananyagrészek igényelnek tobb gyakorlast. Mindkét platform tamogatja a
visszajelzések személyre szabasat, igy a tanulok nemcsak a pontszamot, hanem
részletes, fejleszté visszajelzést is kapnak teljesitményiikrol, ami noveli az értékelés

pedagogiai értékét.

4.6 Palyaorientacié tamogatasa

Az MI lgynokok fontos szerepet jatszhatnak a palyaorientacioban, kiilondésen a
szakképzésbe belépo vagy szakmavaltas el6tt allo tanulok esetében. Az ilyen rendszerek
képesek a tanulok érdeklédése, képességei és tanulmanyi eredményei alapjan szakmai

javaslatokat megfogalmazni.

A logisztikai technikus képzés kapcsan egy palyaorientacios ligynok elemezheti a tanulok
kompetenciaprofiljat, majd bemutathat kilonb6zo palyadt-lehetoségeket - példaul
raktarlogisztika, szallitmanyozas vagy beszerzés teriiletén. A rendszer munkaerdpiaci
adatokra épitve informaciot nyujt a varhato keresetrdl, elhelyezkedési esélyekrol és

tovabbtanulasi lehetéségekrél, ezzel tamogatva a tudatos palyavalasztast.

A CareerExplorer (https://www.careerexplorer.com/) egy komplex palyaorientacios

platform, amely pszichometriai teszteket, érdeklodési kérdoiveket és
képességfelméréseket kombinal mesterséges intelligencia alapl elemzéssel. A
logisztikai technikus képzés kontextusaban a rendszer eloszor felmér tobb dimenziot: a
tanuld  kognitiv képességeit (pl. térbeli tajékozodas, problémamegoldas),
személyiségjegyeit (precizitas, stressztiirés), valamint érdeklodési koreit. Az MI
algoritmus ezutan tobb szaz szakmat és karrierutat elemez, és rangsorolja azokat a
tanulo profilja alapjan. A logisztika teriiletén beliil konkrét alszakteriileteket javasol:
raktarlogisztika, szallitmanyozas, beszerzés, vagy akar nemzetkozi arufuvarozas. A

platform valés idejii munkaerdpiaci adatokat integral, igy informaciot nyujt az egyes
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teriuleteken varhato fizetésekrdl, az allaslehetéségek szamarol, a munkaerohianyos

poziciokrol és a tovabbtanulasi lehetéségekrol.

4.7 Tudasbazis kialakitasa és tudasmenedzsment
Végill az MI ugynokok kulcsszerepet tolthetnek be a szakképzési tudasbazisok
kialakitasaban és miikodtetésében. Egy jol strukturalt tudasmenedzsment-rendszer

tamogatja az oktatok és intézmények kozotti tudasmegosztast.

A szocialis agazati szakképzésben példaul egy tudasbazis ligynok képes 6sszegyiijteni és
kereshet6vé tenni a jogszabalyokat, modszertani (tmutatokat, szakmai ajanlasokat és
jo gyakorlatokat. Intézményi és orszagos szinten ez az ligynok hozzajarulhat az egységes
értelmezésekhez, a gyors informacidohozzaféréshez és a szakmai kozosségek

megerositéséhez.

A Notion Al (https://www.notion.com/) és a Atlassian Intelligence (Confluence)

(https://www.atlassian.com/software/confluence/ai)  modern tudasmenedzsment-

rendszerek, amelyek mesterséges intelligenciaval egészitik ki a hagyomanyos
dokumentacios funkciokat. A szocidlis és gyermekvédelmi szaktechnikus
szakképzésében ezek a platformok koézponti tudastarat hozhatnak Iétre, ahol
jogszabalyok, madszertani utmutatok, szakmai protokollok, esettanulmanyok és jo
gyakorlatok strukturaltan tarolhatok. A Notion Al automatikusan kategorizalja és cimkézi
az Uj dokumentumokat, azonositja a kapcsolodo tartalmakat, és intelligens keresést
biztosit: nemcsak kulcsszavakra, hanem kontextualis jelentésre is képes keresni. Ha egy
oktato példaul a "veszélyeztetett gyermekek jelzérendszere" kifejezésre keres, a rendszer
nemcsak a pontos egyezéseket, hanem az ezzel 6sszefliggo jogszabalyokat, esetkezelési
protokollokat és korabbi esettanulmanyokat is megtalalja. Az Atlassian Intelligence Wiki-
funkcioval rendelkezik, amely lehetdvé teszi a kozosségi szerkesztést és a verziokovetést.
Az Ml asszisztens képes osszefoglalokat késziteni hosszi dokumentumokbol, kérdésekre
valaszolni a tudasbazis tartalmara hivatkozva, sot, Uj tartalmat is generalhat sablon
alapjan. Intézményi és orszagos szinten ezek a rendszerek jelentésen csokkentik az
informaciokeresésre forditott idot, biztositidk a naprakész informaciokhoz valo
hozzaférést, és tamogatjdk a szakmai kozosségek egyuttmikodését azaltal, hogy

mindenki ugyanabbdl a validalt tudasbazisbol dolgozik.
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5 A mesterséges intelligencia jogi szabalyozasanak egyes
kérdései, kiillonos tekintettel a szakképzési oktatasban valé
alkalmazasara

A mesterséges intelligencia fejlodése az utobbi évtizedek egyik meghatarozo

technologiai folyamata, amely alapjaiban alakitja at a tarsadalmi, gazdasagi és jogi

valamint az oktatasi rendszereket. A mesterséges intelligencia egyfeldl jelentds
lehetéséget kinal a tanulasi folyamatok személyre szabasara, a tanuldi teljesitmény
hatékonyabb nyomon kovetésére és az oktatas mindségének javitasara; masfelol komoly

jogi, etikai és adatvédelmi kihivasokat is felvet.

5.1 A mesterséges intelligencia keretei az Eurépai Unioban

Az Eurdpai Bizottsag 2018-ban létrehozott egy magas szintii fliggetlen szakértoi
csoportot, amely 2019-ben kozzétette az Ethics Guidelines for Trustworthy Al cimi
iranymutatast. Az iranymutatas a megbizhaté mesterséges intelligencia harom pillérét
jeloli ki: jogszeriiség, etikus mikodés és technikai valamint tarsadalmesterséges
intelligencia megbizhatosag. E megkozelités célja az emberkézponti technologia
fejlesztése, amely biztositja az alapveto jogok védelmét, a transzparenciat és a felelosség

egyértelmiségeét.

Az Eurdpai Unido 2024-ben elfogadta a mesterséges intelligenciarol sz6l6 rendelete
(Regulation (EU) 2024/1689 of the European Parliament and of the Council), amely a
vilag elso atfogo, kotelez6 érvényili Ml-szabalyozasa lett. A rendelet kockazatalapu
megkozelitést alkalmaz: négy kategoriat megkilonboztetve: elfogadhatatlan, magas,
korlatozott és minimalis kockazati rendszerek. A szakképzési intézményekben
alkalmazott Ml-rendszerek dontéen magas kockazatlak, ezért kotelez6 a részletes
dokumentacio, az emberi feliigyelet biztositasa, valamint a kockazatkezelési rendszer
kialakitasa. Az Al Act eléirja tovabba az algoritmusok magyarazhatosagat (explainability),
az atlathatosagot és a rendszeres feliilvizsgalatot, biztositva a tanulok és az oktatok

szamara a dontéshozatal atlathatésagat.

A személyes adatok kezelésére a mesterséges intelligencia rendszerekben a General
Data Protection Regulation (GDPR, EU 2016/679) rendelkezik. Kiilonésen szabalyozza az
automatikus dontéshozatalt és a profilalkotast, eléirva a felhasznal6i hozzajarulast, az
atlathatésagot és az adatminimalizalast. A szakképzésben ez példaul azt jelenti, hogy a

tanulok teljesitményének elemzése csak a sziikséges adatok felhasznalasaval térténhet,
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és a mesterséges intelligencia altal javasolt tanulasi utak, vizsgak vagy képzési

javaslatok emberi jovahagyas utan alkalmazhatok.

Az Ethics Guidelines for Trustworthy Al nyolc alapelvet fogalmaz meg: jogszeriiség, etika,
atlathatosag, biztonsag, adatvédelem, emberi feliigyelet, tarsadalmesterséges
intelligencia jolét és felel6sségre vonhatosag. Bar ezek az iranyelvek nem kotelez6 jogi
normak, iranymutatoként szolgalnak az EU-s és nemzeti szabalyozasok kialakitasahoz,
kiilonésen a szakképzési intézményekben, ahol a tanulok adatainak védelme és a

diszkriminacio elkeriilése kiemelt fontossagu.

5.2 A mesterséges intelligencia jogi keretei Magyarorszagon

Magyarorszagon jelenleg nincs még kulon MiI-térvény, azonban a nemzeti
adatvédelmesterséges intelligencia torvény (2011. évi CXIl. torvény az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol) és a GDPR (2016/679/EU rendelet)
biztositjak az alapveto jogi keretet. Magyarorszag Mesterséges Intelligencia Stratégiaja
(2025-2030) kiegeésziti ezeket a jogi eldirasokat az allamesterséges intelligencia és
oktatasi szektorban torténé Ml-alkalmazasra vonatkoz6 iranymutatasokkal, valamint
rendelkezik az Ml-hatésag és Ml-tanacs felallitasarol, amelyek a jovobeni szabalyozas
kialakitasaban is jelentos szerepet jatszanak majd. A szakképzésben a mesterséges
intelligencia hasznalata ezen iranyelvek és az EU Al Act kovetelményeinek
figyelembevételével torténhet, mindenképpen kotelez6 dokumentacioval, emberi
felliigyelettel és kockazatkezeléssel. Magyarorszag Mesterséges Intelligencia Stratégiaja
(2025-2030) kulon hangsilyt fektet az oktatas minden szintjén (igy a szakképzésben is)
oktatok képzésére és a pilot programokra, amelyek soran az Ml-rendszerek miikodését
és hatasat folyamatosan nyomon kovetik. Ez egyrészt biztositja a mesterséges
intelligencia bevezetését az oktatasba, valamint a jogi megfeleléséget és az etikai

normak gyakorlati érvényesitését a tanuloi kozosség védelme mellett.

5.3 A mesterséges intelligencia alkalmazasanak etikai és
gyakorlati szempontjai a szakképzésben

A szakképzésben a mesterséges intelligencia integracioja szamos elonyt kinalhat:

e Személyre szabott tanuldas: a mesterséges intelligencia elemzi a tanuldok

teljesitményét, és egyénre szabott tanulasi utakat javasol.
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e Oktatas hatékonysaganak novelése: automatikus visszajelzések,
tananyagoptimalizalas.

e Tanari terhek csokkentése: ismétlodo adminisztrativ feladatok automatizalasa.

Ugyanakkor a gyakorlati alkalmazas soran szigorian be kell tartani a jogi és etikai

kereteket:

e Emberi feliigyelet: minden automatizalt déntést tanar vagy oktatoé jovahagy.

e Adatvédelem: csak a sziikséges tanuloi adatok hasznalhatok, és a profilalkotas
atlathato modon toérténik.

o Felelosség: a hibas dontések esetén vilagos felelosségi rendszer van, amely

magaban foglalja az intézményi és szoftverfejlesztéi felelosséget is.

5.4 Kockazatelemzés és javasolt kockazatcsokkento
intézkedések

Az EU Al Act, a GDPR, valamint Magyarorszag Mesterséges Intelligencia Stratégiaja

(2025-2030) egyiittesen biztositjak a felelds és jogszerii Ml-alkalmazast a szakképzési

intézményekben, lehetdvé téve a technolégia elonyeinek kihasznalasat a jogszeriiség és

az etikai normak betartasa mellett.

A mesterséges intelligencia integracioja a szakképzésben jelentés elonyoket kinalhat a
tanulasi folyamatok személyre szabasa és az oktatas hatékonysaganak névelése terén.
Ugyanakkor elengedhetetlen a jogi és etikai keretek szigorii betartasa. Az EU Al Act és a
GDPR, valamint Magyarorszag Mesterséges Intelligencia Stratégiaja (2025-2030)
jelenleg is hasznalhato szabalyozasi keretet biztositanak, azonban a mesterséges
intelligencia rohamos fejlodése, valamint az értelemszeriien id6kézben felmeriilo jogi
kérdések megfelelo kezeléséhez elengedhetetlen egy rugalmas, és az 0j szabalyozasi

igényekre rovid idon beliil reagalni képes szabalyozasi 6koszisztéma kialakitasa
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6 Modszertani ajanlasok a szakképzés szerepl6i szamara

6.1 Ajanlasok oktatok szamara - Ml iigynokok integralasa a
tanitas mindennapjaiba

Az elérejelzések alapjan egyre inkabb az varhato, hogy a mesterséges intelligencia (MI) -
kulénésen a nagy nyelvi modellekre épiilé Ml agensek - meghatarozo6 szerepet toltenek
be a szakképzés tanitasi-tanulasi folyamataiban. Ezek az eszk6zok gyorsan és konnyen
elérhetdvé teszik az informaciokat a tanulok szamara, legyen sz6 fogalmak tisztazasarol,
szakmai folyamatok megértésérél vagy egyszeriibb magyarazatok elkészitésérol.
Ugyanez a lehet6ség az oktatok szamara is adott: az Ml tamogatast nyljthat az orak
elokészitésében, a tananyag strukturalasaban, a feladatok tervezésében és egyes

értékelési folyamatok el6készitésében.

Ugyanakkor a mesterséges intelligencia megjelenése nem pusztan technologiai kérdés,
hanem alapvetdé pedagogiai szemléletvaltast is igényel. Szamos olyan tanuloi feladat
létezik - példaul vazlatkészités, szoveges magyarazat, egyszerli szakmai leirasok
megfogalmazasa -, amelyeket az Ml képes részben vagy egészben elvégezni, illetve
jelentésen megkonnyiteni. Ez szikségessé teszi, hogy a szakképzésben oktato
pedagogusok Ujragondoljak az orai munkat, az orakra valo felkésziilést, valamint a

szamonkérés és a teljesitményértékelés modszereit.

Az alabbiakban hét, egymasra épililo szempont mentén foglaljuk Ossze, hogyan
integralhato az MI - kiilonésen az MI (igyn6kok - tudatosan és pedagogiailag

megalapozott modon a szakképzés mindennapi gyakorlataba.
1. Az oktatoi szerep Ujraértelmezése: a pedagogus mint mentor

A mesterséges intelligencia térnyerése megvaltoztatia az oktaté szerepét. A
hagyomanyos, frontalis tudasatado modell helyett egyre inkabb a mentorald, iranyito és
tamogato pedagogus szerepe keriil el6térbe. Az Ml gyors informacioszolgaltatasa mellett

felértékelddik az oktaté szakmai tapasztalata, itéloképessége és személyes jelenléte.

A szakképzésben kiilonésen fontos marad:
o a gyakorlati képzés,
o ahibak kozés elemzése,
e aszakmai dontések indoklasa,

o valamint a személyes és kiscsoportos konzultacio.
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Az MI nem helyettesiti az oktat6t, hanem lehetdséget teremt arra, hogy On toébb figyelmet

forditson a tanulok gondolkodasanak fejlesztésére.
2. Tudatos felkésziilés és realis elvarasok az Ml hasznalataval kapcsolatban

Az Ml-eszk6zok - kiilondésen a beszélgeto és szoveggeneralo alkalmazasok - mar most
is jelen vannak a tanulok mindennapjaiban. Eppen ezért elengedhetetlen, hogy tisztaban
legyliink ezen eszk6zok alapvetd miikodésével, erdsségeivel és korlataival (pl.

pontatlansagok, hallucinaciok, torzitasok).

Nem sziikséges minden technikai részletet ismernie, azonban alapveté pedagogiai
tudatossag nélkul az Ml hasznalata konnyen félrecsiszhat. A cél nem az eszk6zok

kritikatlan atvétele, hanem azok értelmes, ellen6rzétt alkalmazasa.
3. Az Ml szerepe a tanitasi-tanulasi folyamat kiilonb6z6 szakaszaiban

A mesterséges intelligencia a szakképzés minden fobb fazisaban megjelenhet:
e azorak tervezésében,
e atananyag el6készitésében,
e atanulok 6nallo felkésziilésében,

e valamint az értékelés egyes lépéseiben.

Az MI hasznalata azonban nem kotelez6, hanem pedagogiai dontés kérdése. Bizonyos
helyzetekben érdemes tudatosan mell6zni, mas esetekben pedig kifejezetten célszerii

bevonni, példaul elozetes felkésziilés vagy gyakorlo feladatok tamogatasara.
4. Vilagos szabalyok és atlathato elvarasok kialakitasa

Mivel az MI tanuléi feladatmegoldasban valé alkalmazasanak ellendrizhetésége
korlatozott, a szigoru tiltas a gyakorlatban nehezen kivitelezhetd. A szakképzésben ezért

inkabb az un. ,puha” szabalyozasi megoldasok alkalmazasa javasolt.
llyenek példaul:

e vilagos iranymutatasok megfogalmazasa,
e annak rogzitése, mire és hogyan hasznalhaté6 az Ml,
e a tanulasi folyamat kovetése (vazlatok, részfeladatok, koztes beszamolok),

e valamint a személyes szakmai beszélgetések.

Ezek a megoldasok nem biinteté jellegliek, hanem a tanulas hitelességét szolgaljak.
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5. A kritikus gondolkodas és szakmai felelosség fejlesztése

Az Ml egyik legnagyobb pedagogiai értéke abban rejlik, hogy kritikai gondolkodasra
0sztonozhet, amennyiben megfeleléen hasznaljak. Az Ml altal generalt valaszok
elemzése, javitasa és kiegészitése kivaldo alkalmat teremt a szakmai reflexio

fejlesztésére.

A szakképzésben kiilondésen fontos hangsulyozni, hogy az Ml altal adott valaszok nem

tekinthet6k automatikusan helyesnek, és a szakmai felelosség mindig az embert terheli.
6. Magasabb szintii elvarasok és a tanulasi szintek athelyezése

Ha az Ml segitségével a tanulok gyorsabban elvégzik az alapfeladatokat (pl. definiciok,
egyszerli oOsszefoglalok), akkor lehetéség nyilik magasabb rendil tanulasi célok
megfogalmazasara. Tobb ido maradhat az alkalmazasra, elemzésre, 6sszehasonlitasra

és problémamegoldasra.

Ez kulonosen jol illeszkedik a szakképzés gyakorlatorientalt jellegéhez és a

munkaerodpiaci elvarasokhoz.
7. Fokozatossag, kisérletezés és pedagogiai onreflexio

A mesterséges intelligencia integralasa tanulasi folyamat az oktaté szamara is. Nem
lIétezik mindenki szamara egyforman miikodé megoldas, ezért célszerii kisebb

Iépésekben haladni, egy-egy téman vagy feladattipuson kiprobalni az Ml bevonasat.
Az egyes tanulasi egységek utan érdemes reflektalni arra, hogy:

e mi miikodoétt jol,

¢ hol okozott nehézséget az Ml hasznalata,

e hogyan valtozott a tanulok aktivitasa és megértése.

Ez a tudatos onreflexio biztositja, hogy az Ml valoban pedagogiai értéket teremtsen.

A mesterséges intelligencia szakképzésben val6 alkalmazasa nem cél, hanem tudatosan
hasznalt pedagogiai eszkéz. Akkor miikodik jol, ha vilagos célok mentén, a szakmai
kompetenciak fejlesztését és a tanulok hosszi tavu fejlodését szem elott tartva keril be
a mindennapi oktatasi gyakorlatba. Ebben a formaban az Ml nem csokkenti az oktato
szerepét, hanem éppen ellenkezéleg: megerésiti azt, és (j lehetoségeket nyit a

szakképzés megujulasa felé.
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6.2 Ajanlasok tanulok szamara - felelds és tudatos Ml-hasznalat

A mesterséges intelligencia (MI), példaul a ChatGPT-hez hasonlé alkalmazasok, egyre
gyakrabban jelennek meg a tanulas soran. Ezek az eszkozok sok esetben hasznos
segitséget nyujthatnak, ugyanakkor fontos, hogy tudatosan, felelosen és a szabalyok
betartasaval hasznaljuk 6ket. Nem minden tantargyban és nem minden feladatnal
megengedett vagy elvart az Ml hasznalata, ezért mindig Iényeges tisztazni, hogy az adott

oran vagy feladatnal mi az elvaras.

Minden tantargy esetében elofordulhat, hogy az Ml hasznalata eltéréen van szabalyozva.
Egyes feladatoknal megengedett lehet segitségként, mashol viszont kifejezetten tiltott.
Ha nem egyértelmii, hogy hasznalhaté-e MI, érdemes az oktatotol megkérdezni, vagy
tajékozodni az iskola szabalyzataiban. Ha bizonytalan vagy, mindig a kérdezés a

legbiztonsagosabb megoldas.

Amennyiben egy tanulé mesterséges intelligenciat hasznal egy feladat elkészitése soran,
azt jeleznie kell. Fontos, hogy a beadott munka tovabbra is sajat gondolkodason
alapuljon, és ne legyen teljes egészében MI altal létrehozott tartalom. Az Ml nem
tekintheto tarsszerzonek, és nem helyettesiti az onallé tanulast. Olyan munkat beadni,
amelyet teljes egészében egy Ml-eszk6z készitett, szabalyszegésnek szamit, és

kovetkezményekkel jarhat.

A tanulas soran tovabbra is elengedhetetlen a fogalmak, 6sszefliggések és folyamatok
megértése. A mesterséges intelligencia nem gondolkodik helyettiink, és nem tudja
eldonteni, mi a helyes megoldas egy adott helyzetben. Ezért fontos, hogy a kapott
valaszokat mindig ellendrizziik, 6sszevessiik a tananyaggal, és kritikusan értékeljik. A
felelésség minden esetben a tanulot terheli abban, hogyan hasznalja fel az Ml altal adott

informaciokat.
Tanulassal kapcsolatos legfontosabb elvek az Ml hasznalat mellett

A legfontosabb, hogy tovabbra is meg kell tanulni a fogalmakat, 6sszefliggéseket,
elméleteket és modszereket. Ezek alapos ismerete az 6sszetettebb, szakmai feladatok
megoldasahoz elengedhetetlen. A mesterséges intelligencia hasznalata nem helyettesiti
a tudast, a kritikus gondolkodast, problémamegoldast és elemzést. Eszben kell tartani,
hogy a mesterséges intelligencia altal adott valaszok gondos, kritikai értékelése, és

pontossaguk, relevanciajuk vizsgalata minden esetben sziikséges. Tisztaban kell lenni
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azzal, mit tud és mit nem tud a mesterséges intelligencia. Ezeket szem el6tt tartva kell

értékelni a kapott valaszokat.

Mire hasznalhat6 az Ml a tanulas soran?

A mesterséges intelligencia segithet abban, hogy gyorsabban, pontosabban és

hatékonyabban tanuljunk:

Az MI képes figyelni a tanulas folyamatat.
o Az egyénijellemz6k alapjan, a valaszaid, kérdéseid valos idejii elemzésével
képes személyre szabni a tanulasi utadat,
o igy megfeleldo feladatok elvégzésével segit fejleszteni a szakmai
képességeidet
Egyénre szabott, célzott interaktivitast biztosit a tanulasi folyamatban.
o Mindenkinek lehetésége van arra, hogy a tanulassal kapcsolatos
kérdéseire, problémaira konkrét valaszokat, tanacsokat kapjon az MI-tol.
Folyamatos, azonnali visszajelzéseket adva értékel, tamogat.
Tanulasi tippeket, tanulasi modszereket ismertethet meg.
Idogazdalkodassal, feladat priorizalassal kapcsolatos oOtleteket adhat, amiket a
tanulok hasznalhatsz a tanulasuk soran.
A feladatok megoldasat segitheti azaltal, hogy nagymennyiségli adat, szoveg
feldolgozasara alkalmas, informaciokat tud szintetizalni.
Beszélgetotarsként, partnerként segit feladatokat begyakorolni, rutinokat
megszerezni
o Példaul interjihelyzetet lehet gyakorolni ChatBot segitségével, ha
elmagyarazzuk a munkakort és a kontextust és megfeleléen megkeérjiik

erre

Hogyan hasznalhato az MI a tanulas soran?

Fontos, hogy figyelj a kovetkez6kre:

A lefontosabb a kérdés pontos megfogalmazasa. Ehhez viszont jol kell tudnod
kérdezni, tehat meg kell tanulni a tananyagot.
Folyamatosan pontositsd az Ml-nek adott kérdésedet, igy fogsz egyre pontosabb

valaszt kapni.
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Ne felejtsd el, hogy ha tobbszor felteszed teljesen ugyanazt a kérdést, akkor az Mi
tobb kiilonb6zo formaban fogja elkésziteni a valaszat.

Ugyelj arra, hogy a beadott hazi feladatokban jelolni kell azokat a szovegrészeket,
amelyeket az MI generalt. Azok a szovegek, amiket az Ml general, azok masok
szovegeibol, cikkeibdl, tanulmanyaibol szarmaznak, ezért azokat nem
hasznalhatja sajatként.

Mindig ellenérizd a felhasznalt forrasokat is. Az LLM-ek (mint a Chat GPT) hajlamos

olyan forrast is feltiintetni, ami nem valos, nem pontos vagy nem is létezik.
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7 Javaslatok az Ml ligyn6kok gyakorlati bevezetésére a hazai
szakképzésben

7.1 Stratégiai bevezetési modell az IKK szamara
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8 Osszegzés és jovobeli iranyok

A tanulmany attekintette a mesterségesintelligencia-ligynokok oktatasi alkalmazasanak
legfontosabb elméleti alapjait, nemzetkoézi tapasztalatait és hazai szakképzésre
adaptalhato megoldasait. Az elemzés ravilagitott arra, hogy az MI-ligynokék nem o6nallo

technologiai Gjitasként, hanem pedagogiai, szervezeti és szakpolitikai keretekbe agyazva

képesek valodi hozzaadott értéket teremteni a szakképzésben.

A jovobeli iranyok kijel6lése soran hangsulyossa valik az a megkozelités, amely az MI-t
nem helyettesit6ként, hanem tamogato, kiegészité6 eszkozként kezeli. A tanulmany
O0sszegzo fejezete ezért egyrészt rendszerezi a legfontosabb megallapitasokat, masrészt
felvazolja azokat a fejlesztési és kutatasi iranyokat, amelyek mentén az MI-ligynokok

felelos és fenntarthatdo modon integralhatok a hazai szakképzési rendszerbe.

8.1 A legfontosabb megallapitasok dsszefoglalasa

A tanulmany atfogo elemzése alapjan megallapithato, hogy a mesterségesintelligencia-
ligynokok megjelenése a szakképzésben nem csupan technolégiai ujitas, hanem a
tanulas, a tanitas és az értékelés egészét érinté rendszerszintii valtozas lehetoségét
hordozza magaban. A vizsgalat egyik alapveté kovetkeztetése, hogy az MI-ligynokok
6nmagukban nem jelentenek megoldast a szakképzés kihivasaira, azonban megfelelo
pedagogiai, szervezeti és szabalyozasi keretek ko6zott jelentés hozzaadott értéket
teremthetnek. A tanulmany kovetkezetesen azt az allaspontot képviseli, hogy az Ml
alkalmazasa akkor tekintheto sikeresnek, ha az nem helyettesiti, hanem kiegésziti és

megerositi az emberi szakértelmet.

Az MI-iigynokok kiilonosen hatékony eszkozt jelentenek a személyre szabott tanulas
tamogatasaban. Az elemzések ramutatnak arra, hogy a szakképzésben jelen Iévé tanuloi
heterogenitas - eltéro el6képzettség, motivacio és tanulasi tempé - kezelése
hagyomanyos maodszerekkel egyre nehezebb. Az MI-ligynokék képesek a tanuloi adatok
folyamatos elemzésére, a tanulasi nehézségek korai felismerésére és a célzott
visszajelzések biztositasara, ezaltal hozzajarulva a tanulasi eredmények javulasahoz és a

lemorzsolodas csokkentéséhez.

Az is vilagosan lathato, hogy az MI-ligynokok jelentés mértékben tamogathatjak az

oktatok és vizsgaztatok munkajat, kiilonosen az adminisztrativ terhek csokkentése és az
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értékelési folyamatok egységesitése terén. A tanulmany hangsuilyozza, hogy az Mi
alkalmazasa nem csokkenti az oktatoi szerep jelentoségét, hanem éppen ellenkezéleg:
lehetéséget teremt arra, hogy az oktatok tobb figyelmet forditsanak a magasabb
hozzaadott értékii pedagogiai tevékenységekre, mint a mentoralas, a személyes

visszajelzés és a tanuldi motivacio erdsitése.

A nemzetkozi kutatasok ravilagitanak arra is, hogy az MI-ligynokok bevezetése
Ujragondolast igényel a szamonkérés és az értékelés terilletén is. A hagyomanyos
tudasreprodukciora épiilé értékelési formak egyre kevésbé alkalmasak az MI-
kornyezetben torténé kompetenciamérésre. Ezzel szemben el6térbe keriilnek azok a
vizsgamegoldasok, amelyek az 6nallo gondolkodast, a problémamegoldast és a szakmai

dontéshozatalt értékelik, mikozben vilagos keretek kozott kezelik az MI hasznalatat.

Ugyanakkor az MI-ligynokok alkalmazasa nem mentes a kockazatoktol. Az etikai,
adatvédelmi, esélyegyenloségi és szakmai kockazatok kezelése nélkil az Mi
alkalmazasa akar ronthatja is az oktatas mindéségét. Ehhez egységes iranyelvek, a

szakemberek felkészitése és a folyamatos monitoring elengedhetetlen.

Osszegzésként megallapithatd, hogy egy kiegyensiilyozott, realista megkoézelités
kidolgozasara van sziikség az MI-ligyn6kok szakképzésben torténd alkalmazasara. Az Ml
nem csodaszer, hanem olyan tamogato eszkoz, amely megfelel6 keretek kozott
hozzajarulhat a szakképzés mindségének javitasahoz, az oktatéi munka
megerodsitéséhez és a tanulok sikeresebb palyara allitasahoz. A tanulmany javaslatokat
tesz a tovabbi szakpolitikai dontések, pilotprogramok és kutatasok megalalpozasahoz,

amelyek az Ml felel6s és fenntarthato integraciojat szolgaljak a hazai szakképzésben.

8.2 Az MI iigynokok varhato hatasa a szakképzés mindségére és
hatékonysagara

Megfeleloen kialakitott keretek kozott az MI-ligynokok hozzajarulhatnak a szakképzés
mindségének javitasahoz azaltal, hogy tamogatjak az egyéni tanulasi utak kialakitasat,
gyors és célzott visszajelzést biztositanak, valamint segitik a tanulasi nehézségek korai
felismerését. Ez kiilondsen fontos a heterogén tanuldi osszetételli csoportok és a dualis

képzés kornyezetében.
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Hatékonysagi szempontbol az MI-ligynokok csokkenthetik az oktatok és vizsgaztatok
adminisztrativ terhelését, egységesithetik az értékelési gyakorlatokat, és tamogathatjak
az intézményi szintli tervezést. A tanulmany ugyanakkor hangsulyozza, hogy ezek a
hatasok nem automatikusak: az MI bevezetése csak akkor vezet valodi
mindségjavulashoz, ha azt tudatos pedagogiai tervezés, szakmai felkészités és

intézményi tamogatas kiséri.

8.3 Javasolt tovabbi kutatasi és fejlesztési iranyok

A jovoébeni kutatasok egyik kiemelt iranya lehet az MI-ligyn6kok hossza tavi hatasainak
vizsgalata a tanuloi teljesitményre, a lemorzsolodasra és a munkaerdpiaci bevalasra.
Indokolt olyan longitudinalis vizsgalatok inditasa, amelyek képesek feltarni az MIl-

tamogatott tanulas tartos pedagogiai kovetkezményeit.

Fejlesztési szempontbol javasolt a szakmaspecifikus, hazai igényekre szabott MI-
megoldasok tamogatasa, kiilonos tekintettel a magyar nyelvii miikodés mindségére és
a szakképzés sajatos tartalmaira. Emellett tovabbi kutatasi teriiletet jelent az Mi-
Uugynokok etikai, jogi és tarsadalmi hatasainak elemzése, valamint azoknak az
intézményi modelleknek a kidolgozasa, amelyek biztositjak az innovacio, a

mindségbiztositas és az esélyegyenloség egyenslilyat a szakképzésben.
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9 Mellékletek

9.1 Ugynok-szcenariok kiilénbozo szakképesitésekre

Az alabbiakban ligynok-alkalmazasi forgatokonyveket mutatunk be kiilonb6z6
szakképesitésekhez, kifejezetten a szakképzés logikajahoz igazitva. A szcenariok azt
szemléltetik, hogy az MI-ligyn6kok milyen szerepben, milyen feladatokon keresztiil és
milyen pedagogiail céllal tudjak tamogatni az oktatéi munkat és a tanuléi fejlodést.
Fontos kiemelni, hogy az itt felsorolt megoldasok kifejlesztése kozponti iranyitast és
forrasokat igényelnek, ezek kifejlesztés nem varhato el oktatoi/intézményi szinten, bar

bevonasuk felététleniil sziikséges.
1. MI-igyn6k szcenari6 villanyszerel6 szakképesitésben

A villanyszerel6 képzésben az MI-ligynok elsédleges szerepe a biztonsagkritikus tanulasi
helyzetek tamogatasa és a gyakorlati készségek fejlesztése. A tanulo egy digitalis
tanmiihelyi kornyezetben dolgozik, ahol az MI-ligyn6k folyamatosan figyeli a
feladatmegoldas Iépéseit. Az ligynok a tanulé miiveleteit a szakmai domain modellhez
hasonlitja, és azonnal jelzi, ha potencialisan veszélyes vagy hibas Iépést észlel (példaul

helytelen fesziiltségmentesités vagy nem megfelelo vezetékbekotés).

Az oktaté szamara az MI-ligynok 6sszegzo jelentéseket készit a tanulok tipikus hibairal,
fejlodési Utemérdl és biztonsagi kockazatairol. Ez lehetové teszi a célzott gyakorlati
oktatast, mikézben csékken a tanari feliigyelet kognitiv terhelése. A tanulok 6nallobba

valnak, ugyanakkor a rendszer megakadalyozza a kritikus hibak begyakorlasat.
2. MI-iigynok szcenarié gépi és CNC forgacsolo szakképesitésben

A gépi és CNC-forgacsolo képzésben az MI-ligynok a folyamatvezérelt, Iépésrél Iépésre
torténé tanulast tamogatja. A tanulé virtudlis vagy szimulalt CNC-kornyezetben
programozasi és beadllitasi feladatokat végez. Az MI-liigynok elemzi a G-kodot, a
szerszamvalasztast és a munkadarab-paramétereket, majd elorejelzi a lehetséges

hibakat (példaul liitk6zésveszély, pontatlansag).

Az ligyn6k nem ad azonnal megoldast, hanem adaptiv kérdésekkel és magyarazatokkal
segiti a tanul6t az onallo hibajavitasban. Az oktaté szamara a rendszer vizualizalja, hogy

mely tanulok hol akadnak el a gyartasi folyamatban, igy az oktaté differencialt
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tamogatast tud nyujtani. A szcenarioé hozzajarul a precizitas, a problémamegoldas és az

ipari gondolkodasmod fejlesztéséhez.
3. MI-iigynok szcenario hegeszto szakképesitésben

A hegeszt6 képzésben az MI-ligynok a mindségellendrzés és a készségfejlesztés szerepét
tolti be. Szenzoradatok (példaul ivhossz, homérséklet, sebesség) vagy vizualis
megfigyelések alapjan az ligynok értékeli a hegesztési folyamatot és az elkésziilt varrat
mindségét. A tanulé azonnali, értheto visszajelzést kap arrol, hogy mely paraméterek

térnek el az optimalistol.

Az oktato6 a tanulok teljesitményérdl objektiv, adatvezérelt képet kap, amely kiegésziti a
hagyomanyos szemrevételezést. Az MI-ligynok segit elkiloniteni a technikai hibakat a
motoros készség hianyossagaitol, igy a fejlesztés célzottabba valik. A szcenario csokkenti

a selejtaranyt és tamogatja a szakmai standardok elsajatitasat.

Hegeszt6 (mini szcenario) - Varratmindség-elemzés és javitasi javaslatok
Helyzet: Masodik éves hegeszt6 tanulo gyakorol, de a varratai egyenetlenek.
MI-ligyndk szerepe:

o Fénykép alapjan elemzi a varratot és visszajelzést ad: "A varrat jobb oldalan tiil
gyors lehet a mozgasod, lassits 20%-ot"

o Videdelemzés: "A hegesztopisztoly szoge nem egyenletes, nézd meg ezt a
lassitott részletet"

e Tanulasi utvonal: "Gyakorold még 10x a egyenes vonalvezetést, utana térj vissza
a kanyarokhoz"

Innovacio: Az Ml azonnali, objektiv visszajelzést ad, amit az oktatoé csak sokkal késobb
tudna megadni, igy a tanulé hatékonyabban fejlodik.

4. MI-iigynok szcenario informatikai rendszer- és alkalmazasiizemelteto képzésben

Az informatikai szakképesitésben az MI-ligynok a tanulasi mentor és diagnosztikai
asszisztens szerepét tolti be. A tanulok halozati konfiguracios, szerveriizemeltetési vagy
hibakeresési feladatokat oldanak meg. Az ligyn6k elemzi a parancsokat, konfiguracios

allomanyokat és hibanaplokat, majd jelzi a logikai hibakat vagy biztonsagi kockazatokat.

Az MI-iigynok képes adaptiv tanulasi Gtvonalat kialakitani: ha a tanulé stabilan teljesit
egy teriileten, Osszetettebb problémakat ajanl, mig elakadas esetén alapozo
magyarazatokat biztosit. Az oktato igy nem egyes hibak manualis javitasara, hanem a

magasabb szintii rendszerszemlélet fejlesztésére koncentralhat.
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MI-iigyn6k szcenarié vendéglato-szaktechnikus képzésben

A vendéglatas szaktechnikus képzésbe az MI-ligynok elsésorban a folyamat- és
mindségorientalt tanulast, valamint a szolgaltatasi szemlélet fejlesztését tamogatja. A
tanulok ételkészitési vagy kiszolgalasi szimulaciokban vesznek részt, ahol az ligynok
figyeli az idégazdalkodast, az alapanyag-felhasznalast és a higiéniai szabalyok

betartasat.

Az MI-ligynok visszajelzést ad a munkafolyamat hatékonysagarol, és alternativ
megoldasokat javasol (példaul optimalis sorrend, pazarlascsokkentés). Az oktato
szamara a rendszer atfogdo képet ad a tanulok szakmai kompetenciairol és
munkaszervezési készségeirél, ami kllonosen hasznos a gyakorlati vizsgakra valo

felkészités soran.
MI-iigyn6k szcenarié egészségiigyi agazati szakképesitésben

Az egészségligyi szakképzésben az MI-ligynok a biztonsagos gyakorlas és
dontéstamogatas eszkoze lehet. Szimulalt beteghelyzetekben az ligynok figyeli a tanulo
dontéseit, beavatkozasait és kommunikaciojat. Kritikus hibak esetén azonnali
figyelmeztetést ad, kevésbé silyos helyzetekben pedig reflektiv kérdésekkel segiti a

tanulot a helyes dontés felismerésében.

Az oktato a szcenariok utan részletes elemzést kap a tanulok dontési mintairol, ami
tamogatja a szakmai és etikai kompetenciak fejlesztését. Ez a megkozelités csokkenti a

valos gyakorlati kornyezetben torténé hibazas kockazatat.

A bemutatott forgatokonyvek azt mutatjak, hogy az MI-ligynokok a szakképzésben nem
egységes technologiai megoldasként, hanem szakmaspecifikus pedagogiai
asszisztensként jelennek meg. K6zos jellemzgjiik, hogy automatizaljak a megfigyelést és
az elemzést, mikozben az oktatot stratégiai, fejleszté szerepben erdsitik meg. A
megfeleloen tervezett lgynok-szcenariok hozzajarulnak a biztonsagos tanulashoz, a
kompetenciaalapu értékeléshez és a munkaerépiac igényeihez jobban illeszkedo

szakképzés kialakitasahoz
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9.2 Kérdoiv javaslatok

9.2.1 Tanuloi kérdoivvaziat

A tanuloi kérdéiv elsodleges célja, hogy atfogo képet adjon a magyar szakképzésben
tanulok generativ mesterséges intelligenciaval (MIl) - példaul a ChatGPT-hez hasonlo
eszk6zokkel - kapcsolatos ismereteirdl, attitlidjeirdl és észlelt kockazatairél, valamint a
technologia tanulasban és jovébeli munkavégzésben betoltott szerepérdl alkotott
véleményiikrol. A kérd6iv nem a konkrét technikai tudast vagy programozasi készségeket
meéri, hanem azt vizsgalja, hogy a tanulok mennyire vannak tudataban a generativ Ml
lehetéségeinek és korlatainak, hogyan viszonyulnak annak tanulasi célu hasznalatahoz,

illetve milyen mértékben érzékelik az ezzel jaro elonyoket és veszélyeket.

A kérdések alkalmasak annak feltarasara, hogy a szakképzésben tanulok mennyire értik
a generativ Ml miikédésének alapveté sajatossagait, példaul a pontatlansag, a
kontextusvesztés, az elfogultsag vagy az érzelmi intelligencia hianyanak problémajat.
Emellett a kérdaiv ravilagit arra is, hogy a tanulok milyen mértékben tekintik ezeket az
eszkozoket hasznosnak a tanulas tamogatasaban, az idégazdalkodas javitasaban, a
visszajelzések gyorsitasaban vagy a digitalis kompetenciak fejlesztésében. Ugyanakkor a
kérd6iv kockazati dimenziokat is mér, példaul a tilzott fliggdség veszélyét, a tanulasi
érték csokkenésével kapcsolatos aggalyokat, illetve az egyuttmiikodésre és a személyes
kapcsolatokra gyakorolt lehetséges negativ hatasokat. Ezaltal a mérdeszkoz
egyensllyban kezeli a technolégia pozitiv és problematikus aspektusait, ami kiilonosen

fontos az oktatasi kornyezetben toérténd felelés alkalmazas megtervezéséhez.

A kérdoiv tobbféle célra is alkalmas. Hasznalhato feltaro kutatasként a generativ Mi-vel
kapcsolatos tanul6i attitiidok megismerésére, diagnosztikus eszkézként a digitalis és MI-
tudatossag szintjének felmérésére, valamint elé- és utomérésként Mil-alapu pedagogiai
beavatkozasok, pilotprogramok vagy képzési modulok hatasanak vizsgalatara. Ezen
tilmenden tamogathatja az intézményi dontéshozatalt azaltal, hogy empirikus alapot
szolgaltat az Ml-vel kapcsolatos oktataspolitikai iranyok, tananyagfejlesztési lépések
vagy tanari tovabbképzések tervezéséhez. A kérdoiv eredményei hozzajarulhatnak ahhoz
is, hogy a generativ Ml hasznalata a szakképzésben ne ad hoc médon, hanem tudatos,

pedagoégiailag megalapozott és etikai szempontbal felel6s keretek k6zott valosuljon meg.
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A kérdoivhez kapcsolodé hattérvaltozok kulcsszerepet jatszanak az adatok
értelmezésében és mélyebb elemzésében. Ezek a valtozok lehetové teszik, hogy a
generativ Mil-vel kapcsolatos attitlidoket és kockazatészlelést oOsszehasonlitsuk
kilonbo6zo tanuléi csoportok kozott, példaul életkor, évfolyam, képzési forma vagy
szakképzési agazat szerint. A dualis és nem dualis képzésben tanuldk elkiilonitése segit
megérteni, hogy a munkahelyi kérnyezethez kozelebb all6 tanulok miként viszonyulnak
a technologia gyakorlati hasznosithatéosagahoz. A digitalis eszk6zhasznalatra és korabbi
Mi-tapasztalatra vonatkozo kérdések lehetdoséget adnak annak vizsgalatara, hogy a
tapasztalat és az onbizalom milyen kapcsolatban all az attitlidokkel és az észlelt
kockazatokkal. A hattérvaltozok révén a kérdéiv nem csupan leird statisztikak
készitésére alkalmas, hanem osszefliggések, mintazatok és tanuloi profilok azonositasat
is lehetové teszi. Ezek az elemzések hozzajarulhatnak a célzott pedagogiai
beavatkozasok, differencialt MI-oktatasi stratégiak és inkluziva megoldasok
kialakitasahoz, amelyek figyelembe veszik a szakképzésben tanulok sokféle hatterét,

tapasztalatat és tanulasi sziikségleteit.
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Tanuloi kérddiv a generativ mesterséges intelligenciaval kapcsolatos
ismeretekral, illetve attitlidoktol

Kérjlik, valaszolj az alabbi kérdésekre! A valaszadas onkéntes és anonim.
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