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04163015 számú Gázcseretelep-kezelő megnevezésű szakképesítés 

megszerzésére irányuló szakmai képzéseket megalapozó 

programkövetelmény 
 

1 A javaslatot tevő adatai
1
 

1.1 Természetes személy esetén: 

1.1.1 Név:  

1.1.2 Lakcím: 

1.1.3 E-mail cím 

1.1.4 Telefonszám:  

1.2 Nem természetes személy esetén: 

1.2.1 Név: Bányászati ügyekért felelős miniszter 

1.2.2 Jogi személy működési formája (cégforma): 

1.2.3 Székhely: 

1.2.4 Képviseletre (cégjegyzésre) jogosult személy neve: 

1.2.5 Képviseletre (cégjegyzésre) jogosult személy telefonszáma: 

1.2.6 Képviseletre (cégjegyzésre) jogosult személy e-mail címe: 

1.2.7 Kapcsolattartásra kijelölt természetes személy neve: 

1.2.8 Kapcsolattartásra kijelölt természetes személy telefonszáma: 

1.2.9 Kapcsolattartásra kijelölt természetes személy e-mail címe: 

2 A programkövetelmény, illetve az ennek alapján szervezhető szakmai képzés 

2.1 Megnevezése: Gázcseretelep-kezelő 

2.2 Ágazat megnevezése: Bányászat és kohászat 

2.3 Besorolása a képzési területek egységes osztályozási rendszere (KEOR) szerinti kód 

alapján: 0416 Nagy - és kiskereskedelem  

3 A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzéssel megszerezhető 

szakképesítés 

3.1  Megnevezése: Gázcseretelep-kezelő 

3.2  Szintjének besorolása 

3.2.1 Az Európai Képesítési Keretrendszer (EKKR) szerint: 3 szint 

3.2.2 A Magyar Képesítési Keretrendszer (MKKR) szerint: 3 szint 

                                                           
1
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3.2.3 A Digitális Kompetencia Keretrendszer szerint: Alapszint (1) 

4 A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzéssel megszerezhető 

szakképesítés és az azzal betölthető munkakör vagy végezhető tevékenység 

kapcsolata, összefüggése
2
: 

4.1 A szakmai képzéshez kapcsolódóan megszerezhető szakképesítéshez szükséges 

kompetenciákkal szakmajegyzékben szereplő szakma körébe vonható munkaterület, 

tevékenység vagy munkakör magasabb szinten gyakorolható, vagy a szakmai képzés 

szakmajegyzékben szereplő szakma képzési és kimeneti követelményeiben meg nem 

határozott speciális szakmai ismeretek és szakmai készségek megszerzésére irányul. 

4.2 A szakmai képzéshez kapcsolódóan megszerezhető szakképesítés jogszabályban 

meghatározott képesítési követelmény munkakör betöltéséhez vagy tevékenység 

folytatásához. 

A képesítési követelményt előíró jogszabály: 

A 16/2018.(IX.11.) ITM rendelet a műszaki-biztonsági szempontból jelentős 

munkakörök betöltéséhez szükséges szakmai képesítésről és gyakorlatról, valamint az 

ilyen munkakörben foglalkoztatottak időszakos továbbképzésével kapcsolatos 

szabályokról, 1. sz. melléklet  

 

 

5 A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzéshez kapcsolódóan 

megszerezhető szakképesítéssel ellátható legjellemzőbb munkaterület, tevékenység 

vagy munkakör leírása: 

A gázcseretelep –kezelő az engedélyes gázforgalmazótól átvett, fokozottan tűz és 

robbanásveszélyes töltetű PB-gázpalackok tárolását és a palackozott PB-gáznak a 

végfelhasználó fogyasztóknak történő kiszolgálását, kiskereskedelmi eladását végzi. 

A palack átvételt követően, gondoskodik a töltőüzemből a gázcseretelepre beszállított töltött 

és a fogyasztóktól visszavett üres gázpalackok biztonságos tárolásáról, a különböző típusú 

palackkészletek naprakész, pontos nyilvántartásáról. 

Elvégzi a fogyasztók részére kiadott tele és a visszavett üres PB-gázpalackok ellenőrzését, 

dokumentálja a nem megfelelőségeket. 

Dokumentáltan átveszi a PB-gáz fogyasztóktól a reklamációként a cseretelepre visszahozott 

PB-gázpalackokat és tájékoztatja a fogyasztókat, a reklamáció gázforgalmazó általi 

elbírálásának a menetéről. 

A palackok kiskereskedelmi eladását a kereskedelmi és pénzügyi szabályok betartásával 

végzi. 

A PB-gázpalackok kiszolgálása során tanácsokkal látja el a biztonságos otthoni palackos PB-

gázfelhasználással kapcsolatosan a PB-gáz fogyasztókat. 

 

 

                                                           
2 A megfelelő elem kiválasztandó. 



3/8 

6 A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzéssel megszerezhető 

szakképesítéshez szükséges képzési tartalom szabadalmi vagy szerzői jogi oltalom 

alatti állása: 

6.1 Szabadalmi vagy szerzői jogi oltalom alatt áll: nem 

6.1.1 Az oltalom típusának megjelölése:- 

6.1.2 Nyilvántartó hatóság:- 

6.1.3 Azonosító vagy nyilvántartásba vételi száma:- 

 

7 A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzés megkezdéséhez 

szükséges bemeneti feltételek: 

7.1 Iskolai előképzettség: 

alapfokú iskolai végzettség 

7.2 Szakmai előképzettség: - 

7.3 Egészségügyi alkalmassági követelmény: - 

7.4 Szakmai gyakorlat területe és időtartama: - 

8 A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzés elvégzéséhez szükséges 

foglalkozások minimális és maximális óraszáma (Amennyiben a 

programkövetelmény modulszerű felépítésű, a minimális óraszám a modulonként 

meghatározott minimális, a maximális óraszám a modulonként meghatározott 

maximális óraszámok összege): 

8.1 Minimális óraszám: 40 

8.2 Maximális óraszám: 60 

9 A szakmai követelmények leírása: 

9.1 Nem modulszerű felépítés esetén: 

Sorszám Készségek, 

képességek 

Ismeretek Elvárt 

viselkedésmódo

k, attitűdök 

Önállóság és 

felelősség mértéke 

1 Ellenőrzi, illetve 

kiállítja a 

gázcseretelepre a 

szállítók által 

beszállított, 

illetve a 

gázcseretelepről 

kiszállításra 

Ismeri a 

veszélyes áru 

szállítási 

dokumentumok 

kiállításának 

formai és tartalmi 

követelményeit. 

Pontosan és 

szakszerűen 

kezeli a 

dokumentumokat

. 

Önállóan képes 

dokumentumokat 

kezelni, 

rendszerezni. 
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kerülő PB-

gázpalack 

szállítmányok 

dokumentumait. 

2 Részt vesz a 

gázpalackok 

áruátvételében. 

Ismeri a 

gázpalackok 

mennyiségi és 

minőségi 

átvételének 

szabályait. 

Törekszik a 

pontos 

áruátvételre. 

Felelősséget vállal a 

gázpalackok 

szabályszerű 

átvételéért. 

3 Vezeti és 

aktualizálja a ki-

és beszállítási, 

valamint az 

eladási adatok 

alapján 

típusonként a 

gázcseretelep 

napi 

palackkészlet 

nyilvántartását. 

Ismeri a PB-

gázpalack 

típusokat és 

képes a 

palackkészlet 

típus és 

darabszám 

szerinti 

felmérésére, a 

nyilvántartás 

vezetésére. 

Pontosan és 

szakszerűen tölti 

ki a palackkészlet 

nyilvántartást. 

Önállóan képes a 

palack típusok 

megkülönböztetésér

e és vezetni a 

palackkészlet 

nyilvántartást. 

4 Átveszi a PB-gáz 

fogyasztóktól a 

gázcseretelepre 

beszállított üres 

PB-gázpalackokat 

és ellenőrzi azok 

megfelelőségét. 

Ismeri a PB-

gázpalackok 

műszaki-

biztonsági és 

tűzvédelmi 

előírásait, a 

megfelelőség 

kritériumait, 

tisztában van a 

nem 

megfelelőség 

esetén a 

biztonságos 

tárolás, 

elkülönítés 

szabályaival. 

Szakszerűen 

képes 

megállapítani egy 

PB-gázpalack 

megfelelőségét, a 

biztonságos 

tárolhatóságát. 

Önállóan képes 

döntést hozni a PB-

gázpalack 

megfelelőségéről, a 

biztonságos tárolás 

feltételeinek a 

biztosításáról. 

5 Dokumentáltan 

átveszi a PB-gáz 

fogyasztóktól a 

cseretelepre 

Ismeri a PB-

gázpalackok 

műszaki-

biztonsági és 

Pontosan és 

szakszerűen 

felismeri, meg 

tudja állapítani a 

Önállóan képes 

értelmezni, 

kommunikálni és 

dokumentálni a 
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visszahozott 

reklamációs 

gázpalackokat és 

tájékoztatja a 

fogyasztót a 

reklamáció 

elbírálásának 

módjáról, 

menetéről. 

tűzvédelmi 

előírásait, a 

megfelelőség és 

nem 

megfelelőség 

kritériumait, 

tisztában van a 

reklamáció 

kezelés 

fogyasztóvédelmi

- és a 

reklamációs 

palackok 

bevételezésének 

bizonylatolási 

szabályaival. 

reklamáció 

típusát, ez 

alapján 

szakmailag 

megalapozottan 

tudja 

kommunikálni a 

fogyasztóval a 

reklamáció 

elbírálásának 

menetét. 

reklamációt. 

6 Kiállítja a 

fogyasztó részére 

az eladási 

bizonylatokat, 

elektronikus 

formában. 

Ismeri a 

kiskereskedelmi 

értékesítés 

előírásait, ismeri 

a számla kiállítás 

követelményeit 

és az értékesítés 

szoftvereit. 

Pontosan és 

szakszerűen 

kezeli a 

bizonylatokat, 

állítja ki a 

számlát. 

Önállóan képes a 

gázcsere telepen 

használt 

pénztárgépet 

betanítás után 

kezelni. 

7 Folyamatosan 

ellenőrzi a 

gázcseretelep 

üzemeltetésének 

műszaki 

biztonsági- és 

tűzvédelmi 

feltételeinek a 

meglétét, 

rendkívüli 

esemény esetén 

elsődlegesen 

beavatkozik, 

illetve értesíti a 

katasztrófavédel

mi hatóság helyi 

szervezetét. 

Ismeri a 

gázcseretelep 

üzemeltetésre 

vonatkozó 

műszaki 

biztonsági- és 

tűzvédelmi 

előírásokat, 

illetve a 

tűzvédelmi 

eszközök 

használatát. 

Elkötelezett a 

biztonságos és 

jogszerű 

munkavégzés 

mellett, 

rendkívüli 

eseménynél 

képes 

végrehajtani az 

elsődleges 

beavatkozási, 

értesítési 

feladatokat. 

Képes önálló 

döntést hozni és a 

hatáskörének 

megfelelően 

intézkedni, 

amennyiben 

rendellenességet 

tapasztal. 
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9.2 A szakmai képzés megszervezhető kizárólag távoktatásban: igen/nem
3
 

 

10 A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzéssel megszerezhető 

szakképesítés társadalmi-gazdasági hasznosíthatóságának bemutatása (munkaerő-

piaci relevanciája): 

Magyarországon több száz PB-gáz cseretelep üzemel, amely az Országos Tűzvédelmi 

Szabályzatról szóló 5/2014.(XII.5.) BM rendelet 175.§ (1) szerint, több mint 3000 kg 

mennyiségben tárol a PB-gázt cseretelepen. Ezen PB-gáz cseretelepek kezelése, a fokozottan 

tűz és robbanásveszélyes töltetű PB-gázt tartalmazó palackok PB-gáz fogyasztóknak történő 

kiszolgálásának a végzése, a 16/2018.(IX.11.) ITM rendelet 1. sz. melléklet 3. pont szerint a 

Gázcseretelep-kezelő szakképesítéshez van kötve. A képzés hozzájárul, hogy a 

munkaerőpiacon olyan munkavállalók is megjelenhessenek, akik eddig nem rendelkeztek 

megfelelő képzettséggel, esetleg piaci rést betöltve, kiegészítő tevékenységgel bővíthetik 

meglévő vállalkozásukat. 

 

11 A képesítő vizsga megszervezéséhez szükséges feltételek és a képesítő vizsga 

vizsgatevékenységeinek részletes leírása: 

11.1 A képesítő vizsgára bocsátás feltétele: 

A szakmai képzés követelményeinek teljesítéséről, a képző intézmény által kiállított 

tanúsítvány.  

Egyéb feltételek: 

11.2 Írásbeli vizsga 

11.2.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Gázcseretelep-kezelő ismeretek 

A vizsgatevékenység, vagy részeinek leírása:  

A feladatsor 20 szöveges feladatból áll és tanulási eredményeket mér a következő 

témakörben, melyben a kérdések 80%-a a műszaki- biztonsági és tűzvédelmi, 20%-a az egyéb 

témaköröket tartalmaz: 

● PB-gázzal kapcsolatos műszaki-biztonsági és tűzvédelmi ismeretek. 

● Veszélyes áru szállítására, és tárolásra vonatkozó ismeretek. 

● Áruátvétel, PB-gázpalack megfelelőség – nem megfelelőség megállapítása, 

készletnyilvántartás. 

● Fogyasztóvédelmi ismeretek. 

● Bizonylatok: szállítólevél, reklamációs jegyzőkönyv. 

A vizsgafeladat az írásbeli teszt kitöltése, amely 50 - 50%-ban a következő két feladattípust 

tartalmazza:  

                                                           
3
 A megfelelő válasz aláhúzandó. 
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● Feleletválasztás: minimum három megadott lehetőség közül kell megjelölni a 

helyeset. 

● Szöveges válaszadás: egy kérdésre meghatározott mennyiségű szöveges válasz 

megfogalmazása. 

11.2.2 A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam 90 perc 

11.2.3 A vizsgatevékenység aránya a teljes képesítő vizsgán belül: 80 % 

11.2.4 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: 

Az írásbeli vizsgatevékenység feladatainak és javítási-értékelési útmutatójának elkészítéséről 

a vizsgaszervező a szakmai vizsga nyelvén gondoskodik.  

Az értékelés javítási-értékelési útmutató előírásai alapján történik. Az egyes kérdésekre és 

feladatokra adható pontszámokat a javítási-értékelési útmutató tartalmazza. Teljes pontszám 

csak a hibátlan feladatmegoldásért adható. 

A javítás során részpont adható, de az útmutatóban meghatározott pontszám tovább nem 

bontható. Ha a feladatnál többféle megoldás lehetséges, akkor a javítási útmutatóban közölt 

eljárástól eltérő megoldások is lehetnek teljes értékűek. 

11.2.5 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgázó a megszerezhető összes 

pontszám legalább 60 %-át elérte. 

 

11.3 Projektfeladat 

11.3.1 A vizsgatevékenység megnevezése: PB-gázpalack megfelelőségének az ellenőrzése. 

11.3.2 A vizsgatevékenység, vagy részeinek leírása: 

A vizsgázó a gyakorlatban felismeri, bemutatja a vizsga során neki átadott minta PB-

gázpalackokon látható nem megfelelőséget, úgymint: 

● adattáblán az adatok beazonosíthatatlansága,  

● palackszelepen az eredetazonosító záró fólia sérülése, 

● palástfelületen hőhatás nyoma, 

●  ADR-címke sérülése. 

 

11.3.3 A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 10 perc 

11.3.4 A vizsgatevékenység aránya a teljes képesítő vizsgán belül: 20 % 

11.3.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: a vizsgázó bizonyítja, hogy 

egyértelműen felismeri, beazonosítja a nem megfelelőséget. 

11.3.6 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgázó a neki átadott gázpalackokon 

100%- ban felismerte és bemutatta a nem megfelelőségeket. 

11.4 A vizsgatevékenységek lebonyolításához szükséges személyi feltételek:- 

11.5 A vizsgatevékenységek lebonyolításához szükséges tárgyi feltételek: 



8/8 

A vizsgáztatáshoz biztosítani kell minimum 4 db 11,5 kg-os háztartási PB-gázpalackot, 

amelyeken egyértelműen beazonosíthatók az előre előkészített hibák, nem megfelelőségek. 

11.6 A vizsgatevékenységek alóli felmentések speciális esetei, módja, és feltételei:- 

11.7 A képesítő vizsgán használható segédeszközökre és egyéb dokumentumokra vonatkozó 

részletes szabályok:- 

11.8 A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidőpontjaira, a vizsgaidőszakokra 

vonatkozó sajátos feltételek:- 

12 A szakmai képzés megszervezéséhez kapcsolódó különös, egyedi, speciális feltételek 

---- 

 


