KEPZESI ES KIMENETI KOVETELMENYEK

LOGISZTIKAI TECHNIKUS SZAKMA

1 A szakma alapadatai

1.1 Az égazat megnevezése: Kozlekedés és szallitmanyozas

1.2 A szakma megnevezése: Logisztikai technikus

1.3 A szakma azonosité szdma: 5 1041 15 06

14 A szakma szakmairanyai: Logisztika €s szallitmanyozas, Vasuti arufuvarozas
1.5 A szakma Europai Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.6 A szakma Magyar Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.7 Agazati alapoktatis megnevezése: Kereskedelem agazati alapoktatas

1.8 Kapcsolddo részszakmak megnevezése: Logisztikai feldolgozd, Raktaros

1.9 Egybefiiggd szakmai gyakorlat idétartama: Szakképz6 iskolai oktatasban: -, Technikumi
oktatdsban: 140 6ra*, Erettségire €épiild oktatasban: 160 ora

*Amennyiben az intézmény valasztdsa szerint a szakiranyu oktatdsa a tanitasi évben teljesitendd

oktatasbol és a tanitasi éven kiviili egybefiiggd gyakorlatbol all.

2 A szakma Kkeretében ellathato legjellemzobb tevékenység, valamint a munkateriilet leirasa

2.1 Szakmairany: Logisztika és Szallitmanyozas

A logisztikai technikus (Logisztika €s szallitmanyozas szakmairanyban) 6sszehangolja, tervezi,
lebonyolitja és ellendrzi a szallitmanyozas teriiletén az arutovabbitashoz kapcsolodo fuvarozasi,
széllitmanyozasi €s logisztikai tevékenységeket. A logisztika teriiletén a termeléshez,
értékesitéshez sziikséges alapanyagok, alkatrészek és termékek beszerzését, készletezését és az
elosztasi folyamatok tervezését, végrehajtasat és ellendrzését végzi. Raktarozas teriiletén ellatja
a be- és kitarolas munkafolyamatait, az anyag atvételét és kiadasat, elvégzi a komissiozas €s az
expedialas miiveleteit. Szallitmanyozas terliletén az arutovabbitashoz kapcsolodd fuvarozasi,
szallitméanyozasi és logisztikai tevékenységeket dsszehangolja, tervezi, lebonyolitja, ellendrzi.
Rendszeres kapcsolatot tart a belfoldi és a nemzetkozi partnerekkel, igyfelekkel.
Fuvarokmanyokat allit ki és megfeleld szervezéssel gazdasagos, biztonsagos €s gyors mindségi
szolgaltatast valosit meg. Munkakorével egyiitt jard kihivasok mellett pénziigyi, adminisztrativ
¢s marketing feladatokat is ellat.




2.2 Szakmairany: Vasuti arufuvarozas

A logisztikai technikus (Vasuti arufuvarozas szakmairanyban) irodai kornyezetben atveszi az
tigyféltol a vasutikocsi megrendeléseket és elvégzi a megrendelések visszaigazolasat. Kiallitja
és jovahagyja a kiildemény tovabbitasdhoz sziikséges belfoldi €s nemzetkézi forgalmu
fuvarleveleket. Az ligyfél altal atadott fuvarlevél adatokat rogziti az intraneten és a belsd
informatikai rendszerben, sziikség esetén kiegésziti azokat.

Kapcsolatot tart az iigyfelekkel, a tarsszervezetek munkatarsaival és megfeleld szervezéssel
gazdasagos, biztonsagos €s mindségi szolgaltatast valosit meg. A fuvarozas lebonyolitasdhoz
szlikséges szerzddéseket megkoti, rendelkezésre bocsatja a megfeleld fuvarozasi eszkozt, az aru
tovabbitasahoz sziikséges vamtevékenységeket elvégzi, dontés-elokészitéshez elemzést végez,
javaslatot tesz a menedzsment részére. Rakod6 helyeken ellendrzi a rakodési szabalyok
betartasat, sziikség esetén eljar a rakodasi rendellenesség megsziintetésénél. Elvégzi a felado
altal kért szolgaltatasokat és a vonatfelvételt.

Figyelemmel kiséri a menetrendszerinti vonatkdzlekedést, koordindlja a vonatok, kiildemények
kezelését végzd munkavallalok tevékenységét.

3 A szakmahoz rendelt legjellemz6bb FEOR szam

Szakma szakmairanyainak legjellemzébb FEOR szamai

Szakmairany FEOR- FEOR megnevezése
megnevezése szam
Logisztika és 3622 Kereskedelmi
szallitmanyozés ligyintézo
3623 Any’agga’zdalkodo,
felvasarlo
1131 Készlet- s ’
anyagnyilvantartd
Szallitasi,
4132 szallitmanyozasi
nyilvantartd
4131 Készlet- s ’
anyagnyilvantarto
Vasutijarmii-vezetéshez
8412 kapcsolodo
Vasuti arufuvarozas foglalkoz’asu ;
Munka- és termelés
3161 p
szervezd
3622 Kereskedelmi
ugyintezo




4 A szakképzésbe torténo belépés feltételei

4.1 Iskolai el6képzettség:
Alapfoku iskolai végzettség

4.2  Alkalmassagi kdvetelmények

4.2.1 Foglalkozéas-egészségiigyi alkalmassagi vizsgalat:
Logisztika és szallitmanyos szakmairanyban: nem sziikséges
Vasuti arufuvarozas szakmairanyban: sziikséges

4.2.2 Pélyaalkalmassagi vizsgalat:
Logisztika és szallitmanyos szakmairanyban: nem sziikséges
Vasuti arufuvarozas szakmairanyban: nem sziikséges

5 A szakmai oktatas megszervezéséhez sziikséges targyi feltételek

5.1 Eszkozjegyzék dgazati alapoktatasra

Szamitogép internetkapcsolattal
Projektor, nyomtato, szkenner

Irodai szoftverek

Bizonylatok

Irodai eszk6zok €s berendezési targyak

5.2 Eszkozjegyzék szakiranyu oktatdsra
Logisztika és szallitmanyozas szakmairany:

Szamitogép internet kapcsolattal, irodai, tigyviteli, raktari és dgazati szoftverek

Térképek - belfoldi és nemzetkozi utvonalak

A szakirdnyoknak  megfeleléen  aruforgalmi, nyilvantartdsi  dokumentumok,
fuvarokmanyok

Hatalyos arufuvarozési iizletszabalyzat, az egyes szakmairanyokhoz tartozo belfoldi és
nemzetkdzi fuvarozasi feltételeket tartalmazd jogszabalyok, dijszabasok, menetrendek,
egyezmények, kézikdnyvek, utasitasok

Vonalkodolvaso

Mérdeszkozok

Pénztargép

Tanraktar kialakitdsa (legalabb 20 kiilonb6z6 arucikkel, cikkenként minimum 3-3
termékkel, egyedi cikkszammal és vonalkoddal, egységcsomagolasban)

Kézi anyagmozgato eszk6zok

Vasuti arufuvarozas szakmairany:

Szamitogép internet kapcsolattal, irodai- €s tigyviteli szoftverek

Iranyitasi-és elszamolasi informatikai rendszerek tesztprogramjai

Térképek - belfoldi és nemzetkozi utvonalak

A szakiranyoknak megfelelden nyilvantartasi dokumentumok

Hatéalyos arufuvarozasi lizletszabdlyzat, az egyes szakmairanyokhoz tartozo belfoldi és
nemzetkozi fuvarozasi feltételeket tartalmazo jogszabalyok, dijszabasok, menetrendek,
egyezmények, kézikonyvek, utasitasok

A tanulast segitd szakmai oktatofilmek



Kimeneti kovetelmények

6.1 Az agazati alapoktatds szakmai kdvetelményeinek leirasa

A kereskedelem agazati alapoktatds altalanos és széleskorii gazdasagi tudéas és gazdalkodasi
képesség megszerzését biztositja, ami egyarant sziikséges ¢és hasznos minden agazati
szakmaban betoltott munkakor esetében. A tanulok az alapoktatds utdn felmérik a haztartés
feladatait, bevételeit és kiadasait, megtervezik a haztartds pénzgazdalkodasat. Elemzik a
vallalkozasok és a tobbi gazdasagi szerepld kapcsolatdt és megkiilonboztetik az egyes
vallalkozasi formakat. Megszerzett ismereteik alapjan megértik az alapvetd jogi fogalmakat és
példédkon keresztiil bemutatjdk az alapvetd fogyasztodi jogokat. A szitudcidnak megfelelden,
hatékonyan kommunikalnak. Elsajatitjak és betartjak a hétkoznapi viselkedési formakat, az
alapvetd viselkedéskultira elvardsainak megfelelden viselkednek. Tajékozddnak az iizleti
kornyezetben, ellatjdk a gazdalkodo szervezeteknél eléforduld egyszeri, digitalis eszk6zokhoz
kothetd feladatokat, bekapcsolodnak az informacids tarsadalomba és ez onfejlesztésre dsztonzi
Oket.

Ismerik az értékesitési folyamat szereploit és az értékesitési technikakat. Megkiilonboztetik az
egyes kozlekedési alagazatokat, felmérik a beszerzéshez, a tdrolashoz és az értékesitéshez

kapcsolodo feladatokat, elkészitik az ezekhez sziikséges bizonylatokat.

6.2 Agazati alapoktatas szakmai kovetelményei

Készségek Elvart Onallosag és
Sorszam Ké esség el; Ismeretek viselkedésmédok, feleléssé m%rtéke
pesseg attitiidok g
. . . | Figyelemmel kiséri
Ismeri a gazdasagi &Y .
p a gazdasag
szereplOket, azok e 1
. ey s szerepldi kozotti e
(e . jellemzoit és a Iranyitas mellett
Felméri és elemzi a o et 1 kapcsolat L .
. . koztiik 1évo . . . feltarja a gazdasagi
1 gazdasagi szereplok alakulasat. Nyitott L s st
K6zt kapcsolatot kapcsolatokat (pl. a7 (i oazdasde szereplok kozotti
p pénz és piac W gazuasag kapcsolatrendszert.
informaciok
kapcsolatrendszere)
befogadasara és
elemzésére.
Pontosan végzi a
szamitasokat.
Igényeit realisan
e e 1 . ; A haztarta
Elkésziti a haztartés i hatdrozza meg, e s s
et L. Azonositja a . koltségvetésével
koltségvetését , . o figyelembe véve a
. haztartas bevételi . , kapcsolatban
figyelembe véve a .. , haztartas . 112
2 . forrasainak €s et s onalléan hoz
bevételeket, a . . koltségvetésének . .
Lo , kiadasainak fobb . Y dontéseket €s
kiadasokat és r s kereteit/lehetOségeit .
iy kategoriait. . . javaslatokat
megtakaritasokat. , tiszteletben tartja
fogalmaz meg.
az egyes
csaladtagok
igényeit.
. Figyelembe veszi
Ny Megnevezi a . .

Elkésziti a kapott , . ... | azegy haztartasban | . ., N
. o . haztartason beliili A T Aot s Onalldan elkésziti
informaciok alapjan . ¢lok készségeit, .,

, L fobb feladatokat. S sajat vagy egy

3 a héztartasi e erdsségeit, . f .
. Ismeri a kozottiik s elképzelt haztartas

munkamegosztast o L gyengeségeit a .
i an . 1év6 fontossagi munkamegosztasat.

¢és id6beosztast. feladatok
sorrendet. L
kiosztasakor.




Elemzi az egyes

Kritikusan szemléli
az egyes

Egy adott gazdasagi

, et Felsorolja a . had .| szitudcidban 6nalld
vallalkozasi , J, . vallalkozasi formak .
; vallalkozasi . e javaslatokat
formakat, , { , jellemzdit, hogy az
) [ formakat. Atfogdan o fogalmaz meg az
Osszehasonlitja az . . adott szituacioban a .
. iSmeri az egyes p adekvat
egyes tipusok , . legmegfelelobb . L.
S-S tipusok jellemzoit. ; . vallalkozasi forma
elOnyeit, hatranyait. tipust tudja o s
S ) kivalasztasara.
kivalasztani.
Esettanulmanyokon i . , . .
. o Torekszik az allami | A csoporttarsakkal
keresztiil Azonositja az 1 . o1
koltségvetés egylttmikodve,

feldolgozza az

allami bevételek és

bevételeinek és

utmutatas alapjan

allami koltségvetés kiadasok fobb o , . .
leafontosabb Kateobridit kiadasainak alapos | értelmezi az allami
‘t?evé teleit 'ellegm 26 t, megismerésére és koltségvetés
Kiadasait ’ J ’ megértésére. alakulasat.
Ismeri a Szem elott tartja az
, tossa 16irasokat .
Esettanulmanyokon sz’ava OS,,S ag,’ . _CTOrasoRat, Betartja és
. termékfeleldsség és | tiszteletben tartja a .
keresztiil . 1. 7 . betartatja az
a garancia fogyasztok érdekeit, e
alkalmazza az foealmat elkételezett a eldirasokat,
alapvet6 fogyasztoi | . £a . . . korrigélja sajat,
jogokat jellemzdit. Megérti | fogyasztovédelmi vagy mésok hibait
J ' a fogyasztovédelmi | kérdések tisztazasa '
torvény eldirdsait. irant.

A gyakorlatban

alkalmazza a I iajogok é )
, o e STACTL @ JOED' ©5 Elkotelezett a
vallalkozast érintd kotelezettségek . . I
. , R jogszabalyok Iranyitas mellett
jogi fogalmat, az tizleti . . e
. . p maradéktalan értelmezni tudja a
alapismereteket, ¢let alapvetd . L T
. . Wt . megismerése és jogi szovegeket.
értelmezi a szerzOdéstipusait, betartasa irdnt
kiilonbo6z6 tipusu alaki kellékeit. '
szerzOdéseket.
Vevohoz /
iigyfélhelyzethez
igazitott modon Szem el6tt tartja,
alkalmazza a hogy minden Onéll6an dont a
megtanult . helyzet mas helyzethez
q o, Ismeri a o, .,
kommunikécios o kommunikacids igazitottan, hogy
oy kommunikécio . s : , .
technikakat (pl. e s stilust, technikat milyen stilusban és
o szerepldit, tényezoit .y . o
adatbazisbol . , igényel, és a technikat
o és folyamatat,
hianyzo valamint az megtanult alkalmazva
tigyféladatokat alapvetd ismereteket ehhez kommunikal,
bekér, ajanlatot kér pveto igazitottan feleldsséget vallal
e 1 kommunikécids >
meglévo tizleti S rugalmasan, sajat
. technikakat. . , S
partnerektdl, empatikusan €s kommunikécios
aruatvételkor proaktiv médon stilusaért.
tapasztalt alkalmazza.
eltéréseket rendez,
panaszokat kezel).
o o . Képviseli és Onalloan,
Adott szituacionak | Ismeri a hétkoznapi o
,, . L. tudatosan felel6sséggel
megfelelden ¢s gazdasagi (1
. h alkalmazza hasznalja a
alkalmazza a ¢letben hasznalatos R
. . . . szituacidhoz megtanult
kapcsolattartas viselkedéskulttra . p
kulturdlt szabdlyait. | alapvetd szabalyait gazitottan a szabalyokat, a
) ' kulturalt kapott észrevételek,




kapcsolattartas
szabalyait. Magara

visszajelzések
alapjan

nézve is folyamatosan
kotelezének tartja fejleszti sajat
az udvarias viselkedéskulturajat
viselkedés etikai
szabalyait.
Ismeri a
Szovegszerkeszto, szovegszerkesztd
illetve formazas alapvetd
tablazatkezeld szabalyait és a . .
11 . Az irodai e 1
szoftverrel tablazatkezeld Onalloan hasznalja
- szoftverek L
alapszmtu program hasznalata sordn az irodai
dokumentumot, felhasznalasi . . szoftvereket. Képes
10 . 11 o torekszik a pontos . P
illetve tablazatot lehetdségeit. reclz munkéra az Onellendrzésre €s
készit és formaz (pl. | Uzleti levelettud | PTo" - a hibak 6nallé
., : (e, . Nyitott az 0j s
tartalmi és formai irni (ajanlatkérés, . javitasara.
N , . megoldéasokra.
kovetelményeknek megrendelés,
megfeleld tizleti megrendelés
levelet ir). visszaigazolasa,
érdeklodo levél).
. Ismeri a Szakmai
Az agazathoz . , . i ey
Oy biztonsagos Elfogadja és iranyitassal digitélis
tartoz6 témaban . . . .
. ., internethasznalat tiszteletben tartjaa | tartalmakat keres
informaciot keres e, . . .
11 . szabalyait és a biztonsagos meghatarozott
az Interneten, . e rqe . . , ) ,
o, . digitalis, online internethasznalat céllal és az
kivalasztja és o o . ., .
kommunikécio6 szabalyait. instrukciok szerint
feldolgozza azt. . 1
eszkozeit. felhasznalja ezeket.
Osszehasonlitjaa | Ismeri és azonositja
kozlekedési a kozlekedeési o
; i Tisztaban van az 2,
alagazatok alagazatok . Onall6éan hoz
T A alagazatok o i g
fejlodésének kiilonb6z6 feladataival dontést és javaslatot
12 ismérveit a feladatait. elénveivel é,s tesz a kozlekedési
napjainkra jellemzé | Megnevezi az egyes hétrgn aival modok ¢és eszkdzok
kozlekedési kozlekedési y ' kivéalasztasara.
munkamegosztas | alagazatok eldnyeit
teriiletén. ¢s hatranyait.
: Ismeri a
Elemzi a et
. szolgaltatasi
kereskedelmi . .
szolgaltatdi tevekenyseg : .

. . alapvetd részeit, Erdeklédik és Onall6éan képes
tevékenység lami K . i dni
Iegfontosabb valamint anna nyitott a _ eligazodni a

13  lemzdit legfontosabb kereskedelmi kiilonb6z6
L L termékeit €s fajtait, szolgaltatasok szolgaltatdsok
Osszetettségét és a . . .

i 1om melyekkel megismerésére. korében.
kiilonboz6 ISR
s tigyfélként is
szolgaltatdsok . .
. talalkozik a
korét. .
mindennapokban.
Kivalasztja a lsmeri a Erti az iizleti Segitséggel képes
sziikséges/ ¢letben a nyugtak pontos
. dokumentumok 1 ot

14 megfeleld adattartalmat dokumentalas kitoltésére, a
adattartalmakat a (nyugta, szamla fontossagat ésa | kitoltott szamlakon,

bizonylatok yug'a, szainia, dokumentumok szallitoleveleken
e qes s szallitolevél). . -
kitoltéséhez. relevanciajat. felismeri az




alapvetd formai

hibakat.
Megkiilonbozteti az Kritikusan szemléli
aruforgalmi . az aruforgalom m
Ismeri az . Onalléan
folyamat egyes . . egyes szakaszait. . .
Y Ao aruforgalmi < . eligazodik az
szakaszait. Atlatja Torekszik a , .
15 . . folyamat . aruforgalmi
az arubeszerzés, gazdasagilag A
. 4 legfontosabb . folyamat kiilonb6z6
készletezés €s az . leghatékonyabb .
oAl , | elemeit, jellemzdit. . szakaszaiban.
értékesités alapvetd megoldasok
kapcsolatat. kialakitasara.
Ismeri a vésarla w
SIETL a vasarias Onallo javaslatokat
lehetséges
PR fogalmaz meg,
inditékait, a g1y ,
e e s Az aruajanlas soran amelyekkel
(., [ vasarlasi dontés : ; . e 1a
Aruajanlassal segiti , empatikus és iranyitja a vasarlasi
o ) e folyamatat, az ] . .
16 a vevot / ligyfelet a AT reflektiv. dontés folyamatat.
1 s e, értékesitési . , o ’
vasarlasi dontésben. . . Viselkedése Felelosséget vallal
modokat és mindségorientalt a vevo / iigyfél
technikékat, & ' Yevo Sugy
3 . e igényeinek
felismeri a vevoi . s
. kiszolgalasaért.
tipusokat.
6.3 Szakmairanyok k6zos szakmai kovetelményei
Elvart 2
. Készségek . L, nallésag é
Sorszam kéesgzgss:égeelz Ismeretek viselkedésmodok, fel:l)('issé Osm%retséke
pesseg attitiidok g
., Alkalmazoi szinten
A munkavégzés . .
soran betartatja a ISmert
vonatkozé tevékenységéhez Elkotelezett a Feleldsséget vallal
. . sziikséges biztonsagos Onmaga ¢és
1 munkavédelmi, , . o ..
v . munkavédelmi, munkavégzés munkatarsai
tlizvédelmi és v . . .
. . . tlizvédelmi és mellett. biztonsagaért.
kornyezetvédelmi . . .
e s kornyezetvédelmi
eldirasokat. e
eldirdsokat.
Besorolja az arukat | Meghatarozza a
a megfeleld veszélyes aruk
tlizveszélyességi tarolasahoz Feleldsséget vallal
atr:'ego’rlaba és szlikséges Szem elétt tartja a énmaga és
tlizvédelmi raktarozasi . , munkatarsai
2 , biztonsagos . s
szempontbol feladatokat, , o, biztonsagaért és
o . . munkavégzést. C e
azonositja az munkavédelmi, korrigalja sajat,
egylittes tizvédelmi és vagy masok hibait.
anyagtarolas kornyezetvédelmi
veszélyeit. eldirasokat.
Vlz’sgalja,a Alkalrpazm sz’mten Onalloan felelds a
veszélyes aru ismeri a veszélyes o . ,
L . e Torekszik a fuvarozasra
fuvarozasi aru fuvarozasi . . .
. . 1 veszélyes aru vonatkoz6
szabalyzata alapjan feltételeit . , o s
. . biztonsagos eldirasok
3 az aru tartalmazo s o L s
tres , tovabbitasara a betartasaért,
tovabbitasahoz szabalyzatot. . L. 1 .
. . . teljes fuvarozasi szlikség esetén
hasznalt okmanyra | Ismeri az adatok , o
. . . s n utvonalon. beavatkozik €s
bejegyzett adatok | okmanyra torténd R p
o . ft javittatja a hibakat.
helyességét, bejegyzésének

7




sorrendiségét. szabalyat.
Kivalasztja, hogy
mely
dokumentumok
tartoznak a Részletekb . . s ‘o
. . SZICIERDE Torekszik a kivalo Feleldsséget
pénzforgalmi menden ismeri a g .
. e, mindségi vallal az
tranzakciokhoz, a fizetési modokat, N e
. . . munkavégzésre €s adatszolgaltatas
tevékenységéhez valamint azok . oy
Y ) . a bizonylatok tartalmaért és
kapcsolodo banki gyakorlati by e an s n
., . szakszerli pontos hatariddre torténd
tranzakciohoz alkalmazasanak s Y
, . wor kitoltésére. teljesitéséért.
csatolhato, jelentOségét.
megfeleld
dokumentumokat
kitolti.
Atvaltja a Figyelembe veszi a Munkakori
kiilonboz6 kiilonboz6 bankok | feladatat 6nalldéan
orszagok Alkalmazza a atvaltasi végzi, feladatait,
pénznemeit eladasi valutavaltasi arfolyamait a jelentéseit, a
és vételi ismereteit. vallalat konverziot
arfolyamok eredményessége onalléan
alapjan. szempontjabol. végrehajtja.
Kivalasztja az
adott , . Kreativan tekint az
. . Torekszik az e 2114 :
munkatevékenység . . el6tte allo szakmai
.y Ismeri a alapos €s pontos .
hez sziikséges . . o feladatokra, és
. . piackutatashoz munkavégzésre, a .
piackutatas o képes csapatban,
. . sziikséges feldolgozott ,
modszerei (primer, . . masokkal
- modszereket, adatokbol 1
szekunder) koziil a , . egylittmikodve
. meghatdrozza a szamitogépes .
megfeleldt. - . . olyan elemzéseket
S piackutatas alkalmazas R
Informéciodt szerez . AN o késziteni, amelyek
modszerei koziil a segitségével .
a szekunder . R hatékonyan
. feladathoz kimutatast készit . 2
adatokbol, C o ta . tamogatjak a
. leginkabb ill6t. (grafikonok, . .
melyeket elemez és diagramok) vallalati
statisztikali g dontéseket.
mutatokat szamit.
Digitalis :
8 Kisebb
tartalmakat hoz szervezetben
Uzleti levelet, 1étre kiilonb6z6 snalloan. naevobb
szallitasi értesitést formatumokban A javitd szandéka >, Nagy
. . . . . szervezetben
¢s megrendeléseket (pl. szoveg, megjegyzéseket szakmai irdnvitas
ir elektronikusan a | tablazatok, képek elfogadja és Y

tartalmi és formai

stb.) és sajat vagy

sziikség esetén

mellett ellatja az
uzleti levelezést,

kovetelményeknek masok altal beépiti munkajaba. 17en
. . szallitolevelek,
megfelelden. l1étrehozott ,
megrendelések
tartalmakat Kezelését
szerkeszt, modosit.

Ertékeli ¢ Ismeri a . . .

. cret € N L. Kornyezetvédelmi Vezetoi
Osszehasonlitja a kozlekedési , AR

N . . szempontbol iranyitassal
kozlekedési alagazatok . - \

, 4 kritikusan szemléli | hatékonyan vesz
aldgazatok fejlodésének i L .

A L a kozlekedési részt az
fejlodésének ismérveit €s . , s
PR . L. alagazatok arutovabbitasi
ismérveit a tulajdonsagait a U . e

. x L ismérveit, technologidk

napjainkra kozlekedési . . . : , o

. .y , tulajdonsagait. kidolgozéséaban.
jellemzo munkamegosztas
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kozlekedési tertiletén.
munkamegosztas
tertiletén.
Rendelkezik Magara nézve
Ertelmezi az egyes azokkal az kotelezének tartja
alagazatok alapveto az alapvetd Onallo javaslatokat
jellemzdit, ismeretekkel, fogalmak fogalmaz meg a
9 amelyek amelyek a kézuti, | ismeretét, amelyek kozlekedési
meghatarozzak a vasuti, vizi és 1égi meghatarozzak aldgazatok
kiilonboz6 agakat jellemzik, késébbi munkéja kivalasztasara
kozlekedési agak ismeri azok soran a kozlekedési vonatkozoan.
feladatait. elényeit és agak kozotti
hatranyait. valasztast.
A beszerzéshez, Ismeri a
tarolashoz és kozlekedési
értékesitéshe alagazatok ,
e  alagazatox Elkotelezett .
kapcsolodo jellemzdit és . . Képes az
. i Lo munkéja sordn az | .. P .
feladatai soran feladatait, tisztaban , . Onellen6rzésre és a
10 ot s . elvart mindségi R,
megkiilonbozteti az | van a beszerzés, e hibak 6nalld
" - e szolgaltatas A
egyes kozlekedési tarolas és nviitasa irant javitasara.
alagazatok értékesités yu '
hasznalatanak lebonyolitasanak
tipikus eseteit. szabalyaival.
Szakszertien és
., . , Alkalmazéi szinten precizen Onalldan dont,
Kivalasztja az aru | . ot 1 b
A ismeri a kiilonb6z6 alkalmazza felelosséggel
fuvarozasahoz . - , . Ay
o alagazatok munkdja soran a valasztja ki az aru
leginkabb . N A e
11 1 jarmiiveinek kozlekedési agak tovabbitasahoz
megfeleld kozati, o A w12
e o1g hasznalatara jarmiiveinek szlikséges
vasuti, vizi, 1égi . s "
o vonatkozd hasznalatara megfeleld
jarmuvet. e , .
eldirdsokat. vonatkoz6 Jarmiivet.
eldirasokat.
Végrehajtja a
kivalasztott
kozlekedési lsmeri a
alagazathoz tartozo o s
. . kozlekedési ag
izemviteli szallitasi Torekszik az
feladatokat, pl. et Sziikség esetén
iyog p folyamatot tigyfél igényeinek .
elokésziti a vonatot PR , javaslatokat
. . | megeldzo, kisérd maradéktalan
a menetrendszerinti  m ol fogalmaz meg a
) . ¢és kovetd kielégitésére a s
12 indulésra, sorba . . S szolgaltatasok
. feladatokat, ismeri mindségi S
rendezi a N . o, mindségi
. a vonatkozlekedési szolgaltatas R
besorozott kocsik ‘2 S megvalosulasa
. tervét és az biztositasa . .
fuvarleveleit és . . . érdekében.
. operativ érdekében.
egyeb .
- . lebonyolitas
kisérdokmanyait, folvamatat
értesiti munkatarsat y ’
a vonatvizsgalat
megkezdésérol.
Megtervezi a Rendelkezik Pontosan és Elemzést végez és
tovabbitasi azokkal a foldrajzi szakszeriien, a dont a
13 utvonalat belfoldon ¢s szakmai gazdasagossagot legoptimalisabb
¢és nemzetkdzi ismeretekkel, figyelembe véve utvonal
forgalomban. amelyek a valasztja meg az tekintetében.
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legoptimalisabb

aru tovabbitasahoz

tovabbitasi titvonal legmegfelelobb
tervezéséhez fuvarozasi
sziikségesek utvonalat.
Az adott
aru.fu\’/a‘rf)zaﬁ Alkalmazo6i szinten Munkaja soran
szituacionak . i . . 11 o
megfelelden ismeri a Pontosan ¢és az onalldéan be‘gartja ¢s
kozlekedési agak | eldirt szabalyokat betartatja a
alkalmazza az A - o
egyes jarmiivek jarmuveinek betartva hasznalja jarmivek
gy . tovabbitasahoz a jarmiivek kozlekedéséhez
14 kozlekedéséhez s o L
e sziikséges kozlekedéséhez eldirt
eldirt C . o .
o . kisérényomtatvany eldirt kisérOnyomtatvany
kisérOnyomtatvany e s 4 , s
ok fajtait és kisérényomtatvany ok hasznalatara
okat. (pl. . .

. hasznalatuk okat. vonatkozo
menetlevel, szabalyait szabalyokat
szallitolevél, yait yokat
fuvarlevél)

Kitolti a
raktarozasi Osszefliggéseiben
tevékenységhez | ismeri a raktarozasi | Torekszik a kivalod - ,
oy s . \ . o A munkéja soran a
sziikséges papir és tevékenység mindségi Kitsltstt
Ivagy elektronikus 1épéseit, és a munkavégzésre, €s
15 . : . dokumentumok
bizonylatokat bizonylatok a bizonylatok 1T
ey . o tg s s tartalmaért véllalja
(nyilvantartd kitoltésére szakszerl pontos 2 feleldsséoet
karton, vonatkozo6 kitoltésére. get.
bevételezési- eldirasokat.
kiadasi bizonylat).
Meghatarozza a . .
1 Felismeri a .
szlikséges . ., Elfogadja, hogy
. vasarolt, sajat 0
készletek o munkdjdhoz e e
. termelést, R Vezetdi iranyitas
nagysagat, e gt nélkiilozhetetlen a a .
Y . anticipalt, ciklikus e s alapjan végzi
16 szamitasokat végez . . kiilonb6zo re
készleteket és az . . munkajat.
az egyes ABC készlettipusok
készlettipusok . . pontos
o készlettipusokat gy
meghatarozasa re: beazonositasa.
. . beazonositja.
érdekében.
. . . A munkatérsakkal
= o Ismeri és Tevékenysége e
Osszehasonlitja a s , . egylttmiikodve,
IS, azonositja az egyes | soran a fuvarozasi s )
kiilonb6z6 .. . . onalloan dont az
N L kozlekedési agak - mod , e 2
kozlekedési N - o aru tovabbitasdhoz
17 . kornyezetre kivélasztasanal .
alagazatok . . . szlikséges
N gyakorolt kedvezd | szem el6tt tartja az .
kornyezetre p ) N et 2 megfeleld
gy ¢és kedvezdtlen - elénydket €s a C .,
gyakorolt hatasat. L e fuvarozési mod
hatasait. hatranyokat. . o
kivalasztasarol
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6.4 Szakmairanyok szakmai kovetelményei

6.4.1 Logisztika és szallitmanyozas szakmairany szakmai kovetelményei

Készségek Elvart Onallésag és
Sorszam Ké esse’ig el; Ismeretek viselkedésmédok, felelssé mgértéke
pesses attitiidok g
. Keépes az
Felveszi a ) oS |
onellendrzésre az
kapcsolatot az . .
. 11 res idegen nyelvii
arutovabbitasban okmAnvok
résztvevo belfoldi Rendelkezik a s : Y
. o . . e, Igényli nyelvi szakszerl és
¢és nemzetkdzi tarsalgési szintd, Ry s
. . szakszokincsének pontos kitdltése
1 szervezetekkel idegen nyelvii o1
. . folyamatos soran ¢és képes
magyar ¢és idegen szakmai i .
. 1 bévitését. idegen nyelven
nyelven, illetve szokinccsel. .
. p hatékonyan
idegen nyelvii o
. e 1 kommunikalni a
okmanyokat tolt ki o1t 10
8 kilfoldi
szakszertlien.
partnerekkel.
Hasznalja a -
aszhaya Megérti a
kiilonb6z6 , . ,
. . készletgazdalkodas
készletszintekhez f . . , .
. fogalmat, valamint ) : .. | Készletgazdalkoda
tartozo Torekszik munkaja .
e a , sra vonatkozoan
szakkifejezéseket, . . , soran a . 114
e készletgazdalkodas | , , . | ©Onallo javaslatokat
2 csoportositja a . . készletgazdalkodas
. soran hasznalt . , fogalmaz meg a
termékeket a et 1 e g fogalmainak preciz . .
. kiilonboz6 s szakmai vezetd
fogyasztoi kereslet . . hasznalatéra. o
< készletszintek részére.
alapjan (kurrens, .
. fogalmait,
inkurrens, standard )
. jellemzdit.
aruk).
A vasarolt, sajat
termelésii
készleteket,
Megvizsgilja és anticipalt
EVIZSEa ] készleteket, Belatja, hogy Vezetoi
megallapitja a " s
Készletek ciklikus munkéjahoz iranyitassal
. készleteket, nélkiilozhetetlen a dontéseket hoz a
nagysagat a L oy . . .
3 nvilvantartas és a fluktuacios, kiilonbo6z6 készletszintnek
y ténvleces szallitasi, tartalék készlettipusok megfelelden a
 enyeses alkatrész pontos termelést érintd
készletfelmérés . . s
o készleteket, fliggo, beazonositasa. folyamatokban.
adataibol. . .
fiiggetlen keresletii
készleteket, ABC
készlettipusokat
beazonositja.
Alkalmazoi szinten , 1 1a
. 1201 SZINEN |- A készletértékelési .
. ismeri a FIFO, . Betartja a
Alkalmazza és modszerek . AT
1 1 LIFO, HIFO, s készletértékelési
kiilonbséget tesz a alkalmazasanal . .
4 . T LOFO, FEFO, o1 ., moddszereknél
készletértékelési . s Onkritikus a sajat
. . sulyozott atlagar megtanult
modszerek kozott. , ol 1A munkéjaval
készletértékelési alapelveket.
. kapcsolatban.
modszereket.
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Biztonsaggal
alkalmazza a
készletgazdalkodas

Azonositja €s
kiilonbséget tesz az
abszolut ¢és relativ

Torekszik a

Korrigélja a
szamitasi
folyamatokban
elkdvetett hibait
autonom modon.

! mut atokat. készletértékelési SZabalyol_< bet_artasa Munkdja soran a
Kiszamolja a . melletti legjobb
5 . L. mutatokban. . vezetdinek
készletezési . . megoldasok .
o Készlettipusokat . prezentalt
ciklusidét, a X . alkalmazasara. , , ,
ot el szamol, rendelési készletgazdalkodas
rendelési atfutasi . . . 1
a2 . . tételnagysagot 1 mutatokért
1d6t és a biztonsagi P 11
. . allapit meg. vallalja a
készletszintet. W
felelosséget.
Meglévo
koltségadatokbol
Kiszamolja az Alkalmazéi szinten | Onkritikus a sajat | Onalléan kalkulal
6 optimalis rendelési érti az EOQ szadmitasaival mutatokat,
tételnagysagot. modellt. kapcsolatban. folyamatos
onellendrzés
mellett.
Képes hosszu-¢és Meghatarozza és L e
R . S Igényli a pontos, Korrigélja a
kozéptava ismerteti a vallalat . A i
L .y . preciz és felelos szamitasi
termelési tervek szdmara sziikséges .
7 . 1re i p munkavégzést a folyamatokban
Osszeallitasara. megfeleld .. g
. - s tervek elkovetett hibait
(aggregalt tervezési idgtavban a Osszeallitasanal autoném modon
rendszer, MRP) termelési terveket. ' '
Ismeri az alapvetd
lean modszereket . .
- Nyitott a A véllalat
(58S, kanban) és a re s ,
. L szakmajahoz eredményes
Kivalasztja és TQM-hez . , 1o 11
. 1x kapcsolodo, de mas mukodése
alkalmazza a kapcsolodo . . .
. . teriileten érdekében
8 vallalat szamara fogalmakat. X . p
. i tevékenykedd felelésen
megfeleld lean Azonositja a
o S szakemberekkel alkalmazza a lean
eszkozoket mindségbiztositas . . e
. , . valo szakmai elveit és
és szabilyozds egylittmiikodésre modszereit
kozotti eyd ‘ '
kiilonbségeket.
Felméri és kezeli
Szervezi a raktar az arukészletet, a Feleléséooel véozi
aruforgalmat. Dont rendelések ,gg &
. WlA o rs a rabizott
a megrendelések elokészitéséhez (e .
. i o Igényli a pontos, feladatainak
litemezésérol, sziikséges ., B  1ss
9 o preciz és felelds koordinalasat,
mikdzben a feladatokat L . 2112 o
. e . munkavégzést. Onalloan elkésziti a
beszerzéssel listazza, majd w1 s
. sziikséges
folyamatos meghatarozza az dokumentaciokat
kapcsolatot tart. ehhez kapcsolodo '
utasitasokat.
Elektronikusan Ismeri az Munkajara
azonositja €s aruazonosito szakmailag w o, o
- . . Onalldan, segitség
ellendrzi a raktarba rendszereket, a igényes, pontosan 1 .
, . . , . . . nélkiil kezeli a
10 beérkezett arukat bevételezéshez, ¢s egyértelmiien felmeriilé
mennyiségileg és komissiozashoz, fogalmazza meg a .
T o . . problémakat.
mindségileg, expedidlashoz tevékenységekhez
komissidzasnal sziikséges kapcsolddo
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kiszedési jegyzéket
allit 6ssze a
megrendelések
alapjan és
megtervezi a
kiilonb6z6
termékcsoportok
csomagolasanak
kovetelményeit
(pl.: darabéaru,
egységrakomany,
veszélyes aru).

feladatokat, a
kiilonb6z6 tarolasi
modokat és
anyagmozgato
eszkozoket.

feladatokat.

FElokésziti és

Ismeri az egyes

elektronikusan . Képes az
vagy papir alapon bizonylatok onellendrzésre a
et szakmai tartalmat, L s
kitolti az . . . . dokumentacio
. ismeri az Torekszik s .
aruforgalom adott . g elkészitése soran és
. elektronikus mindségi o L.
szakaszahoz s L .| felelosséggel végzi
1 adattovabbitasi munkavégzésre, €s e
11 kapcsolodo s - a rabizott
. eljarasokat, a bizonylatok )
bizonylatokat. g . b feladatainak
; L kivélasztja az szakszer(i pontos s
(bevételezési s koordinalasat
. . egyes kitoltésére. . 11 fa it
bizonylat, kiadasi onalldan elkésziti a
. .. | munkafolyamathoz o
bizonylat, raktéri 1 szlikséges
T , kapcsolodo o
nyilvantart6 karton . ., dokumentaciokat.
informéaciokat.
stb.)
Ismeri a
komissiozas
fogalmat, tipusait:
egylépcsos,
tobblépcsos,
statikus,
dinamikus, 1 Munkatarsaival
arhuzamos, soros A rabizott szorosan
p ’ feladatokat R
Komissiozast centralizalt, pontosan egylittmikodve, a
12 , decentralizalt, kézi, ,’, vezetdi utasitasokat
végez. . megfeleld . 112
automatikus. . betartva, 6nalloan
. e munkatempdban
Ismeri a bejaras . vagy csapatban
L g . végzi. .
modjait. Ismeri a dolgozik.
megrendelés és a
kigylijtési jegyzek
alapt arukiszedést,
a Pick by light és
Pick by voice
modszereket.
Ismeri a leltarozas
szerepét,
16készitésének . Csoportban,
clokeszl ’e§epe ’ Elkotelezett a p .,
S lebonyolitasanak s . vezetOi iranyitassal
Leltarozast, X szamitasok és a . o
o menetét, a (12 végzi a leltarozast,
13 selejtezést és , N dokumentélas .
il e leltarfelvételi iv €s L selejtezést, a
leértékelést végez. . pontos elvégzése oy .
a leltarozasi . szlikség szerint
. e irant. AL A
jegyzokonyv leértékelést.
tartalmi
kovetelményeit.
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Ismeri a
leltareredmény
megallapitasanak
madjat, a hiany
vagy a tobblet
lehetséges okait.

Statikus és

dinamikus Onallé
mutatokat szamol | Ismeri a kiilonb6z6 kalkulaciokat,
Teriilet/ térfogat | tarolasi moédokat, a javaslatokat,
klhaszna}am koltségfajtakat, az Szabalykovets, a reflexiot fc’)galmaz
mutato, anyagmozgato . meg a vallalat
e d s . e kalkulacidkat o,
koltségszamitasoka gépek fajtait és szamara a kapott
14 ; ) rendszerezetten, . ,,
t végez, alkalmazasuk 1 . értékekbdl.
, L. atlathatoan és v . ,
anyagmozgatashoz feltételeit. - Feleldsséget vallal
.y [ pontosan vegzi. 1t s
kapcsolodo Megoszlasi az adatszolgaltatas
feladatokat tervez, viszonyszamokat tartalmaért és
vevoi mindségi képez és értelmez. hatariddre torténd
mutatok alapjan teljesitéséért.
dontést hoz.
Megfogalmazza az
egyes fuvarozasi
agak jellemzdit, Felismeri, hogy
képes a fuvarozasi 1res munkajahoz Vezetdi
. PR A szallitas, a S C
agak elényds és L nélkiilozhetetlen a iranyitassal
oy fuvarozas és a e s . s
hatranyos 174 £ . kiilonb6z6 dontéseket hoz a
15 } . széllitmanyozas e , ‘
tulajdonsagai o szallitmanyozéashoz fuvarozas,
L2 tartalma kozott iy 144 2 .
alapjan véleményt e 1 kapcsolodo szallitmanyozas
. kiilonbséget tesz. e
alkotni a fogalmak pontos tervezésérol.
kivalasztott beazonositasa.
fuvareszkozzel
kapcsolatban.
Munkaj i g
HLEdja soran A belfoldi és
hasznalja a nemzetkdzi Elfogadja és
fuvarozas belfoldi ; . gad Magéra nézve
. . egyezményeket €s alkalmazza a , . -
szabalyozésat, a e A , kotelezonek tekinti
. standardokat szallitmanyozasra ,
16 nemzetkdzi . . . a vonatkozo
egyezményeket és ismer, €rti a vonatkoz6 jogszabalyok
&y , kiilkereskedelmi szabalyozasokat, .
a vonatkozd y 1r 1a s betartasat.
. 1 szerzOdés 1ényeges el6irasokat.
jogszabalyi . <
. tartalmi elemeit.
hatteret.
Felismeri, hogy
Kalkulalja a [ . munkdjahoz Onalloan végzi
v Azonositja a bruttd qoret s
nemzetkdzi ; s, nélkiilozhetetlen a munkajat
, €s netto sulyt, a et 1
17 egyezmények > kiilonb6z6 folyamatos
. csomagolasi s e, i .
alapjan a . dijszamitasi modok onellendrzés
., egységeket. . \
dijszamitasi sulyt. pontos ismerete €s mellett.
meghatarozasa.
Elokésziti az egyes Ismeri az egyes Torekszik a Képes az
jarmivek bizonylatok hibatlan onellenérzésre a
18 kozlekedéséhez szakmai tartalmat, | munkavégzésre és dokumentécio
hasznalatos az elektronikus a bizonylatok elkészitése soran és
nyomtatvanyokat. kitoltést és szakszer(l, pontos | felelosséggel végzi

pl. széllitolevél;

adattovabbitast, az

kitoltésére.

a rabizott feladatok
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fuvarlevél, online feliiletek iranyitasat,
arukisér6 egyéb kezelését, onalloan elkésziti a
okméanyok. kivalasztja az sziikséges
egyes kozlekedési dokumentéciokat.
alagazatokhoz
kapcsolodo
informaciokat.
A kiilkereskedelmi
szerz6dés
16készitésé A, o
SIoReszI e§eben El6 és Onalléan végzi
részt vesz, és ezek , L, Folyamatosan
iy utokalkulaciohoz .. . munkajat
alapjan a o torekszik
19 . . sziikséges . folyamatos
kiilkereskedelmi . szaktudasanak . w
iovletek ismeretekkel elmélvitésére onellendrzés
gyetee rendelkezik. y ' mellett.
szervezeset
elokésziti a vallalat
szamara.
Elvégzi it .
Ve“gz,1 a Vz,ls}m’ Széles
kozuti, vizi
1 : kontextusban s o
(folyami, tengeri), . . - Szabalykovetd, a
, . 1smeri1 a vasuti, L ey we e gy
1égi o g kalkulaciokat Vezetdi iranyités
o kozuti, 1égi .
fuvardijszamitast, a , rendszerezetten, mellett megtervezi
., fuvarozasban PR -
kombinalt atlathatoan és a fuvarozasi
. . alkalmazott . A . 1A
20 arufuvarozashoz - , precizen végzi az | modot, és onalldéan
1 dijszabas . . ..
kapcsolodo . elektronikus uton elvégzi a
N rendszerét, a . . 1
dontéseket , elérhetd kapcsolddo
1 g 2 kedvezmények .- , .,
elokésziti és a AL Ap & dijszabasok dijszamitast.
r ox mértekét €s .
kapcsolodo . e 12 alkalmazasaval.
o igénybevételének
szédmitasokat lehetéséoeit
elkésziti. gett
A fuvarozasi,
szallitmanyozasi
szerzOdések
oy megkotésére . ,
Megkoti a £ . A munkdja soran a
., vonatkozo . o R
fuvarozasi és oo A jogszabalyi kitoltott
e L . el6irasokat, . ,
szallitmanyozasi v ismeretek helyes | dokumentumokért
" 12 nemzetkozi . 111
szerzOdéseket covezménveket alkalmazasaval vallalja a
belfoldi és _ceyezmeny torekszik a kivalo feleldsséget.
. ismeri, alkalmazza o . .
21 nemzetkdzi . munkavégzésre, €s Feleldsséget
a szakmai idegen . .
forgalomban . a bizonylatok vallal az
. nyelvet és a ; oo
magyar ¢és idegen s7akmai szakszer(i pontos adatszolgaltatas
nyelven. Kitolti és o kitoltésére tartalmaért és
. o kifejezéseket. e g n
kezeli a sziikséges S hatéariddre torténd
, Kiilonbséget tesz o
okmanyokat teljesitéséért.
az egyes
értékpapirok €s
fuvarokmanyok
kozott.
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Kitolti a Részletekbe
pénzforgalmi menden ismeri a
tranzakciokhoz, a fizetési modokat,
tevékenységéhez valamint azok
22 kapcsolodo banki gyakorlati
tranzakcidhoz alkalmazésanak
csatolhato, jelentéségét és az
megfeleld online banki
dokumentumokat. feliileteket.
Ismeri a
szallitmanybiztosit
asi formakat, Szem el6tt tartja a
et e kockazatokat, fedezeti Onalloan ellendrzi
Széllitmanybiztosit . . . NP
, . A fedezeteket és kockéazatokat, és a a biztositasi
asi szerzddést kot e ot ger s ess , .
) . kiegészitd kartéritési eljaras feltételeket és
23 interneten és e . .
lefolytatja a blztos1ta_sokat, folyamataban betartja a
Karteritesi eliardst valamint a képviseli a szerzddéses
! " | kartéritési eljaras biztositott fél feltételeket.
folyamaténak érdekeit.
1épéseit,
okmanyait.
Alkalmazza az . o
) , Ismeri a vamtarifat, " )
elektronikus vam , Szem el6tt tartja a
f AUt a hatalyos ,,
elé allitasi és vamkodexet. & az megfeleld
TARIC rendszert, | , e A 1reA vameljarés Betartja és
. aru vam elé allitasi . s s .
valamint . kivalasztasat és betartatja a
24 T folyamatat. N " . .
kiszdmolja a , kotelezonek tartja hatalyos
v Meghatarozza a . , . ,
fizetend6 vam és Lo magara nézve a jogszabalyokat.
e 1 vamértéket, az .
az 4ltalanos . A hatalyos
forgalmi ade | Lgyletierteketesa b, dvokat
.. . fizetend6 adokat. '
osszeget.
Utvonaltervezd
szoftver
alkalmazasaval
optimalizalja az .
utvonalat, az Ismeri az .
- uthalozatot, a Onalldan hoz
elektronikus o . . . . .
s L jarmiivek miiszaki | Szem el6tt tartja a dontéseket a
utdijszedési . e s ) C el
jellemzoit, a koltségosszetevo digitalis
rendszer . . 1 e .
e hatéalyos tényezoket és az alkalmazéasok
25 hasznalataval . . Y 1 s
. jogszabalyokat, uthalozatra segitségével az
meghatdrozza az S . B ,
i tisztaban van a jellemzd utvonal
utdijat és o1 . T
y . felmertild adottsagokat. optimalizalas
kivalasztja a 1 . .
. . koltségek érdekében.
viszonylatnak és a . .
. . tipusaival. .
kiildemény
jellegének
megfeleld
jarmiivet.
Elektronikus Ismeri a Megfelelden Onalloan végzi
rendszer helyfoglalassal, a alkalmazza az munkajat, képes
alkalmazéséval hajotérfoglalassal, | online bejelentési az
26 . . . . . , ‘o
online az arufeladassal és feliileteket, szem onellendrzésre,
helyfoglalast, az el6tt tartja a koordindlja a
illetve interkontinentalis | megbiz6 igényeit. feladatait.
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hajotérfoglalast
végez 1égi és

arutovabbitassal
kapcsolatos

tengeri feladatokat, a
forgalomban. tomeg ¢€s a térfogat
aranyanak
meghatarozasat.

27

Kivalasztja a
kiilkereskedelmi
tigyletnek
megfeleld
Incoterms paritast,
¢s ennek alapjan
eladasi arat képez.

Ismeri a hatalyos
Incoterms
szokvanyokat, és
azok alkalmazasi
tertileteit.

Szem elo6tt tartja a
kereskedelmi
szerz0dés pontos,
biztonsagos
teljesitését,
minimalizélja az
aru,- ar,- partner,-
politikai,- és
foldrajzi
kockazatokat.

Onélléan végzi
munkajat, képes
az
onellenorzésre,
koordinalja a
szerz6déskotéss
el kapcsolatos
feladatait.

6.4.2 Vasuti arufuvarozas szakmairdny szakmai kdvetelményei

Készségek Elvart Onallosag és
Sorszam Kké esség el; Ismeretek viselkedésmédok feleléssé m%rtéke
pesseg , attitiidok g
1 1 liggéseiben
Hasznalja a belfoldi .Ossze':fugges:.e b‘e’
. . ismeri a belfoldi és
¢s nemzetkozi . .
L a nemzetkozi Szakszerlien és
fuvarozasi L .
. . fuvarozasi pontosan kdveti a
feltételeket és . . o
e L. felteteleket és fuvarozasi .,
arudijszabasi . L. . . Betartja és
wr arudijszabasi feltételeket és az .
el6irasokat. e . A . betartatja az
1 , eldirasokat. Ismeri arudijszabas ,
A megrendelés . i alkalmazando
. a megrendelés eldirasait, e s
alapjan az . L . eldirasokat.
. S informatikai fontosnak tartja
informatikai . a .o
. .. | rendszerben torténd az ugyfél
rendszerben régziti N e
. o rogzitésére elvarasat.
az ugyfél ,
I vonatkozo
fuvarozasi igényét. PR
szabalyait.
Eldkésziti a
fuvarozasi Szem elo6tt tartja
feladatot, Ismeri a az aru
kivalasztja az aru visszaigazolas biztonsagos Felelosséget vallal
2 tovabbitasahoz szabalyait, a vasuti tovabbitasat, a a megbizas
legalkalmasabb fuvarozasi fuvarozasi teljesitéséért.
fuvarozasi eszkozt, | eszkozok tipusait. | megbizas pontos
elvégzi a teljesitését.
visszaigazolast.
Megallapitja a Probléma
Vasﬁ%i élp aJéS N Alkalmazoi szinten felmertilése esetén
MIpAIyaesa - oeri a rakodasi Elkotelezett a 6nalléan hoz
vasuti teherkocsi . . .
o alapelveket, a munkdja soran a dontést azok
terhelhetdségét, AR . . .
3 ‘e s . vasuti palya és a miiszaki eredményes
tajékoztatja a el . L
, . vasutijarmi utasitasok megoldasara, és
feladot a kocsiba A L, b .
. terhelhetdségének betartasa irant. sziikség esetén
rakhat6 aru o o .
N o szabalyait. segitséget kér a
tomegérol. . "o
szakmai vezet6tol.

17




Figyelembe veszi a

tovéabbitashoz
sziikséges . L Torekszik a
SCESS | Ismeri a Rakodési ..
rakszelvény méretét . rakodasi
g, szabalyok ,
belfoldi vagy . szabalyok o -
o rakszelvény A Ellendrzi a rakodasi
nemzetkozi oin , betartatasara a ,
méretére s az aru g szabalyok
forgalomban. . mindségi .
e , rakodasara 1eoon betartasat.
Ellen6rzi a rakodas , szolgéaltatas
. vonatkozd et
befejezésekor, hogy cléirasait nyujtasa
a felad6 betartotta-e érdekében.
a rakodasi
szabalyokat.
Az tigyféltdl kapott .
&Y °P Ismeri az Adatlap Nagy
Adatlap alapjan , .
g b tartalmat, a odafigyeléssel
kitolti a belfoldi TR
. fuvarlevelek késziti el és
vagy nemzetkozi st g . o
, Kitoltésére és a rogziti az ok ;
forgalmu i . S Feleldsséget vallal
rendszerben torténd informatikai X
fuvarlevelet, az . , . a fuvarlevél
. e 1étrehozasara, rendszerben is a h
adatokat rogziti és oy ‘o . tartalmaért.
o . . jovahagyasara fuvarozashoz
jovahagyja a belso . o
. o vonatkozo sziikséges
informatikai .
. szabalyokat. fuvarlevelet.
rendszerben is.
o Nagy figyelmet
Megv1zs’gz}.lj.a a Ismeri a rendkiviili fordit az eltérd

rendkiviili .. , L. .

-« . kiildemény fuvarozasi .
kiildemény 11z . . Betartja és
Y tovabbitasanak és feltételek X .
atvételéhez, . . betartatja a szakmai

ren s vonatba betartasara a L ..

tovabbitasahoz . . . és biztonsagi
12 . sorozasanak biztonsagos o s
sziikséges feltételek g N . eldirdsokat.
teliesitését eldirdsait. kozlekedés
! érdekében.
Ellen6rzi a
veszélyes aru , .
, , , zabalytalan
fuvarlevelének . . A veszélyes aru S a,ba"ytfla’ 545
Aot Ismeri a RID és . . esetén Onalldan és
felad¢ altali felvétele soran .
tis g . SZMGSZ - maradéktalanul
kitoltését, a kocsin , kritikusan .
. . Szabalyzat o betartatja a
¢s a konténeren N . szemléli az eldirt \
. el6irasait, ismeri a N fuvarlevél
elhelyezett barcak DI barcak és A
o felvételi eljaras - et s kitoltésére
megfeleldoségét, a e jelolések .
iz szabalyait. "y s vonatkozd
narancsszinii tdblan megfeleldségét. e s
Nl it eldirasokat.
talalhato
jeloléseket.
Megallapitja a Ismeri a
dijszabasi kilométerképzés o

. , 1o Magara nézve
tavolsagot, szabdlyait, Kotelezdnek tartia
kiszamitja a hasznalja az NHM- < tary

kocsirakomanyu arucikk jegyzéket a preciz
. . yu - Je8Y ’ munkavégzeést. Feleldsseget vallal
kiildemény vagy érti a A e r s x
: i1 . L, Hatariddre a hatariddre torténd
intermodalis kocsirakomanyu L . .
g . . . f elvégzi az elszamoléasok
fuvarozasi egység kiildemények és . Y
o . - elszdmoléasokat a elvégzéséért.
fuvardijat belfoldi intermodalis .
- L. . bevételek
vagy nemzetkozi fuvarozasi egység N
- biztositasa
forgalomban, fuvardij . .
. . s érdekében.
felszamolja a szamitasanak
feladasi allomason alapelvét.
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elvégzett egyéb

szolgéltatasok
koltségét.
o 1 Ismeri
Kozremukodik a . . © a, .
. . fen mintavételezés €s
mintavételezésnél, . , . L
. az yjrafeladas . A hatarallomasi
elvégzi a , Elfogadja .
. T . folyamatat, . személyzettel
kiildemény ujra . munkatarsa e it
9 gy Ny valamint a . egylittmitkdve
feladasat, beirja a . szakmai ) . ,
. fuvarlevél . ‘o torekszik feladatat
fuvarlevélbe a e ten oz tamogatasat. . :
ot kitoltésére pontosan végezni.
megallapitott .
vonatkoz6
adatokat. pe
el6irasokat.
Elvégzi az
utkozben felmeriilt . .
. Felismeri a
fuvarozasi o
akadallyal problémat,
kancsolatos tisztaban van a Szem elott tartja a
P . fuvarozasi akadaly | felado szerz6dés | Betartja a szerz6dés
teenddket, s 4 s s 1 s
. .. felmertilésekor modositasara modositas
végrehajtja a ot . . o
. szlikséges vonatkozo végrehajtasara
10 rendelkezésre o ; . . \
. , eljarassal, ismeri a | rendelkezését és vonatkozo
jogosult altal L. - . g
1 10 fuvarozasi torekszik annak fuvarozasi
megkiildott 1 ix . n .
L. szerz6dés idében torténd szabalyokat.
fuvarozasi s . . s
1z modositas eseteit s | végrehajtasara.
szerzodés . o
 1res végrehajtasanak
modositasra <zabalvait
vonatkozd yatt.
rendelkezést.
Megallapitja az Ismeri az Gtkozben
1tko felmeriilt | felmertiilt koltségek .1 n ,
4 OZ..b en fermeru cimeru: Kolsege Rovid idon beliil, a
koltségeket, fajtait, az . .
, . . vonat késleltetése
amelyeket elszamolasukra és il g
o Vo . I . , nélkiil végzi el
Osszegszeriien és, az informatikai Hajland6 T
. r - feladatat, eldsegitve
magyar vagy rendszerben torténd elfogadni L
. ,, N L. ezzel a fuvarozasi
11 idegen nyelvl rogzitésre munkatérsai e 1n . .
. , . hataridd betartasat.
megnevezéssel vonatkozo szakmai D
, . , s Onalléan
ravezet a megfeleld szabalyokat, segitségeét. ot
, e kommunikal idegen
fuvarlevélre, az megerti a ot et g
. . nyelven a kiilfoldi
adatokat rogziti a fuvarlevél idegen
. - . . partnerrel.
bels6 informatikai nyelvil
rendszerben is. bejegyzéseit.
Elhéritja a
kiszolgaltatasnal Osszefiiggéseiben Elhivatottan
felmeriilt érti és azonositja a képviseli a o .
. ) . . Feleldsséget vallal
problémakat, felmertilt vallalat és a a kiildemén
12 kapcsolatot tart a problémakat, cimzett érdekét az eIy
. . . . \ mindségi
munkatarsakkal, a iIsmeri a aru biztonsagos . N
, . . ees . o kiszolgaltatasaért.
cimzettel, elvégzi a kiszolgaltatas kiszolgaltatasa
kiildemény szabalyait. érdekében.
kiszolgaltatasat.
Atadja a Ismeri kiviteli és Munkaja soran Onélléan képes a
fuvarlevelet és a behozatali egylttmiikodik a | kéarjegyzékonyvet a
13 hozzatartozo forgalomban a hatdsagi szervvel. | bels6 informatikai
kiséréokmanyokat a kiildemények A rendszerben
vamhivatal részére | vamkezelése soran | karjegyzOkonyv eldallitani.
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a kiildemény
hatésagi
kezeléséhez.
Aru elveszés,
arusériilés esetén
kiallitja a megfeleld
forgalmu
karjegyzékonyvet,
egy példanyt atad a
cimzett részére.

alkalmazott
vameljarast. Ismeri
az arukar esetén
felveend6
jegyzokonyveket, a
kitoltésiikre és a
kezelésiikre
vonatkozo
szabalyokat.

kitoltésénél
torekszik a tények
rogzitésere.

A kiildemény
kiszolgaltatési A
helyén ellendrzi a . . , e
fuvarlevélbe Ismeri a fuvarlevél szamlareklamacio
beicavzett ditak kitoltésének, a A helyes szamla csokkentése
5ss éegzt Viszél'a dijak készitése érdekében képes az
14 . ki (;solé (i,) L felszamitasanak érdekében onellendrzésre és a
o szablyait és munkajét hibak 6nallo
rendszerekbél felismeri a pontosan és javitasara.
érkezett adatokat. helytelentil precizen végzi.
helyes hévégi zér’ais rogzitett adatokat.
érdekében a hibas
tételeket modositja.
Ismeri az tigyfelek
S;(X?;:;?S; Nyitott az uy Szakmai vezetdje
Kidolgozza az ’ feladatok irant, segitségével
. i tres s gyakran fuvarozott i s g
15 arutovabbitasi RPN torekszik azok dolgozza ki az
e, aruféleségeket, a . C . lere
technologiat. o megismerésére €s arutovabbitasi
rakodasi modokat, . . .
L. alkalmazasara. technologiat.
a fuvarozasi
eszk0zok tipusait.
Ismeri
Alkalmazza a Ma :rofszé &
vasuti foldrajz £Y! £ Torekszik a B, .
) . Europa vasuti o Onalloéan képes a
ismereteit, melyek . e legoptimalisabb e
e palyahalozatat, . fuvarozasi
16 segitségével . fuvarozasi ,
. valamint a , utvonalat
meghatarozza a I utvonalat . .
. eggyakrabban . . meghatarozni.
fuvarozasi hasznalt meghatarozni.
) lat. .
utvonalat hatardtmeneteket.
Felhasznaloi
Figyelemmel kiséri szinten ismeri a Torekszik a
a kiildemény bels6 informatikai helyes adatok
fuvarozasi tjat a rendszerek rogzitésére, Onalloan kezeli az
17 szallitasi lancban. funkcio6it. Tudja, | fontosnak tartja a informatikai
Intézkedik a sériilt | hogy melyik javito sériilt kocsi rendszereket.
vasuti teherkocsi miuhelybe kell 1dében torténd
javitasa érdekében. kiildeni a sériilt megjavitasat.
kocsit.
Kapcsolatot tart a Komplexitasaban | Szem el6tt tartjaa | A tarsszervezetek
tarsszervezetek ismeri a fuvarozési menetrend munkatérsaival
18 munkatarsaival, folyamatot, a betartasat, a egylitt felelds a
sziikség esetén tarsszervezetek vonatok vonatok menetrend
intézkedik a tevékenységét, a | menetrendszerinti szerinti
vonatok menetrend vonatok kozlekedését. kozlekedéséért.
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szerinti kozlekedése | kozlekedésének
érdekében. idépontjait.
A hatarallomason lsmeri a
atadja/atveszi, ., L. Egyiittmiikodik az
,, . hatarallomasi . L.
miiszaki és technoléeit. a allomasi
kereskedelmi gtat, személyzettel, Feltigyeli a
. nemzetkdzi . o . L
szempontbol koveti az hatarallomasi
19 o forgalomra e L
vizsgalja a L p . utasitasban technologia
. érvényes miiszaki , 7
szomszédos . . leirtakat. betartasat.
, s ¢s kereskedelmi
vastutnak/vasuttol a L.
. fuvarozasi
fuvarozasra felvett .
. , feltételeket.
kiildeményt.
Letolti az érkezo és | Ismeri a kozlekedés
indul6 vonatok biztonsagi . Betartja a
s C Szakszertien és i .
listajat, utasitasok e kozlekedés
S . pontosan koveti . . .
20 megvizsgalja azok teherkocsik fx biztonsagi
, e . az utasitasok e
tartalmat a tovabbi | vonatba sorozasara s utasitasok
, i el6irasait. wros
vonatok tervezése vonatkozo eloirésait.
érdekében. szabdalyait.
Elkésziti a vonat
menetrendjét, Ismeri a menetrend
vizsgalja a vonatba | készitésének elvét, | Szem elott tartja a Onalléan, az
sorozott kocsik és tisztaban van a vonat utasitas eldirasainak
21 rakomanyok fékszamitas ésa | menetrendszerinti | figyelembevételéve
adatait, vonat indulasi 1 végzi el a vonat
fekszamitast végez, | tovabbjelentésének 1d6pontjat. tovabbjelentését.
elvégzi a vonat jelentdségével.
tovabbjelentését.
Ismeri a jelzési
rendszerrel
kapcsolatos f6-,
Ertelmezi a eld-, ismétlo- és Torekszik a Onalloan végzi
jelzéarbocok egyéb jelzok, pontossagra, munk4jat
22 szinezését, azok tolatasi mozgast fegyelmezett folyamatos
mozgast szabalyoz6 | szabalyozo jelzdk magatartast onellendrzés
szerepét. alkalmazasara tanusit. mellett.
vonatkozo
altalanos
szabalyokat.
Ismeri és
Sziikség esetén kézi alkalmazza a
jelzéseket ad a vonatkozlekedés és
vonatszemélyzet és a tolatas kozben A munkdja soran
a tolatoszemélyzet alkalmazott kézi-, fellépd varatlan , .
. . . . S A tolatési
részére. Végrehajtja | és hangjelzéseket. helyzetekben mitveletek
a mozdony- Ismeri a mozdony- torekszik az Y
23 . g . s elvégzéséért, a
személyzet altal személyzet utasitas 1es Y
C AR g valtok kezeléséért
adott hangjelzések hangjelzéseit. eldirasainak o .
. 2« . felelosséget vallal.
parancsait. Ismeri a valtok ¢€s a betartasaval
Kezeli a valtokat és védelmi megoldast talalni.
a védelmi berendezések
berendezéseket. kezelésének
szabalyait.
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Megallapitja a
kozlekedtetni Ismeri a
kivant vonat vonathosszra, a | A dokumentaciok :
, ‘o . e . Amennyiben
hosszat, terhelését, terhelésre, a készitése soran az s
. Ny . . . . . sziikséges
24 megfékezettségét megfékezettség 1gényességre €s a KorrieAlia saiat
indulas elott, és megallapitasara precizitasra hfigb étj'é ¢ J
dont a vonat vonatkoz6 torekszik. jat
tovabbithatosagarol szabalyokat.
Raksulyvaltot,
vonatnem valtot és
sik-lejtd valtot Ismeri és
kezel. Elvégzi a alkalmazza a
vonatok fékprobak Fontosnak tartja
fekberendezéseinek megtartasanak az utasitasok Onalloan végzi el a
25 vizsgalatat (légfék-, eseteit és a eléirasainak vonat fékproba
fékproba, €s az megfékezettség figyelembevételét vizsgalatat.
allvatartashoz a megallapitasdhoz
kézi, illetve rogzitd tartozo
fékek), megallapitja szabalyokat.
a vonatok
megfékezettségét.
Bemutatja a vastti
palyatest {6 részeit, Probléma esetén . "
e N . Tevékenységét
az alépitményt és a . s torekszik, hogy a . 112 L.
e s Ismeri a vasuti . onalldan végzi
felépitményt, azok R . problémat
26 . .. kozlekedés . folyamatos
miiszaki jellemzdit, s masokkal . Py
s technikajat. e s onellendrzeés
vonalvezetését, egylttmikodve
) . mellett.
szerkezeti oldja meg.
kialakitasat.

7 Agazati alapvizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

7.1 Az agazati alapvizsgara bocsatas feltétele: valamennyi eldirt képzési évfolyam eredményes
teljesitése.

7.2 TIrasbeli vizsga

7.2.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Gazdalkodasi tevékenység alapjai

7.2.2 A vizsgatevékenység leirdsa: Az irasbeli feladatlap minimum 20, maximum 30 feladatbol all
és a kovetkezd témakorok tanulasi eredményeit méri: gazdasagi alapfogalmak, piac és pénz, a
vallalkozasi formdk, az allam gazdasagi szerepe és feladatai, jogi alapfogalmak, tudatos
fogyaszt6i magatartas, a beszerzéshez, a tarolashoz és az értékesitéshez kapcsolodo feladatok.
Az alabbi feladattipusok koziil legalabb 4 fajta jelenjen meg a feladatlapon:

Fogalom meghatarozas: az alapfogalmak pontos definialésa.

Esettanulmany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap altal
meghatarozott, gyakorlatorientalt esetismertetéshez kapcsolodoan kell vélaszolni a
kérdeésekre.

Feleletalkotas: szoveg kiegészitése, a megadott vagy ismert tartalmakkal val6 mondat
kiegészitése. A mondatok kozott nem feltétlentiil van 6sszefiiggés.

Pérositas: szakmailag dsszetartoz6 fogalmakat / kifejezéseket / képeket kell parositani,
pl. fogalom és meghatarozasa.

Sorrendbe rendezés: folyamatok, id6beli struktirak reprodukalasa.
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o Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlni a helyeset.
e lgaz-hamis allitdsok megjeldlése: meg kell jelolni, hogy az adott allitas igaz, vagy
hamis. A hamis allitast javitani kell.

7.2.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo iddtartam: 60 perc

7.2.4 A vizsgatevékenys€g aranya a teljes dgazati alapvizsgan beliil: 30%

7.25 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az értékelés javitasi-értékelési utmutatod eldirdsai alapjan torténik.

Az egyes kérdésekre és feladatokra adhatd pontszamokat a javitasi-értékelési utmutatd tartalmazza.
Teljes pontszam csak a hibatlan feladatmegoldasért adhato.

A javitds soran részpont adhatd, de az utmutatoban meghatarozott pontszam tovabb nem bonthatd.
Ha a feladatnal tobbféle megoldas lehetséges, akkor a javitasi itmutatoban kozolt eljarastol
eltérd megoldasok is lehetnek teljes értékiiek.

7.25.1 Az értékelés szazalékos formaban torténik.

7.25.2 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd Osszes pontszam
legalabb 40 %-at elérte.

7.3 Gyakorlati vizsga
7.3.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Informacidkezelés és iizleti kultara

7.3.2 A vizsgatevékenység leirasa

1. vizsgarész: Informaciokezelés

Egy, a képzd intézmény altal Osszedllitott feladatsor megoldasa szamitogépen internet,

szovegszerkesztd ¢és tablazatkezeld programok alkalmazasaval, amely a kovetkezd két

feladatot tartalmazza:

1. feladat: A képzéintézmény altal megadott szempontsor alapjan egy izleti levél
(ajanlatkérés, vagy megrendelés, vagy megrendelés visszaigazolasa, vagy érdeklddo levél)
elkészitése, megirdsa, megformazasa és mentése a vizsgaszervezd altal megadott mappaba
¢és helyre. A vizsgazok a feladatok elvégzéséhez szovegszerkesztd programot hasznalnak,
a létrehozott dokumentumba altaluk megszerkesztett tdblazatot illesztenek.

2. feladat: Hianyos szallitolevél kitoltése elére megadott adatok alapjan.

2. vizsgarész: Viselkedéskultira, kommunikacio
Az alabbi témakorokhoz kapcsolddd, a képzd intézmény altal Osszeallitott minimum 4
feladatsor koziil egy szituacios feladat szobeli végrehajtasa:

e a vallalkozéas adatbazisabol hidnyzo tligyféladatok bekérése (pl. hidnyzé email cim,
adoszam, telephelycim, stb.) az tigyféltol

e telefonos ajanlatkérés ij/megléve tlizleti partnerektdl (pl. katalogus kérése, arjegyzék
igénylése, stb.)

e Jaruatvételkor tapasztalt eltérések rendezése (pl. mennyiségi vagy mindségi eltérések
rendezése, késések kezelése, kiséré dokumentumok hianya, stb.),

e vevldi panaszok kezelése (pl. mindségi hibds termékkel vagy szolgaltatassal
kapcsolatos panaszok rendezése, késedelmes szallitashoz kapcsolodd panaszok
kezelése, félreértések tisztazasa, stb.)

A szituacios feladatokban a vizsgazé a vizsgaztatoval végzi a paros munkat.

7.3.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam:
1. rész: 45 perc
2. rész: 15 perc (5 perc felkésziilés, 10 perc feladat-végrehajtas)
A gyakorlati vizsga teljes idOtartama: 60 perc
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7.3.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes dgazati alapvizsgan beliil: 70 %

7.3.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
Az agazati alapvizsga gyakorlati vizsgatevékenységének Informacidkezelés vizsgarészét a
vizsgdzok szamitogépes teremben készitik el vizsgabiztos jelenlétében. Az elkészitett
feladatokat el kell menteni a vizsgaszervezo altal megadott mappéaba meghatarozott néven.
A gyakorlati vizsgafeladat befejezése utan a vizsgaszervezd feladata a szamitdogépen
elkészitett feladatok nyomtatasa és mentése. A mentésnek és/vagy nyomtatasnak a gyakorlati
vizsga befejezését kovetd 60 percen beliil meg kell térténnie.

A vizsgafeladat értékelése a vizsgaszervezd altal készitett részletes értékelési Utmutatd alapjan

torténik.
Javasolt értékelési szempontok:

e feladatutasitds megértése;

a feladat kivitelezésének, a megvalositas 1épéseinek sorrendje;
kereskedelemben hasznalt tizleti levél tartalmi elemeinek ismerete,
szallitolevél tartalmi kellékeinek ismerete;
kommunikécié mindsége az tigyfelekkel, partnerekkel,
eldre nem lathato helyzetek, fellépd problémak kezelése, dontéshozas;
tudastranszfer;
e 0Onallosag, hatékonysag, kreativitds, igényesség.

Javasolt értékelési modszerek:
e 1. vizsgarész Gyakorlati munkavégzeés.
e 2. vizsgarész Szerepjaték és / vagy helyzetgyakorlat.

Gyakorlati vizsgatevékenység Ertékelés
1. rész: informaciokezelés Uzleti level 40%
) ' Szallitolevél 20%
2. rész: viselkedéskultura, kommunikacio 40%

7.3.5.1 Az értékelés szazalékos formaban torténik.

7.3.5.2 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd Osszes pontszam
legalabb 40 %-at elérte érte.
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7.4  Alapvizsgéaval betdlthetd munkakor FEOR szdma

Agazati
alapoktatas FEOR-szam | FEOR megnevezése
megnevezése

Alapvizsgaval betolthet6
munkakor(ok), tevékenységek

Kereskedelem
agazati - - -
alapoktatas

7.5 A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, modja, és feltételei: -

8 A szakmai vizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

8.1 Szakmairdny megnevezése: Logisztika és szallitminyozas

8.2 Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:

8.2.1 wvalamennyi eldirt képzési évfolyam ¢és az egybefliggd szakmai gyakorlat eredményes

teljesitése.
8.2.2 szakmahoz ko6t6do tovabbi sajatos kdvetelmények: -

8.3 Kozponti interaktiv vizsga

8.3.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Logisztika, szallitmanyozas, kozlekedés és raktarozas

elméleti alapjai

8.3.2 A vizsgatevékenység leirdsa:

Az irasbeli online feladatlap minimum 20, maximum 30 feladatbol all és a kovetkezd témakdrok

tanulasi eredményeit méri: Kozlekedési alapok, Kozlekedés technikdja ¢€s iizemvitele,

Kiilkereskedelmi és vamismeretek, Altalanos szallitmanyozas, Agazati szabalyozasok, Logisztikai

alapok, Beszerzési logisztika, Készletezési logisztika, Termelési logisztika, Elosztasi logisztika,

Mindség a logisztikdban, Raktarozasi alapok, Raktariranyitas rendszere, Raktarvezetés tantargyak

elméleti témakorei.

Az online feladatlapon az alabbi feladattipusok koziil legalabb 6 fajtanak kell megjelennie:
e Fogalom meghatarozas: az alapfogalmak pontos definidlasa.
e Feleletalkotas: szoveg kiegészitése, a megadott vagy ismert tartalmakkal valé mondat
kiegészitése. A mondatok kozott nem feltétleniil van 6sszefiiggés.
e Parositas: szakmailag Osszetartozd fogalmakat / kifejezéseket / képeket kell parositani,
pl. fogalom és meghatarozasa.

Pérositas: Idegen nyelvii kifejezéseket kell a magyar nyelvli megfeleldjével parositani

Sorrendbe rendezés: folyamatok, idébeli struktirak reprodukalasa.

Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlni a helyeset.

Igaz-hamis allitasok megjelolése: meg kell jelolni, hogy az adott allitds igaz, vagy

hamis. A hamis allitast javitani kell.

e [Esecttanulméany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap altal
meghatarozott gyakorlatorientalt esetismertetéshez kapcsoldodoéan kell vélaszolni a
kérdésekre (fuvarokmanyok, bizonylatok konkrét instrukciok segitségével torténd
kitoltése.)
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8.3.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 120 perc
8.3.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 20 %
8.3.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az egyes kérdésekre és feladatokra adhatd pontszamokat a javitasi-értékelési utmutatd tartalmazza.
Teljes pontszam csak a hibatlan feladatmegoldasért adhato.

A javitas soran részpont adhatd, de az utmutatoban meghatarozott pontszam tovabb nem bonthat6.
Ha a feladatnal tobbféle megoldas lehetséges, akkor a javitasi utmutatéban kozolt eljarastol
eltéré megoldasok is lehetnek teljes értékiiek.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld vizsgarészenként a megszerezhetd pontszam
legalabb 40 %-at elérte.

8.4 Projektfeladat
8.4.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Komplex gyakorlati vizsga

A/vizsgarész: Logisztika €s raktdrozés lizemtani €s mindségi mutatdi
B/vizsgarész: Kiilkereskedelmi ligylet lebonyolitasdnak szallitmanyozoi feladatai
C/vizsgarész: Portfolio elkészitése és bemutatasa
8.4.2 A vizsgatevékenység leirasa:
A/vizsgarész: : Logisztika €s raktarozas tizemtani és minds€gi mutatoi
A szamitési feladatokat tartalmazo irasbeli feladatlap az aldbbi témakordk tanuldsi eredményeit
méri: A raktari mutatészamok (raktarozéas lizemtani — teriilet és térfogatkihasznalds, vevoi és
készletezési mutatoi, sajat és bérraktarhoz kapcsolodd koltségszdmitasok, beruhdzasi koltség-
kalkulaciok, leltareredmény-szamitas), valamint a logisztikai teljesitmények mutatdészamai, a
beszerzési logisztika gyakorlata, a készletezési logisztika gyakorlata, a termelési logisztika
gyakorlata, az elosztasi logisztika gyakorlata és a logisztika mindségi mutatéi témakorok
gazdasadgossagi szamitdsai. A vizsgasorban minimum 8 db maximum 10 db feladatot kell a
vizsgazoknak megoldaniuk, a raktarozas tanuldsi eredményeihez kapcsolodoan 4-5 db feladat, a
logisztika tanulasi eredményeihez kapcsolodoan 4-5 db feladat szerepel a vizsgasorban.
B/vizsgarész: Kiilkereskedelmi tigylet lebonyolitasdnak szallitmanyozoi feladatai
A feladatlap egy komplex import vagy export kiilkereskedelmi iigylet lebonyolitdsdnak a
megtervezését, megszervezesét €s a kapcsolodod logisztikai feladatok elvégzését kéri szamon. A
megoldashoz internetes feliileteket, elektronikus dijszabasokat, okmanyokat hasznal. A
vizsgafeladat az alabbi témakdorok tanulasi eredményeit méri: Kiilkereskedelmi és vamismeretek,
Altalanos szallitmanyozas, Szallitmanyozéi feladatok, Kozlekedési alapok, Kozlekedés foldrajz,
Kozlekedés informatika, Kozlekedési szamitdsok. A vizsgafeladat megoldasanal a vizsgazé a
tanult modszerek alapjan 6t f6 folyamathoz kapcsolodd tevékenységet hajt végre a megadott
adatok szerint.
1. Import vameljarashoz kapcsolodo tevékenységek
a. Vamtarifaszamot hatdroz meg a TARIC segitségével
b. Vamtétel alapjan fizetend vamot és AFA Gsszeget szamol
2. Incoterms klauzulat ismertet €s paritdsos arat hataroz meg
3. Arutovabbitashoz kapcsolodé tevékenységek
a. Fuvareszkozt valaszt
b. Rakodasi tervet készit
c. Fuvarlevelet allit ki
4. Fuvardijat, fuvarkoltséget hataroz meg
a. Kozuti, vasuti, 1égi, vizi arutovabbitas esetében dijszabasok segitségével
b. Kozhti arutovabbitds esetében utdijat, lizemanyagkoltséget és egyéb kiegészitd koltségeket
szamol, menetidd szamvetést készit a hatalyos jogszabaly értelmében, internet segitségével
5. Raktarkezeld szoftver segitségével arukiadast vagy bevételezést végez, széllitdlevelet készit
vagy dolgoz fel, szamlat allit ki
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A vizsgafeladatot a vizsgazok szamitogépes tanteremben készitik el feliigyeld tanar jelenlétében. A
megoldasahoz minden vizsgdzo részére a vizsgaszervezd altal biztositani kell:
- a szamitogépek virusmentes allapotat, az operacios rendszer frissitett valtozatat,
- miikddd belsd haldzatot és kozponti tarold hely elérését,
- a megoldashoz sziikséges szoftverek elérhetdségét,
- megfeleld sebességli internet kapcsolatot,
- a megoldashoz sziikséges dijszabasok, lrlapok, nyomtatvanyok koézponti tarold helyen torténd
elérését,
- a PDF nyomtatvanyok szamitogépen torténd kitoltéséhez sziikséges PDF tirlapkitolto szoftvert,
- legalabb egy haldzati nyomtatot.
A vizsga befejezését kovetden a vizsgaszervezd feladata, hogy a vizsgazok munkajat név szerint
archivalhato formatumban mentse. Az elkésziilt feladatmegoldasokat kinyomtassa, és minden oldaléat
a lap aljan a vizsgazéd és a vizsgabizottsag egy tagja alairassal hitelesitse. A nyomtatasnak és a
mentésnek a gyakorlati vizsga befejezését kovetd 60 percen beliil meg kell torténnie. A
vizsgafeladatok értékelése a vizsgaszervezd altal készitett részletes értékelési Utmutatd alapjan
torténik.
C/vizsgarész: Portfolio elkészitése és bemutatasa
Az iskolai tanulméanyok alatt és a gyakorlati képzés soran elsajatitott kompetencidkrél és
gyakorlati tevékenységekrdl, valamint a tanuld sajat érdeklddési korérdl készilt gylijtemény
elkészitése és bemutatasa.
A tanuld az idészakonként Osszegyiijtott elemeket egységbe szerkeszti, a szaktanar részére a
tanorak keretein beliill minden félév zéarasa el6tt 2 héttel bemutatja, és jovahagyas utan feltolti a
kijelolt online tarhelyre. A vizsgdzonak az elkésziilt portfoliot legkésObb a szakmai zarovizsga
megkezdése eldtti 30. napig kell bemutatnia és a kijelolt tarhelyen elhelyeznie. A szaktanar
elézetesen értékeli a feltoltott portfolid Osszeallitasanak teljességét, igényességét, tartalmat, a
tanul6 fejlodését.
12. évfolyamtdl kezdve félévente legalabb két portfolid elem bemutatasa elvart az alabbiak koziil:

Javasolt portfolié elemek:

e Az Osszefiiggd szakmai gyakorlati tevékenységrél a tanuld altal készitett beszamold
bemutatadsa (2 oldal terjedelemben, Times New Roman bettitipus, 12-es betliméret, 1,5 sortav,
vagy 8-10 dia Power Point hasznélataval).

e A gyakorlat helyszinén kapott egyéni feladat-megoldasok bemutatasa (2 oldal terjedelemben;
Times New Roman betiitipus, 12-es betiiméret, 1,5 sortav, vagy 8-10 dia Power Point
hasznélataval).

e A szakmai gyakorlat alatt késziilt feljegyzések, a gyakorlat helyszinén megismert
nyilvantartasok, dokumentumok bemutatasa (3-4 oldal terjedelemben; Times New Roman
betlitipus, 12-es bettiméret, 1,5 sortav, vagy 8-10 dia Power Point hasznalataval).

o Kiilfoldi szakmai gyakorlatrol késziilt élménybeszamolo, és a gyakorlati tapasztalatok
bemutatasa magyar/idegen nyelven (2-3 oldal terjedelemben; Times New Roman betitipus,
12-es bettiméret, 1,5 sortav, vagy 8-10 dia Power Point hasznalataval)

e Szakmai rendezvényen, szakmai versenyen valdo részvétel bemutatdsa, lizemlatogatas,
tanulmanyi kirdndulds, sikeres dolgozat bemutatdsa. Iskolan kiviili eseményekrdl, sport,
hobbi, egyeb sajat érdeklddési korrdl szolo szoveges dokumentumok, képek, filmek; életpalya
elképzelésekrol, tervekrdl szolo bemutatd. (Dokumentumonként 3-4 oldal terjedelemben;
Times New Roman betlitipus, 12-es betiiméret, 1,5 sortav, vagy dokumentumonként 8-10 dia
Power Point hasznalataval).

e Egy-egy szakmai targy 6nallo projektfeladatainak, produktumainak bemutatésa,

e Gyakorlati feladatmegoldds (esettanulmdnyhoz kapcsolodod —elektronikus bizonylatok
kitoltése)

e Onallé kutatdbmunka, témafeldolgozas bemutatasa (3-4 oldal terjedelem; Times New Roman
betiitipus, 12-es bettiméret, 1,5 sortav, vagy 8-10 dia Power Point hasznalataval)

e Vallalt kisel6adasok

e Ugyviteli szoftverek ismeretének bemutatasa
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8.4.3

8.4.4

8.4.5

IKT kompetencidk bemutatasa

Szakmai gyakorlaton végzett feladatok bemutatisa, munkanapld, specidlis ismeretek
clsajatitasa (3-4 oldal terjedelem; Times New Roman betiitipus, 12-es betiiméret, 1,5 sortav,
vagy 8-10 dia Power Point hasznalataval)

Szakmai fejlodés értékelése, onreflexiok, amikre biiszke (2 oldal terjedelemben; Times New
Roman betiitipus, 12-es betiiméret, 1,5 sortav)

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam:

A/vizsgarész: 120 perc

B/vizsgarész: 120 perc

Clvizsgarész: A portfolio elkészitésére a 12-13. évfolyam tanulmanyi iddszaka all
rendelkezésre. Bemutatasara prezentacio6 (ppt.) forméajaban a vizsganapon 15 perc.

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil:

A/vizsgarész: 25 %

B/vizsgarész: 25 %

C/ vizsgarész: 30 % (20% portfolid; 10% prezentacio)

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

A/vizsgarész:

A vizsgafeladatok értékelése a vizsgaszervezd altal készitett részletes értékelési utmutatd
alapjan torténik. A vizsgarész akkor eredményes, ha a tanuld6 a megszerezhetd Osszes
pontszam legalabb 40%-at elérte.

B/vizsgarész:

A vizsgafeladatok értékelése a vizsgaszervezd altal készitett részletes értékelési utmutatd
alapjan torténik. A vizsgarész akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd Osszes
pontszam legalabb 40%-at elérte.

Cl/vizsgarész: A vizsgdzonak az elkésziilt portfolidt legkésébb a szakmai zardvizsga
megkezdése eldtti 30. napig kell bemutatnia és a kijeldlt tarhelyen elhelyeznie. A hitelesitd
szaktanar el0zetesen értékeli a feltoltott portfolio Osszeallitdsanak teljességét, igényességét,
tartalmat, a tanulod fejlédését. A tartalmi rész sulya a portfolio értékelésén beliill 70%, a
bemutatas sulya a portfolio értékelésén beliil 30%, idokeret 15 perc. A tanul6 a kijeldlt szobeli
be. A vizsgabizottsdg mindhdrom vizsgarésszel és a prezentdcidval kapcsolatban szakmai
beszélgetést folytat a vizsgazokkal.

A bemutato értékelési szempontjai:

hany dokumentumot és milyen mélységben elemez,

a dokumentumok Osszerendezése: célnak vald megfelelés, logikussag, attekinthetdség,
valtozatossag,

a kivélasztott dokumentumok mindsége: tartalmi kidolgozottsaga, alapossdga, szakmai
hitelessége, pontossaga

az esszében adott Osszegzés attekinthetdsége, vildgos szerkezete, érthetdsége, logikus
felépitése

a szakmai nyelv hasznalata, el6adasmod, hatarozottsag és idégazdalkodas.

A vizsgarész akkor eredményes, ha a tanuldo a megszerezhetd Osszes pontszdm legalabb 40%-at

elérte.

8.5

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasdhoz sziikséges személyi feltételek: Az
Osszes vizsgarésznél, ahol szamitdgép segitségével torténik a vizsgafeladat megoldasa, jelen
kell lennie rendszergazdanak.
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8.6 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsdhoz sziikséges targyi feltételek:

e Szamitogép internet-kapcsolattal, irodai, tigyviteli, raktari és agazati szoftverek

e Projektor

e Digitalis/papiralapu térképek - belfoldi és nemzetkdzi utvonalak

e A szakmairdnynak  megfeleld  aruforgalmi, nyilvantartdsi  dokumentumok,
fuvarokményok

e Hatalyos arufuvarozasi iizletszabalyzat, a szakmairdnyhoz tartozo belfoldi és nemzetkdzi
fuvarozasi feltételeket tartalmazé jogszabalyok, egyezmények, kézikdnyvek, utasitasok

e Utvonaltervezd, rakomanytervez$, raktari nyilvantartd és egyéb, a vizsgafeladat
megoldashoz sziikséges irodai- és tigyviteli szoftver

e Utdij és elektronikus kozati aruellendrzé rendszer, TARIC és egyéb, a megoldashoz
sziikséges elektronikus rendszer internetes elérhetdsége

8.7 A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, modja, és feltételei: -

8.8 A szakmai vizsga eredmeényébe az agazati alapvizsgat az alabbi sulyarannyal kell beszamitani:
Agazati alapvizsga: 15%, Szakmai vizsga: 85 %

8.9 A vizsgan hasznélhat6 segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkoz6 részletes
szabalyok:
Eszkoz-¢s felszerelésjegyzek:
e Szamologép, irdeszkoz
Szamitogép megfeleld sebességii internetkapcsolattal
Szamitogépterem halozatan keresztiil elérhetd kdzponti dokumentum tarol6 hely
Digitalis és/vagy papir alapt térképek-kozuti, vasuti, vizi utvonalakrol, 1égifolyosokrol
Szoftverek — irodai, tigyviteli, raktari és agazati alkalmazasok
Digitélis és/vagy papir alapu dijszabasok, tarifakonyvek
Digitalis és papiralapi menetrendek magyar és idegen nyelven
Digitélis €s papiralapu jogszabalygylijtemény
Digitélis és papiralapt fuvarozasi szabalyzatok magyar és idegen nyelven
Digitélis €s papiralapt okmanymintak magyar és idegen nyelven
Raktari arumozgasok nyilvantartasi dokumentumai
Kialakitott raktar — 20 kiillonb6z6 arucikk, cikkenként minimum 3-3 termékkel,
egységcsomagoldsban, egyedi cikkszammal €s vonalkoddal

8.10 Szakmairdny megnevezése: Vasiti arufuvarozas

8.11 Szakmai vizsgéra bocsatas feltétele:

8.11.1 valamennyi eldirt képzési évfolyam ¢és az egybefliggd szakmai gyakorlat eredményes
teljesitése.

8.11.2 szakmahoz ko6t6do tovabbi sajatos kdvetelmények: -

8.12 Kozponti interaktiv vizsga
8.12.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Vasuti arufuvarozas elméleti alapok, Forgalom
(raktarnok €s vonat fel- és atvevo forgalmi feladatai)

A vizsgatevékenység 2 kiilonbozo vizsgarészbol tevodik dssze:
A/ Vastti arufuvarozas elméleti alapok
B/ Forgalom (raktarnok és vonat fel- és atvevo forgalmi feladatai)
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8.12.2 A vizsgatevékenység leirasa:
A/ Vastti arufuvarozas elméleti alapok vizsgarész:

Az irasbeli online feladatlap minimum 25, maximum 30 feladatbol all és a kdvetkezd tanulasi
eredményeket méri: Vasati arufuvarozas, Dijszabas, Arufuvarozasi szolgaltatas, Logisztika,
Fuvareszkoz gazdalkodas, Rakodasi szabalyok, Kozlekedési alapok.

Az online feladatlapon az alabbi feladattipusok koziil legalabb 4 fajta jelenjen meg:

Fogalom meghatarozas: az alapfogalmak pontos definialéasa.

Feleletalkotas: szoveg kiegészitése: a megadott vagy ismert tartalmakkal valé mondat
kiegészitése. A mondatok kozott nem feltétleniil van osszefiiggés.

Pérositas: szakmailag dsszetartoz6 fogalmakat / kifejezéseket / képeket kell parositani,
pl. fogalom és meghatarozasa.

Sorrendbe rendezés: folyamatok, idébeli strukturdk reprodukalésa.

Rovid szamitasi feladatok megoldasa.

Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlni a helyeset.
Igaz-hamis allitaisok megjelolése: meg kell jelolni, hogy az adott allitds igaz, vagy
hamis. A hamis allitast javitani kell.

Esettanulmany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap altal
meghatarozott, gyakorlatorientalt esetismertetéshez kapcsolodoéan kell valaszolni a
kérdésekre (fuvarokmanyok, jegyzokonyvek, bizonylatok konkrét instrukcidok
segitségével torténd kitoltése.)

B/ Forgalom (raktarnok és vonat fel- és atvevo forgalmi feladatai) vizsgarész

Forgalmi ismeretek interaktiv online vizsgafeladat automatikus kiértékeléssel, amely 20
tesztkérdést tartalmaz.

20 tesztkérdés, amely az aldbbi forgalmi témakorok tanulasi eredményeket méri:

- Fogalom meghatarozasok

- A 10jelz0k, eldjelzdk és ismétldjelzok eértelmezése

- A tolatasi mozgast szabalyoz6 jelz6k csoportositasa, alkalmazasa és a veliik adott jelzések

- Az egyéb jelzOk és jelzéseik értelmezése

- Kézijelzések és hangjelzések értelmezése

- Jelzések a vonatokon és a jarmiiveken

- Figyelmeztetd jelek

- Forgalmi ismeretek

- Vastti jarmii- és vonatadatok kezelése

- Jarmiivek, vonatok fékberendezéseinek tizemeltetése

- Altalanos vontatott jarmii ismeretek

- Miszaki Tablazatok

- Kozlekedési Hatarozmanyok

8.12.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam:

A/ Vasuti arufuvarozas elméleti alapok: 120 perc
B/ Forgalom (raktarnok és vonat fel- és atvevo forgalmi feladatai): 75 perc

8.12.4 A vizsgatevékenység ardnya a teljes szakmai vizsgéan beliil: 30%

A/ Vastti arufuvarozas elméleti alapok vizsgarész: 15 %
B/ Forgalom (raktarnok és vonat fel- és atvevo forgalmi feladatai) vizsgarész: 15 %
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8.12.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az egyes kérdésekre és feladatokra adhatod pontszamokat a javitasi-értékelési utmutat6 tartalmazza. A
javitas sordn részpont adhatd, de az Utmutatoban meghatdrozott pontszdm tovabb nem
bonthato.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb 40 %-
at elérte.

8.13 Projektfeladat

8.13.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Portfolio elkészitése ¢és bemutatasa, Irdnyitasi- és
elszamolasi informatikai rendszerek

8.13.2 A vizsgatevékenység leirasa:

A vizsgatevékenység 2 kiilonbozo vizsgarészbdl tevodik dssze:
A/ Portfolio elkészitése és bemutatasa
B/ Iranyitasi- és elszdmolési informatikai rendszerek

A/ Portfolio elkészitése és bemutatdsa vizsgarész

Az iskolai tanulményok alatt és a gyakorlati képzés soran elsajatitott kompetencidkrol és

gyakorlati tevékenységekrdl, valamint a tanuld sajat érdeklédési korérdl késziilt gylijtemény

bemutatasa:

A tanuld az idészakonként Osszegyiijtott elemeket egységbe szerkeszti, a szaktanar részére a

tanérak keretein beliill minden félév zéarasa elott 2 héttel bemutatja, és jovahagyas utan feltolti a

kijelolt online tarhelyre. A vizsgdzonak az elkésziilt portfoliot legkésébb a szakmai zardvizsga

megkezdése eldtti 30. napig kell bemutatnia és a kijelolt tarhelyen elhelyeznie.

A 12. évfolyamtol kezdve félévente legalabb két portfolio elem bemutatdsa elvart az aldbbiak

koziil:

Javasolt portfolié elemek:

e Az Osszefiiggd szakmai gyakorlati tevékenységrél a tanuld altal készitett beszamold
bemutatdsa. (3-4 oldal terjedelemben; Times New Roman betiitipus, 12-es betliméret, 1,5
sortav, vagy 8-10 dia Power Point hasznélataval).

e A gyakorlat helyszinén kapott egyéni feladat-megoldasok bemutatasa. (2-3 oldal
terjedelemben; Times New Roman betiitipus, 12-es betiméret, 1,5 sortav, vagy 8-10 dia
Power Point haszndlataval).

e A szakmai gyakorlat alatt késziilt feljegyzések, a gyakorlat helyszinén megismert
nyilvantartasok, dokumentumok bemutatasa. (3-4 oldal terjedelemben; Times New Roman
betlitipus, 12-es bettiméret, 1,5 sortav, vagy 8-10 dia Power Point hasznalataval).

e Szakmai rendezvényen, szakmai versenyen vald részvétel bemutatisa, iizemlatogatas,
tanulmanyi kirdndulds, sikeres dolgozat bemutatasa. Iskolan kiviili eseményekrdl, sport,
hobbi, egyéb sajat érdeklddési korrdl sz6lo szoveges dokumentumok, képek, filmek; életpalya
elképzelésekrdl, tervekr6l szoldo bemutatd. (Dokumentumonként 3-4 oldal terjedelemben;
Times New Roman betlitipus, 12-es betiiméret, 1,5 sortav, vagy dokumentumonként 8-10 dia
Power Point hasznélataval).
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8.13.3 A vizsgatevékenység (vizsgarész) végrehajtasara rendelkezésre allo idotartam:

A 12-13. évfolyam tanulményi id0szaka.

8.13.4 A vizsgatevékenység (Portfolio elkészitése ¢s bemutatasa vizsgarész) aranya a teljes szakmai
vizsgan beliil: 30 %

8.13.5 A vizsgatevékenység (vizsgarész) értékelésének szempontjai:

A szaktanar eldzetesen értékeli a feltoltott portfolio Osszedllitdsanak teljességét, igényességét,
tartalmat. A tartalmi rész sulya a portfolid értékelésén beliil 70%, a bemutatds sulya a
portfolio értekelésén beliil 30%, iddkeret 15 perc.

A bemutato értékelési szempontjai:

- hany dokumentumot és milyen mélységben elemez,

- a dokumentumok Osszerendezése: célnak valdo megfelelés, logikussag, attekinthetdség,
valtozatossag,

- a kivalasztott dokumentumok mindsége: tartalmi kidolgozottsadga, alapossaga, szakmai hitelessége,
pontossaga

- az esszében adott 0sszegzés attekinthetdsége, vildgos szerkezete; érthetdsége, logikus felépitése
- a szakmai nyelv haszndlata, el6éadasmadd, hatarozottsag és idégazdalkodas.

A vizsgarész akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd 0sszes pontszam legalabb 40%-at
elérte.

B/ Iranyitasi- és elszdmolasi informatikai rendszerek vizsgarész

A vizsgafeladat a kovetkez6 témakorok tanulasi eredményeit méri: Kocsiiranyitas, E-fuvarlevél,
Kocsikimutatas, Vonatkezelés tantargyak témakorei

A vizsgafeladat ismertetése: Kocsiiranyitas, E-fuvarlevél, Kocsikimutatas, Vonatkezelés feladatsorok
megoldésa.

A vizsgaszervezd altal Osszeallitott irdsbeli feladatsor megolddsa papir alapon €s szamitogépen,
internet alkalmazasaval, amely a kovetkez0 négy feladatsort tartalmazza. A vizsgazok a feladatok
megoldasahoz a vonatkozd nyomtatvanyokat €s az informatikai rendszerek teszt jellegli programjat
hasznaljak. A vizsgazéd a gyakorlati feladat befejezését kovetden a vizsgabizottsdggal szakmai
beszélgetést folytat az elvégzett feladatokrol, ismerteti a folyamatot, valaszol a feltett kérdésekre,
ezzel bizonyitja kommunikacids készségét és logikus gondolkodasat.

Kocsiiranyitas feladatsor:
A kocsimegrendelés atvétele, adatainak feliilvizsgalata, a megrendelés adatainak rogzitése, a
visszaigazolas elvégzése.

Kocsikimutatas feladatsor:
A kereskedelmi adatok feliilvizsgalata, a sziikséges adatok rogzitése, a felmeriilt dijak és 0sszegek
ellendrzése, a dijak megallapitasa, a sziikséges modositasok elvégzése, jovahagyas, elszdmolas

E-fuvarlevél feladatsor:

A fuvarlevél kitoltése, 1étrehozésa, a sziikséges adatok modositasa, a fuvarlevél jovahagyasa.
Fuvarozési szerz6dés modositas végrehajtdsa utkozbeni alloméson, tomeg-megallapitds elvégzése
utkdzbeni allomason, adatok kiegészitése a fuvarlevélen, fuvarozasi akadaly felmertilése, a sziikséges
teend6 elvégzése, az adatok ravezetése a fuvarlevélre, felmertilt dijak megallapitdsa, nyilvantartasok
vezetése, a kiildemény kiszolgaltatasa €s a vele kapcsolatos teendok elvégzése.

Vonatkezelés feladatsor:

Erkezo vonat kezelése, vasuti teherkocsi beallitasa/kihtizasa a rakodoteriiletre/rol, a kocsi besorozasa
a vonatba, adatok rogzitése, modositasa, induld vonat kezelése, dokumentum nyomtatasa
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A szakmai zarovizsga gyakorlati vizsgafeladat részeit a vizsgazok szamitogépes tanteremben készitik
el feliigyel6 tanar jelenlétében. A szamitogépes vizsgafeladat részek lebonyolitdsdhoz minden
vizsgadzo részére biztositani kell:

- - a szamitégépek virusmentes allapotat,

- a szamitogépeken az internetes hozzaférést,

- a gyakorlati feladatokhoz a szdmitogépen a kiilonbozd informatikai rendszerek teszt jellegli
programjat,

- a feladatok megoldasahoz a sziikséges lirlapokat, nyomtatvanyokat,

- legalabb egy haldzati nyomtatot

A vizsga befejezése utan a vizsgaszervezo feladata, hogy a vizsgazék munkajat név szerint archivalja
(fajl név szerint), illetve vizsgdzonként CD/DVD-re is elmenti, a kitdltott dokumentumokat név
szerint kiilon-kiilon dossziéban 6rzi. Az elkésziilt feladatmegolddsokat vizsgazonként kinyomtatja,
melynek mindkét oldalat a lap aljan a tanuld €s a szaktanar szignoval hitelesitik. A nyomtatasnak és a
mentésnek a gyakorlati vizsga befejezését kovetd 60 percen belill meg kell torténnie. A
vizsgafeladatok értékelése a vizsgaszervezd altal készitett részletes értékelési utmutatd alapjan
torténik.

A vizsgafeladatrész megoldasara rendelkezésre allo id6tartam: 180 perc

A vizsgarész megoldasa akkor eredményes, ha végrehajtasa legalabb 40%-osra értékelhetd.

A vizsgarész értékelésének sajatos szempontjai: A vizsgarész értékelése a vizsgaszervezd altal
kidolgozott értékelési utmutatd alapjan  torténik, az alabbi értékelési szempontok
figyelembevételével:

- a feladatok 1épéseinek sorrendje,

- a megvaldsitas elemeinek szakszerl kivitelezése, szakszerlisége, idObeli litemezése, mindsége

- a kommunikéacidé mindsége a szakmai beszélgetés folyaman,

- a szlikséges dokumentécio vezetése,

- az elére nem lathato helyzetek, fellépd problémak kezelése,

-tudastranszfer,

- 6nallosag €s szakmai igényesseég.

A vizsgatevékenység (Iranyitasi- és elszdmolasi informatikai rendszerek vizsgarész) aranya a teljes
szakmai vizsgan beliil: 40 %

Projektfeladat vizsgatevékenység Ertékelés

A/ Portfolio elkészitése és bemutatasa vizsgarész 30%

B/ Iranyitasi- s elszdmolasi informatikai

. , 40%
rendszerek vizsgarész

8.14 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges személyi feltételek: a
kézponti interaktiv  vizsgatevékenység teljes iddtartama alatt rendszergazda alljon
rendelkezésre

8.15 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsdhoz sziikséges targyi feltételek:

Kozponti interaktiv vizsga:
A/ Vasiti arufuvarozas elméleti alapok vizsgafeladat: Arudijszabas dijtétel tablazatok,
Arudijszabasi Kilométermutatd, nyomtatvanyok,  szamologép, ireszkoz, vonalzé
B/Forgalom (raktarnok €s vonat fel- és atvevo forgalmi feladatai)
szamitogép interneteléréssel, vizsgafeladat szoftver

Projektfeladat
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A/ Portfolio elkészitése
Szamitogép, halozati tarhely, adathordozo, prezentacids program, projektor
Adathordozé és/vagy papiralapi bemutatas

B/ Iranyitasi- és elszamolasi informatikai rendszerek
Szamitogép interneteléréssel, az informatikai alkalmazasok teszt jellegii programjai,
Arudijszabas dijtétel tablazatok, Arudijszabasi Kilométermutato, nyomtatvanyok,
Nyomtato

8.16 A vizsgatevékenységek aloli felmentések specidlis esetei, modja, és feltételei: -

8.17 A szakmai vizsga eredményébe az agazati alapvizsgat az alabbi stilyarannyal kell beszamitani:
Agazati alapvizsga: 15 %, Szakmai vizsga: 85 %

8.18 A vizsgan hasznalhato6 segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkoz6 részletes

szabalyok
Eszkoz-¢s felszerelésjegyzek:
. Szamologép
. Szamitogép internet csatlakozassal
. Térképek-kozuti, vasuti, vizi utvonalakrol, 1égifolyosokrol
. Szoftverek — irodai alkalmazasok

9 A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidopontjaira, a vizsgaidészakokra
vonatkozo sajatos feltételek: -

10 Részszakma

10.1 Részszakma alapadatai

10.1.1 A részszakma megnevezése: Logisztikai feldolgozé

10.1.2 A részszakma orakerete: 400 — 500 ora

10.1.3 A részszakma besorolasa az Eurdpai Képesitési Keretrendszer szerint: 3
10.1.4 A részszakma besorolasa a Magyar Képesitési Keretrendszer szerint: 3
10.1.5 A részszakma besorolasa a Digitalis Kompetencia Keretrendszer szerint: 2

10.2 A részszakma keretében ellathato legjellemzdbb tevékenység, valamint a munkateriilet leirdsa

A logisztikai feldolgozo segiti a logisztikai tevékenységek soran sziikséges anyagok és eszkozok
beszerzését, elosztasat és felhasznalasat. Osszegzi a beérkezd igényeket, a piaci lehetdségeket,
vasarlasi feltételeket. Informaciot szerez a meglévo készletrdl, ajanlatokat kér be a szallitoktol €s
Osszegyljti a megrendeld igényeit a vezetdség szamara. Nyilvantartja a szallitasi hataridoket és a
hataridoknek megfeleléen iitemezi a munkdkat. Segitséget nyajt a rakodasi tevékenység
megszervezésében, illetve gondoskodik a rakodas személyi ¢és targyi feltételeirdl.
Adminisztracios feladatokat 1at el, nyilvantartast vezet, jegyzokonyveket €s iizleti leveleket ir. A
munkakorével egyiitt jard kihivasok mellett adminisztrativ feladatokat 14t el.
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10.3.A részszakma legjellemz6bb FEOR széma

Részszakma megnevezése FEOR-szam FEOR megnevezése
Logisztikai feldolgoz6 Anyaggazdalkodo, felvasarlo:
3623 p
Anyagbeszerzo

10.3 A szakképzésbe torténd belépés feltételei

10.3.1 Iskolai eloképzettség: alapfoku iskolai végzettség vagy a Dobbantd program elvégzése

10.3.2 Alkalmassagi kovetelmények:

10.3.2.1 Foglalkozas-egészségligyi alkalmassagi vizsgalat: nem sziikséges

10.3.2.2 Palyaalkalmassagi vizsgalat: nem sziikséges

10.4 Eszkozjegyzék a részszakmakra
e Szamitogép internet kapcsolattal, irodai- és tigyviteli szoftverek
o Térképek - belfoldi és nemzetkdzi utvonalak

tartalmazoé jogszabalyok, egyezmények, kézikonyvek, utasitasok

10.5 Részszakma szakmai kimeneti kovetelményei

Szoftverek — irodai, raktari és agazati alkalmazasok
Tarifakonyvek
Digitalis és papiralapi menetrendek magyar és idegen nyelven
Digitélis €s papiralapu jogszabalygylijtemény
Digitélis és papiralapt fuvarozasi szabalyzatok magyar és idegen nyelven
Digitélis €s papiralapu okmanymintdk magyar és idegen nyelven
Raktari arumozgasok nyilvantartasi dokumentumai

Hatadlyos arufuvarozasi iizletszabdlyzat, belfoldi és nemzetkdzi fuvarozasi feltételeket

Készségek. Elvart Onallosag és
Sorszam Ké esség el; Ismeretek viselkedésmédok, feleléssé m%rtéke
pesses attitiidok g
Ismeri a mésok
Uzleti levelet, ?lt‘a% l'etrehozott c
174/ At mcrteA digitalis tartalmak o Szakmai iranyités
szallitasi értesitést ot 1w g Elfogadja és .
. . kiilonb6z6 o . mellett ellatja az
¢s megrendeléseket . szlikség esetén 1 .
, . formatumokban e r s tizleti levelezést, a
1 ir elektronikusan a N beépiti munkajaba e
., . (pl. szoveg, NP széllitolevelek,
tartalmi és formai "y . a javito szandéku .
Kivetelménveknek tablazatok, képek megieovzéseket megrendelések
Y stb.) torténd gegy kezelését.
megfelelden. ‘o
szerkesztésének
modjait.
Megadott .
. Ismeri a - . Sy (1
szempontok szerint ) . Az irodai Onalléan hasznalja
o ,, szovegszerkeszto ) X
szovegszerkeszto, e . szoftverek az irodai
- formazas alapvetd . .
illetve e hasznalata soran szoftvereket.
o . szabalyait és a N . ,
2 tablazatkezeld 11z . torekszik a pontos, Képes az
tablazatkezeld . , . .
szoftverrel foaram preciz munkara. | Onellenérzésre és a
dokumentumot, program Nyitott az Gj hibak énallo
. 11 felhasznalasi . L
illetve tablazatot .o megoldéasokra. javitasara.
e 2 . lehetdségeit.
készit €s formaz.
3 Megadott Ismeri a Elfogadja és Utasitas alapjan
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szempontok szerint biztonsagos tiszteletben tartja a digitalis
informéciot keres internethasznalat biztonsagos tartalmakat keres,
az interneten, szabalyait és a internethasznalat onalldan
kivalasztja és digitalis, online szabalyait. feldolgozza ezeket.
feldolgozza azokat. kommunikacio
eszkozeit.
A vallalatiranyitasi
Kapcsolatot tart a rendszer

Feleldsséggel

beszallitokkal, alkalmazasa soran Munkéja soran iitemezi a tébizott a
termeldkkel, Osszegyljti a torekszik a feladatokat. ho
ellenérzi a beszallitassal szabatos e gy
Tres o hataridére készen
szallitasi kapcsolatos fogalmazasmodra. leaven
folyamatokat. legfontosabb gyen.
informéaciokat.
Ismeri a
veszélyforrasokat
¢és tudjami a
Betartja munka-, teendd, ha
balessatvefle'l.ml,. ¢s bekovetkg:mk a Elkételezett a
egészségiigyi baleset. Erti a biztonsieos
eldirasokat. kereskedelemben munkavégzés
Besorolja az arukat eléfordulo mellett Nag fokil Felelos a
a megfeleld rendkiviili O NABYIORU 1y ataskorén beliili
. . - . precizitassal végzi .
tlizveszélyességi események munka- és
A R munkajat. , .
kategoriaba és kezelési modjait. Térekszik a balesetvédelmi
tlizvédelmi Ismeri a veszélyes . . szabalyok
, . s szabalyok betartasa T
szempontbo6l aruk tarolasdhoz S betartasaért.
. o, melletti legjobb
azonositja az szlikséges .
; . . megoldasok
egylittes raktarozasi .
.y alkalmazasara.
anyagtarolas feladatokat,
veszélyeit. munkavédelmi,
tizvédelmi és
kornyezetvédelmi
eldirasokat

Elokésziti az egyes
jarmiivek
kozlekedéséhez
hasznalatos
nyomtatvanyokat.
pl. széllitolevél,
fuvarlevél,
arukisérod, egyéb
okmanyok.

Ismeri az egyes
bizonylatok
szakmai tartalmat,
kivalasztja az
egyes kozlekedési
alagazatokhoz
kapcsolodo
informaciokat.

Torekszik a kivalo,
mindségi
munkavégzésre ¢és
a bizonylatok
szakszerli pontos
kitoltésére.

Onalloan elkésziti
a sziikséges
dokumentaciokat,
pontosan kitolti a
nyomtatvanyokat.

Hasznalja és
elemzi a kiilonb6z6
készletszintekhez
tartozo
szakkifejezéseket,
csoportositja a
termékeket a
fogyasztoi kereslet
alapjan (kurrens,
inkurrens, standard
aruk).

Részletesen ismeri
a
készletgazdalkodas
fogalmat, valamint
a
készletgazdalkodas
soran hasznalt
kiilonb6z6
készletszintek
fogalmait,
jellemzoit.

Torekszik munkéja
soran a
készletgazdalkodas
fogalmainak preciz
hasznalatéra.

Szakmai vezetdje
segitségével
nyilvantartdsokat
vezet a
készletgazdalkodas
soran.
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Beazonositja a

Vezetoi

Megvizsgalja a készlettipusokat. Felismeri, hogy iranyitassal
készletek (vasarolt, sajat munkajahoz nyilvantartdsokat
nagysagat a termelésti nélkiilozhetetlen a vezet, a
8 nyilvantartas és a készleteket, kiilonb6z6 készletszintnek
tényleges anticipalt készlettipusok megfelelden, a
készletfelmérés készleteket, pontos termelést érintd
adataibol. ciklikus készleteket beazonositasa. folyamatok
sth.) tamogatasara.
. . Felméri
Kezeli a raktar oimer az
. , arukészletet, a w L.
aruforgalmat. rendelések Felelosséggel végzi
Feldolgozza a clékészitéschez a rabizott
megrendelések <7iks40es Torekszik a pontos, feladatokat,
9 litemezését, g preciz ¢és felelés | onalldan elkésziti a
- feladatokat L .
mikdzben a listdzza. maid munkavégzésre. az aruforgalomhoz
munkatarsakkal 4, My szlikséges
meghatarozza az e
folyamatos 1 dokumentaciokat.
kapcsolatot tart chhez kapcsolodo
' utasitasokat.
Ismeri a
bevételezéshez, Munk4jara
Y komissiozashoz, szakmaila .
Ellendrzi a ex ediailzeishozZ igényes ont?)san Szakmai vezetbje
raktarba beérkezett pecta Senyes, pomto segitségével kezeli
. sziikséges ¢s egyértelmiien R .
10 arukat az aruatvétel soran
e feladatokat, a fogalmazza meg a I
mennyiségileg és e e x g s . . felmertild
o kiilonboz6 tarolasi | tevékenységekhez .
mindségileg. , . 1 problémakat.
modokat és kapcsolodo
anyagmozgato feladatokat.
eszkozoket.
Komissiozasnal
kiszedési jegyzéket o
allit 6ssze a Azonositja a
meerendelésck bevételezéshez, Munkéjara
a%a 40 o komissiozashoz, szakmailag
me grvezi a expedidlashoz igényes, pontosan | Szakmai vezetdje
11 kﬁgl(')nb(')zc’i szlikséges ¢s egyértelmilen | segitségével kezeli
termékesonortok feladatokat, a végziel a a felmeriild
csoma olé?sémak kiilonbo6z6 tarolasi | tevékenységekhez problémakat.
Kovet eglmén cit modokat és kapcsolodo
(pl.: darabéiu anyagmozgato feladatokat.
u, K6 75ket.
egységrakomany, eszikozoket
veszélyes aru).
Elokésziti és kitolti
az aruforgalom Ismeri az egyes
adott szakaszahoz bizonylatok . ) 1, Onalldan,
K 1 . , Torekszik a kivalo, w
apcsolodo szakmai tartalmat, mindséei felelosséggel
bizonylatokat. kivalasztja az N elkésziti a
13 ; L munkavégzésre, €s w1 s
(bevételezési egyes a bizonvlatok sziikséges
bizonylat, kiadasi | munkafolyamathoz szaksze ni/ ontos dokumentéciokat,
bizonylat, raktari kapcsolodo Kitél téslé)re képes az
nyilvantart6 karton informéaciokat. ) onellendrzésre.
stb.)
14 Ellendrzi a raktar Kezeli az

aruforgalmat, a

arukészletet, a
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megrendelések rendelések
litemezését, elékészitéséhez
mikdzben a sziikséges
beszerzéssel feladatokat
folyamatos listazza, majd
kapcsolatot tart. meghatarozza az
ehhez kapcsolddo
utasitasokat.

Ismeri a leltarozasi

Kitolti a . o
. ¢s selejtezési
leltarozashoz . e . .
w1 s . jegyzOkonyv g Szakmai vezetd
sziikséges alapvetd oAz Leltarozas ¢és R .
15 s kitoltésének o . iranyitasaval végzi
dokumentaciot pl.: o selejtezés soran
, e 1s szabalyait, az N i - 1 munkajat,
leltarfelvételi ivet, o torekszik a kivalo,
, . alapveto g folyamatos
leltareredményt o . mindségi R Py
, s leltartipusokat és a i onellendrzés
szadmol, kiallitja a . . munkavégzésre.
o leltareredmény mellett.
selejtezési s s
o2 BKEVVeL szamitasanak
JeEy v modjat.

10.6 A részszakma kovetelményeinek teljesitését mérd szakmai vizsga

10.6.1 Szakmai vizsgara bocsatas feltétele: a részszakma megszerzésére iranyuld képzés teljesitése

10.6.2 Projektfeladat
10.6.2.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Gyakorlati vizsga
10.6.2.2 A vizsgatevékenység leirasa:

1.

rész: Informacidkezelés

Egy, a vizsgaszervezd altal osszedllitott feladatsor megoldasa szamitdgépen internet,
szovegszerkesztd €s tablazatkezeld programok alkalmazaséaval, amely a kovetkezd két
feladatot tartalmazza:

A vizsgaszervezd altal megadott szempontsor alapjan egy tizleti levél (ajanlatkérés,
vagy megrendelés, vagy megrendelés visszaigazoldsa, vagy érdeklédd levél)
elkészitése, megirdsa, megforméazisa és mentése a vizsgaszervezd altal megadott
mappaba és helyre. A vizsgadzok a feladatok elvégzéséhez szovegszerkesztd programot
hasznalnak, a Iétrehozott dokumentumba 4ltaluk megszerkesztett tablazatot
illesztenek.

Aruforgalom megfelelé szakaszahoz kapcsolodd bizonylat kiallitisa elektronikusan
(szamla, bevételezési-kiadasi bizonylat, raktari nyilvantarto karton)

2. rész: Szituacios gyakorlat
Az aldbbi témakorokhoz kapcsolddo, a vizsgaszervezd altal Osszedllitott minimum 4
feladatsor koziil egy szituacios feladat végrehajtasa:

hianyzo6 adatok bekérése az iizleti partnerektol,
ajanlatkérés j/meglévd iizleti partnerektdl,
aruatvételkor tapasztalt eltérések rendezése,
vevOi panaszok kezelése.

A szituacios feladatokban a vizsgaz6 a vizsgaztatoval végzi a paros munkat.

10.6.2.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo id6tartam:
1. rész: 60 perc
2. rész: 15 perc (5 perc felkésziilés, 10 perc feladat-végrehajtas)
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10.6.3 A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 100 %

10.6.4 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
A gyakorlati vizsgatevékenység Informéciokezelés vizsgarészét a vizsgazok szamitogépes
teremben készitik el vizsgabiztos jelenlétében. Az elkészitett feladatokat el kell menteni a
vizsgaszervez0 altal megadott mappaba, meghatarozott néven.
A gyakorlati vizsgafeladat befejezése utan a vizsgaszervezd feladata a szamitdogépen
elkészitett feladatok nyomtatasa és mentése. A mentésnek €s vagy nyomtatasnak a gyakorlati
vizsga befejezését kovetd 60 percen belill meg kell torténnie.
A vizsgafeladat értékelése a vizsgaszervezd altal készitett részletes értékelési utmutatd alapjan
torténik.
Lehetséges értékelési szempontok:

e feladatutasitas megértése;

a feladat kivitelezésének, a megvalositas 1épéseinek sorrendje;
kereskedelemben hasznalt tizleti levél tartalmi elemeinek ismerete,
aruforgalmi bizonylatok tartalmi kellékeinek ismerete;

kommunikécio mindsége az iigyfelekkel, partnerekkel;

elére nem lathato helyzetek, fellépd problémak kezelése, dontéshozas;
tudastranszfer;

Onallosag, hatékonysag, kreativitas, igényesség.

Gyakorlati vizsgatevékenység Ertékelés
1. rész: Uzleti levél 30%
informaciokezelés Bizonylatkitoltés 40%
2. rész: szituacios gyakorlat 30%

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb 40%-

at elérte.

10.7 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges személyi feltételek: a
vizsga el0készitése, vizsgadolgozat megirasa és nyomtatasa alatt rendszergazda jelenléte
sziikséges.

10.8 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételek:

Szamitogép internetkapcsolattal, irodai- és ligyviteli szoftverek
Térképek - belfoldi és nemzetkozi utvonalak

Aruforgalmi, nyilvantartasi dokumentumok, fuvarokményok
Hatéalyos arufuvarozasi lizletszabalyzat, belfoldi és nemzetkdzi fuvarozasi feltételeket
tartalmazo6 jogszabalyok, egyezmények, kézikonyvek, utasitasok
Irodai programcsomag

Internet-hozzaférés (szamitogépenként)

Nyomtat6 (minden szamitdgéprdl elérhetden)

Szkenner

Fénymasold vagy multifunkcios késziilek

Irodaszerek

10.9 A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, modja, és feltételei: -

10.10 A vizsgéan hasznalhat6 segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozo részletes
szabalyok: -
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10.11 Részszakma alapadatai

10.11.1A részszakma megnevezése: Raktaros

10.11.2A részszakma orakerete: 200 - 400 ora

10.11.3A részszakma besoroldsa az Eurdpai Képesitési Keretrendszer szerint: 3

10.11.4A részszakma besoroldsa a Magyar Képesitési Keretrendszer szerint: 3

10.11.5A részszakma besorolasa a Digitalis Kompetencia Keretrendszer szerint: 2

10.12 A részszakma keretében ellathato legjellemzdébb tevékenység, valamint a munkateriilet leirasa

A raktéaros a telephelyeken és raktarakban ellendrzi és koordinélja a raktarban folyd munkakat.
Gondoskodik az 1j termékek felcimkézésérdl, az aruk athelyezésérol, csoportositasardl stb.
Koézremikodik a készletezési €s leltarozasi folyamatokban, a nyilvantartasi és informacids
rendszer mitkddtetésében, valamint az anyagok szakszeri taroldsanak megszervezésében ¢€s az
anyag- ¢és aruszallitas irdnyitdsaban. Raktarozas teriiletén segiti és szakmai vezetdje iranyitasaval
ellatja a be- és kitarolas munkafolyamatait, az anyag atvételét és kiadasat, elvégzi a komissidzas €s
az expedialas miiveleteit. Kezeli a kézi arumozgatd eszkodzoket, a raktari szoftvereket és
kapcsolodo egységeiket (pl. vonalkodleolvasot hasznal).

10.14. A részszakma legjellemzobb FEOR szama

Részszakma megnevezése FEOR-szam FEOR megnevezése

Raktaros 7530 Raktarkezel6

10.14 A szakképzésbe torténd belépés feltételei

10.14.11skolai eloképzettség: alapfoku iskolai végzettség vagy a Dobbant6 program elvégzése

10.14.1.1 Alkalmassagi kovetelmények: -

10.14.1.2 Foglalkozéas-egészségiigyi alkalmassagi vizsgalat: nem sziikséges

10.14.1.3 Pélyaalkalmassagi vizsgalat: nem sziikséges

10.15 Eszkozjegyz¢€k a részszakmakra

Szamitogép internet kapcsolattal, irodai-, raktari- €s tigyviteli szoftverek

Nyomtato

Aruforgalmi, nyilvantartasi dokumentumok, fuvarokmanyok (elektronikus és/vagy
papiralapt)

Irodaszerek

Tanraktar

A raktarban legalabb 20 kiilonb6zd arucikk jelenjen meg, cikkenként minimum 3-3 termékkel,

egységcsomagoldsban. A raktarkészletnek nem sziikséges valos termékekbdl allnia, de egyedi
cikkszammal és vonalkdddal kell rendelkeznitik.
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10.16 Részszakma szakmai kimeneti kovetelményei

Készségek Elvart Onallésag és
Sorszam Ké esse’ig el; Ismeretek viselkedésmédok, felelssé mgértéke
PesSes attitiidok &
Elkotelezett a Onalléan kezeli a
i Felismeri a hibas | mindségi termékek termékeket és a
Felcimkézi és \ A . g
e o termékek irant, igy torekszik mindségi
zarolja a hibas arut, | . , g
1 ot jellemzdit, legyen a véllalat aruatvételhez
azt kiilon B . . . . ‘1
. .| az muszaki termék | érdekében a pontos kapcsolodo
raktarhelyre teszi. . . s o .
vagy ¢lelmiszer. mindségellendrzésr szabalyokat
e. betartja.
Atrakja az arut . . Elfogadja a .
raja az a Ismeri a raktaron g . J Munkatarsaival
raktaron beliil (pl. s 1t qos munkéjaval
. beliili kiillonb6z6 egyeztetve
az elhelyezés Y . kapcsolatos .
. D tarolasi modokat és | . megoldja a
2 racionalizalasa észrevételeket, a X
. . azok SRR termékek
érdekében vagy ‘o javito szandéka ‘o
. alkalmazaséanak . . elhelyezésének
szavatossagl alapelveit megjegyzéseket racionalizalasat
szempontok miatt). P ' értékeli. '
Ké .
:f eersnrr:)erﬁa(l)iott A termékek
>ZEMp X tarolasi jellemz6i | Tiszteletben tartja . ‘s
eléirasok szerint . ; Szakmai utasitas
e s g alapjan a termékek .
kiilonbozo s L alapjan pontosan
3 . . csoportositja kezelésével . .
termékeket kezelni. végzi a termékek
1 azokat a megadott kapcsolatos .
(pl. felhasznalas e kezelését.
vagy nagysig szempontok, el6irasokat.
. eldirasok szerint.
szerint).
e res Torekszik a w o
Elkiiloniti a . oSz Onalloan, segitség
g Ismeri az egyes mindségi {1 .
mindségileg . o nélkiil kezeli az
o " termékcsoportok munkavégzésre, o .
4 vizsgaland6 arut a . er f g ellendrzés soran
mindsites jellemzdit és munka_]_ara felmeriild
Y kezelési szabalyait. szakmailag .
elvégzéséig. . problémakat.
igényes.
. o Vezetdje
Ismeri a selejtezés TSI "
. (1 . . iranyitasaval ellatja
Részt vesz a céljat, folyamatat . . o
o, . . . . Tiszteletben tartja a selejtezési
selejtezésben és ¢s a tevékenység o
5 g 1 o , a selejtezési feladatokat,
vezeti a sziikséges | soran alkalmazott el&irasokat betartia a
dokumentumokat. | dokumentumtipuso ' Y L
selejtezési
kat. :
szabalyokat.
Szakmai vezetdje
Ertékként tekint a utasitasara
Eseti . vallalat termékeire, | Onalloan végzi a
. Ismeri a , . .
megrendelésnél foavaszioi. a igy fontos szamara, csomagolast,
egyedi igény o8y 1. .: | hogy a csomagolas | sziikség esetén a
6 i gylijtd és a szallitoi p .
szerinti L megfeleld meghatarozott
. . csomagolas kozotti . .
kiszerelésbe ety védelmet csomagolasra
. . kiilonbségeket. S .
csomagolja az arut. biztositson a alkalmas gép
termék szamara. segitségeével (pl.:
zsugorfolidzo)
Felismeri a Munkajara Onalloan, segitség
7 Sériilt csomagolasu hibatlan szakmailag nélkiil kezeli a
arut ujracsomagol. csomagolas igényes, pontosan felmertiild
jellemzait. ¢s egyértelmiien problémakat.
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fogalmazza meg a

tevékenységekhez
kapcsolddo
feladatokat.
Méri az aru Ismeri a o
4 - - Elfogadja és
mennyiségét a mérdeszkdzok w .
. . alkalmazza a Onalloan végzi a
megfeleld alkalmazasanak o - 1 s
8 - . r s . mérdeszkozokre rabizott mérési
mérdeszkozzel (pl. | modjat, a bruttd és .
. . - vonatkoz6 feladatokat.
mérleggel, nett6 suly szerinti o s
o . . eldirasokat.
mérdszalaggal) mérlegelést.
s Kivalasztja a
Beazonositja a bt w L.
oo . megfeleld " . , Onalléan végzi a
nyilvantartasban T . Torekszik a preciz | ., s
9 B nyilvantartast  az L rabizott azonositasi
nem szereplo, . munkavégzésre.
. aruk feladatot.
fellelt arut. Cso
azonositasahoz.
Alkalmazoi szinten "
. ) Elkotelezett a
ISmeri a . .
. . biztonsagos
tevékenységéhez munkavéezés
Ellendrzi a betarolt sziikséges VeE? Feleldsséget vallal
. . mellett, igy ligyel o .
anyagok munkavédelmi, Oonmaga ¢s
10 ; . vr s . arra, hogy a ..
raktarhelyeinek eldirasokat, illetve s munkatarsai
. ) o, tarolohelyek . .
allapotat. a raktari tilto, . biztonsagaért.
. terhelése ne
figyelmeztetd és .
. haladja meg a
tdjckoztato hatarértéket
tablakat.
Elfogadja a
(e termékekkel
Cimkézi és . ,
. Ismeri a raktaron kapcsolatos . (s
feliratozza a . . . Szakmai utasitas
. beliil alkalmazott cégspecifikus ., i
becsomagolt arut o o . alapjan ellatja a
11 . cimkézési jeloléseket, és g
(megnevezes, s N . cimkézési
. , eljarasokat, torekszik a
cikkszam, \ N B feladatokat.
. . vonalkodokat. kotelezd
darabszam, datum) . .,
informéciok
feltlintetésre.
o .| Alkalmazo6i szinten Betartja/betartatja
Ellen6rzi a raktar . .
o . . iIsmeri a a balesetek
tajekoztatod €s . . " v . s
. tevékenységéhez Elkotelezett a megeldzésére
figyelmeztetd o . . ! .
T sziikséges biztonsagos iranyul6
12 feliratait (pl. . . o .
tizveszélvessé munkavédelmi, munkavégzés szabalyokat,
YOsses, tlzvédelmi és mellett. baleset esetén az
balesetveszély, " . . oo .
olcterhelhetdség) kornyezetvédelmi eléirasok szerint
p g eloirasokat. intézkedik
Ellendrzi a
mérdeszkdzok ,
o L Meghatarozza,
méréberendezések . .,
X hogy milyen Elfogadja és
(pl. mérleg, L N w L.
. mérdeszkozt kell alkalmazza a Onalléan végzi a
kaliber, s ' - o s
13 - hasznalnia az mérdeszkozokre rabizott mérési
mérdszalag) e ., ,
. S , aruatvétel soran €s vonatkozo feladatokat.
miiszaki allapotat, . . e
o e ismeri annak eléirasokat.
mérdeszk6zok s
: o hasznalatat.
hitelességének
lejarati idejét.
14 Ellendrzi a Felhasznaloi Torekszik a kivalo, | Felel0sséggel végzi
a rabizott

betarolashoz

szinten ismeri az

mindségi
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szlikséges egyes bizonylatok | munkavégzésre és feladatainak
bizonylatokat. szakmai tartalmat, a bizonylatok iranyitasat,
kivalasztja az szakszert(i, pontos | onalloan elkésziti a
egyes kitoltésére. sziikséges
munkafolyamathoz dokumentaciokat.
kapcsolodo
informaciokat.
Az egyes
Elkésziti az blzonylatok , o : ,
e it g szakmai tartalmat Torekszik a Képes az
arukiadast kisérd ; C e, : . n v
. ismeri, kivalasztja bizonylatok onellenérzésre a
15 bizonylatokat (pl. . o
e az egyes szakszeri, pontos dokumentécio
raktarkivételi jegy, it a s ‘e .
- munkafolyamathoz kitoltésére. elkészitése soran.
szallitolevél) oy
kapcsolodo
informaciokat.

10.17 A részszakma kovetelményeinek teljesitését mérd szakmai vizsga

10.17.1Szakmai vizsgara bocsatas feltétele: a részszakma megszerzésére iranyuld képzés teljesitése

10.17.2 Projektfeladat
10.17.2.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Raktarozasi folyamatok
10.17.2.2 A vizsgatevékenység leirasa:

A vizsgaz6 az aruatvételi, betarolasi, komissidzasi, expedialasi, arukiadasi, leltarozasi
folyamatokb6l minimum hérom folyamatot végez el a sziikséges papir alapu (vagy
elektronikus) bizonylatoldssal. A vizsgaz6 egy adatkozld lapon kiilonb6zd, minimum 3
raktarozasi folyamatra, folyamatonként minimum 5 db kiilonb6z6 arucikkre vonatkozé
feladatot kap, melyet egy kiils6, vagy a vizsgaszervezd altal berendezett sajat teremben,
»raktarban” kell elvégeznie. A raktarban legaldbb 20 kiilonbozd arucikk jelenjen meg,
cikkenként minimum 3-3 termékkel, egységcsomagolasban. A raktarkészletnek nem
sziikséges valos termékekbdl 4allnia, de egyedi cikkszdmmal és vonalkoddal kell
rendelkeznilik. Az elvégzett feladatokrol a folyamathoz sziikséges bizonylatokat ki kell
dokumentécio kiallitdsa utdn a vizsgabizottsag tagjai a feladatokhoz kapcsolodo elméleti
kérdéseket tehetnek fel a vizsgazonak.

10.17.2.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 60 perc

10.17.2.4
10.17.2.5

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 100 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

A vizsgatevékenység értékelése a vizsgaszervez0 altal készitett részletes értékelési utmutatd
alapjan torténik.

Lehetséges értékelési szempontok:

e feladatutasitas megértése;

e a feladat kivitelezésének, a megvalositas 1épéseinek sorrendje;

e Jaruforgalmi bizonylatok tartalmi kellékeinek ismerete;

e Onallosag, hatékonysag, kreativités, igényesség.

e feladathoz kapcsolodo szakmai ismeretek mélysége;

Lehetséges értékelési modszerek:
e gyakorlati munkavégzés;
e szakmai ismeret mélysége
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A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb 40%-
at elérte.

10.18 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsahoz sziikséges személyi feltételek:
Raktarkezel0 szoftver és elektronikus bizonylatolas esetén rendszergazda jelenléte sziikséges
a vizsga idOtartama alatt. Ebben az esetben a vizsga befejezését kovetden a vizsgaszervezo
feladata, hogy a vizsgazok munkdjat név szerint archivalhatdé formatumba mentse. Az
elkésziilt feladatmegoldasokat kinyomtassa, és minden oldalat a lap aljan a vizsgazo és a
vizsgabizottsdg egy tagja aldirdssal hitelesitse. A nyomtatasnak €s a mentésnek a gyakorlati
vizsga befejezését kovetd 60 percen beliil meg kell térténnie.

10.19 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételek:
e Tanraktar:

A raktarban legaldbb 20 kiilonboz6 arucikk jelenjen meg, cikkenként minimum 3-3 termékkel,
egységcsomagolasban. A raktarkészletnek nem sziikséges valos termékekbdl allnia, de
egyedi cikkszammal és vonalkoddal kell rendelkezniiik.

Szamitogép internetkapcsolattal, irodai-, raktari és tigyviteli szoftverek

Vonalkddolvaso

Halozati nyomtato

Aruforgalmi, nyilvantartasi dokumentumok (lehetdség szerint elektronikusan és/vagy
papir alapon)

e [rodaszerek

10.20 A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, modja, és feltételei: -

10.21 A vizsgéan hasznalhato segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozo részletes
szabalyok: -

Elektronikusan alairta: Prof. Dr. Palkovics Laszl6 (2020.05.18. 15:22:39)
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