KEPZESI ES KIMENETI KOVETELMENYEK

SZOCIALIS ES MENTALHIGIENES SZAKGONDOZO SZAKMA

1. A szakma alapadatai

1.1 Az agazat megnevezése: Szocialis

1.2 A szakma megnevezése: Szocialis ¢s mentalhigénés szakgondozé
1.3 A szakma azonosit6 szama: 5 0923 22 05

1.4 A szakma szakmairanyai: -

1.5 A szakma Eurdpai Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.6 A szakma Magyar Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.7 Agazati alapoktatds megnevezése: Szocialis

1.8 Kapcsolddo részszakmak megnevezése: -

1.9 Szakmai oktatas (4gazati alapoktatas és szakirdnyu oktatas egyiittes) foglalkozasainak
szama (egybefliggd szakmai gyakorlat nélkiil):

1.9.1 Tanuléi jogviszonyban: 3 éves kizdrélag szakmai vizsgara torténd felkészitésben
legalabb 3200 6ra megtartott foglalkozas.

1.9.2 Felndttképzési jogviszonyban: az 1.9.1 pont alapjan az adott iskola szakmai
programjaban  felndttképzési  jogviszonyban  folyd  oktatdsra  meghatarozott
foglalkozasszdm, amelynek 1/6-a kotelezden dgazati alapoktatasra forditando.

1.10 Egybefiiggd szakmai gyakorlat idotartama: Szakképz6 iskolai oktatasban: -, Technikumi
oktatasban: -, Kizardlag szakmai vizsgara torténd felkészitésben: 320 ora

A szakmai oktatas teljes id6tartama tanuloi és felndttképzési jogviszonyban egyarant az 1.9 és
1.10 pontok alatti oktatasi idok Osszege.

2. A szakma keretében ellathato legjellemzobb tevékenyséo, valamint a munkateriilet
leirasa

Fels6foku (Bsc, Msc) végzettséggel rendelkez6 szocialis és/vagy egészségiigyi végzettségli szakem-
ber irdnyitasaval végzi tevékenységét. Holisztikus szemlélettel kozeliti meg munkajat.Segitséget
nyqjt a szocialis ellatasra szoruld 1dds, pszichiatriai, szenvedélybetegséggel, fogyatékossaggal €16
személyek teljes korl ellatdsaban a szocidlis alap- és szakositott ellatdsok teriiletén. F6 célja az
egyén sziikségleteinek a felmérése, illetve az ¢életkornak, fizikai, lelki allapotnak megfelelé gondo-
zasa. Az életkor, az élethelyzet, az egészségiigyi, fizikai és mentalis allapot figyelembevétele mellett
a szocialis-, gyermekjoléti- és gyermekvédelmi szolgaltatdsok igénybevevOi szdmdra segitséget
nyyjt a fizikai, mentalis, egészségiigyi, szocialis és lakokdrnyezeti sziikségletek kielégitéséhez. Fel-
ismeri a gondozassal kapcsolatos feladatokat, és a kompetencidjaba tartozo feladatokat onalldan
végrehajtja. Az ember egészségi allapotat folyamatosan megfigyeli, és az ezzel kapcsolatos intéz-
ményi dokumentéciot a szakmai iranyelveknek megfelelden tolti ki. Felismeri a nagyon nehéz élet-
helyzeteket, és segitséget nyujt azok megolddsdban. Munkdja soran torekszik az ellatottak lelki és a




testi betegségeinek megeldzésére. Részt vesz a lelki- €s hitélet, a szabadidds, a kulturalis tevékeny-
ségek ¢€s foglalkoztatasi formak megszervezésében, végrehajtasaban. Feladatai elvégzése kdzben
egyiittmiikodik munkatarsaival és az ellatasra szorulokkal. Empatiat tanusit a szolgaltatast igénybe
vevo személyek felé, és tisztelettuddo modon viselkedik veliik, hozzatartozoikkal és sajat kollégaival
egyarant.

3. A szakmahoz rendelt legjellemzobb FEOR szam

Szakma megnevezése FEOR-szam FEOR megnevezése
Szocialis és mentalhigiénés szakgondozd | 3511 Szocialis segitd
Szocidlis és mentalhigiénés szakgondozo 3513 Szocialis gondozd, szakgondozo

4, A szakképzésbe torténo belépés feltételei

4.1 Iskolai eloképzettség:
Erettségi
4.2  Alkalmassagi kdvetelmények
4.2.1 Foglalkozas-egészségiigyi alkalmassagi vizsgélat: sziikséges

4.2.2 Palyaalkalmassagi vizsgalat a szakirdnyt oktatas megkezdése el6tt: nem sziikséges

5. A szakmai oktatas megszervezéséhez sziikséges targyi feltételek

5.1 Eszkozjegyzék dgazati alapoktatasra
Oktatotermi/csoportfoglalkozashoz alkalmas eszkozok, szolgaltatasok

e digitalis-, 0kos-, interaktiv (smart)-, flipchart tabla

e audiovizualis eszkozok (allokép-, diavetitd, episzkop, mozgodkép-, filmvetitok, CD-,
DVD lejatszo, radio)

e asztali szamitogép, laptop (web 1.0, 2.0), tablet, projektor

e internet szolgaltatas, tv (kdzponti, zartlanci)

Elsésegélynyujtashoz alkalmas eszkozok: (Tanmiihelyben kialakitott demonstracios
terem)

gyorstapasz

gyorskotozo-, kotozOpolya, vagott mull-lap (kicsi, nagy, kdzepes)
k6t6z6 kendo

kompresszios polya

rogzitd polya

haromszogkendd

aluminium bevonatu elsésegély-takard
hajlitott elsdsegélyolld

fertdtlenitd oldat/spray

egyszer hasznalatos kesztyli
kéztisztito (folyékony)

defibrillator

sebimitalo

ambubaba




Alapapolas és a gondozas eszkozei: (Tanmiihelyben kialakitott helyiség(ek))

konyhabutor, mikrohullamu siité

edénykészlet (lapos-, mély-, kistanyér felndtt/gyermek részére, specialis pl. dntapados
tanyérok)

az étkezéshez sziikséges egyéni talcas rendszer bemutatidsanak eszkozei

étkészlet (kanal, villa, kés,. kiskanalak feln6tt/gyermek méretben, specidlis kanalak)
poharkészlet (normal, mércézett), szivoszal, betegitatdé pohar, csésze-, pohartarto,
szalvéta és szalvétatartd

talca

kancso

konyhatechnikai eszkozok: pépesitésre alkalmas eszkdz (apritd, daralo, passzirozo,
turmix gép)

papirtorld, egyszer hasznalatos teritd

haztartési tisztito-, takaritdszerek (mosogatd, felmoso, strold-, fertdtlenitdszerek, szi-
vacs, torlo-, takaritokenddk, surolokefe, vodor, seprd, lapat stb.) papirtorld, fertétlenitd
torlokendd

pedalos szemeteskuka

fiirddszoba, flirdokadra illeszthetd-, zuhanyozdban hasznalhato fiirdetdszék, gurulds
fiirdet6szék

manikir-, pedikiir készlet (koromcsipesz, korom-, pedikiir oll6) hajmoséd sapka, ko-
romkefe

nylon kdpeny, véddruha

agynemi (nagy-, kisparna, pléd, paplan)

héaztartasi textiliak: (nagy- és harantlepedd, kis- és nagyparna-, paplanhuzat, vizhatlan
¢s légateresztd agynemii- és matrachuzatok, agy- és matracvédd lepedd), textilia boro-
gatashoz, egyszer hasznalatos és hagyomanyos mosdokesztyti, torolkozo

egyszer hasznalatos betegapolasi eszkdzok

haloing/pizsama, kontos

papucs

egyszer hasznalatos kesztyti, szajmaszk

prevencios €s betegkényelmi eszkozok: sarok és konyokgytirli, labtamasz stb.

hazi patika, gydgyszeres szekrény/gyogyszertarolo-, adagolok, gyogyszerek, borfertdt-
lenitd, taplalo- és illdolajok, intelligens €s hagyomanyos kotszerek

eszkozfertbtlenitd szerek

felkaros automata RR mérd, 1azmérd, inhaldlo késziilék, gydgylampak (infra, polari-
zalt, fényterapias eszkdzok)

vizeletvizsgald tesztcsikok, vizeletgylijtd zsak, inkontinencia betét (kiilonféle), egyeb
eszk0zok az inkontinens beteg ellatdsdhoz

emésztorendszeri gyorstesztek, anus-prea tartaly

vércukor monitorozasahoz és az inzulin beadaséhoz sziikséges eszk6zok (vércukormé-
r0 eszkoz, tesztcsik, PEN, egyszer hasznalatos fecskendd, ti1)

hely-, helyzetvaltoztatas eszkozei (ékparna, bot, tambot, jarokeret, kerekesszék,
rollator, kapaszkodok)

életmindséget javitd, segitd eszkdzok: kézhosszabbitd, dgytdlca, butormagasito
decubitust megeldzd és kialakult decubitus esetén hasznalatos eszk6zok

Foglalkoztatas és az aktivitas eszkozei (Tanmiihelyben kialakitott helyiség(ek))

audiovizualis eszk6zok (TV, video, DVD, PC, projektor, vetitévaszon, CD lejatszo,
kamera, radio)
ir6-, rajz-, filctollak, flipchart tabla, papir



e kiil- és beltéri tarsasjatékok

o textil kézimunka eszkozei (szabasmintdk, szaboollo, textil, filc, tli, kotéti, horgoloti,
fonal stb.) egyéb anyagféleségekkel végzett kézmiives foglalkozasok eszkozei (pl.: pa-
pir, karton, festék, ecset, szines ceruza, olld, ragaszté stb.)

e Kkiil- és beltéri sporteszkdzok

5.2 Eszkozjegyzék szakiranyu oktatasra

1. A demonstracios terem felszerelése

e funkcionalis elokészitd ko- e személymér-
betegagy csi leg magassag-
e betegemeld agyazokocsi mérével
e kapaszkodo szennyesledo e badella peda-
e védoracs bo kocsi los
e labtamasz gyogyszer- veszélyes hul-
e kombindlt &;j- szekrény ladék kezelé-
jeliszekrény fehérnemii sének az esz-
e tamlas szek szekrény koze
e zsamoly gordild WC—
e spanyolfal sz€k
2. Agynemii és egyéb fehérnemii
e nagylepedd e Kkisparna ® papucs
e harant lepedd ® parna e borogato-ruha
e takarohuzat e takaro e mosdokesztyli
e parnahuzat e pléd e konyharuha
e kisparnahuzat o t6rolkozo e szennyeszsak
e matracvédd e haloing e kényelmi esz-
e gondozd mat- e pizsama kozok
rac e kontos
3. Az apolas—gondozas eszkozei
e milanyag talca e vizhOmérd e hintOporos do-
e evleszkozkész- o homérd boz
let e szappantartd e cgyszer haszna-
o ¢tkészlet (ta- e sampon, szap- latos borotva
nyérok) pan, tusfiirdd e cgyszer haszna-
e cgyéni talca ét- e fési, hajkefe latos &polasi
kezéshez e hajszaritd eszk6zok (pl.
e poharkészlet e tiikor mosdokesztyl,
e csésze (készlet) e fogkefe bortisztito és
e kancso o fogkrém bérapolo esz-
® {ivegmoso e fogmosopohar k6z0k)
e mosdotal (kicsi o koromkefe e nylon kdpeny
és nagy) e kordmcsipesz
e vodor e koromollod
4. Valadékfelfogo és vizsgalatra kiildésre szolgalé eszkozok
e vesetal
e Agytal
e 4agytalmoso kefe
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vizeldedény (férfi, noi)
vizel6iiveg mosokefe
mérohenger

. Gumi eszkozok

gumikesztyli

gumiujj

gumilepedd

katéterek

sarok- és konyokgytri

. Egyszer hasznalatos eszkozok

fecskendo (2, 5, 10, 20 ml)
inzulinfecskend6

egyszer haszndlatos tiik
szajmaszk

decubitus alatét
inkontinencia betét
vizeletgylijté zsak
anus—prea tartaly

spatula

. Laboratoriumi eszkozok

vércukorszint-mérd késziilek

tesztcsik vércukorszint meghatarozéashoz
tesztcsik vizelet meghatarozéashoz
kémesovek

zart rendszerli vérvételi csovek

. Gyogyszerek, vegyszerek

gyogyszerek (bemutatdshoz, gyakorlashoz)

fertétlenitdszerek bor- €s eszkoz-fertdtlenitéshez

alkohol

vazelin

parafinolaj

széles, antimikrobialis spektrummal rendelkez6 borfertdtlenité oldat
haztartési tisztito- és fertdtlenitdszerek

. Kotszerek

vatta

papirvatta

gézpolya kiilonb6zo méretben
gyorskotdzo polya

rugalmas halo

ontapado kotésrogzitd

steril mull-lap kiilonb6z6 méretben
rugalmas polya

izolacids takard

intelligens kotszerek

. Egyéb eszkozok

vérnyomasmero
fonendoszkop
PEN

lazmér6
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12.

mérdszalag
horgas csipesz
anatomiai csipesz
vattatarto
szemcseppento

veszélyeshulladék-tarolo

inhalalo késziilék
nyomtatvanyok

. Az elsosegélynyujtas eszkozei

mentolada, fel-
szereléssel
pléd

lepedd
sebimitacios
készlet

steril mullpdlya
kiilonb6z6 mé-
retben

steril mull-lap
kiilonb6z6 mé-
retben

vatta
papirvatta
borfertétlenito
szer tobbféle

Szemlélteto eszkozok

csontvaz

sziv falitdbla
vérkeringés fa-
litdbla
emésztérend-
szer falitabla
agy falitabla
egesz test
izomrendszer
falitabla

vese falitdbla
idegrendszer
falitabla

nemi szervek
falitabla
nyirokkeringés
falitabla
szétszedhetd
torzs moulage
sziv moulage
fiil moulage
szem moulage
agy moulage
l1éguti moulage

ragtapasz
rugalmas halo
kiilonb6z6 mé-
retben

steril gyorsko-
t6z6 mullpolya
kiilonb6z6 mé-
retben
rugalmas polya
kotszerkapocs
biztositotl
kotszerollo
oll6

anatoémiai csi-
pesz
ledobo-tal

talka

kesztyli
kézfertotlenitd
papirtorolk6zo
torolk6zo
pneumatikus
sin
nyakrégzitd
gallér
haromszogletli
kendd
reanimacios
fantom
1¢legeztetd bal-
lon + arcmaszk
hordagy



A gondozashoz sziikséges eszkozok
13. Haztartasi— és konyhatechnikai eszk6zok

e konyhaszekrény

e konyhaasztal

e sz¢k

e hiitdgép

e hiit0hdméro

e tlizhely

e mikrohullamu siité
e cdénykészlet

o ¢tkészlet

o talkészlet

e szalvétatartd

e cvleszkozkészlet
e tilca

e kancso

e mércézett pohar

e poharkészlet

e robotgép és egyéb konyhatechnikai eszkdzok: apritd, darald, passzirozo
e konyhamérleg

e asztalteritd

e konyharuha

e kdotény

e haztartasi tisztitoszerek
e badella pedalos

o méregszekrény

e takarito eszkozok (szivacs, kefe, vodor, seprii stb.)
® porszivod

® mosOgep

e ruhaszaritd

e vasald

e vasalddeszka

e szobahdmérd

G

14. Gyogyaszati segédeszkozok

bot

tambot

jarokeret

kerekesszék

hallokésziilék

rehabilitaciot segitd gyogyaszati segédeszkozok

15. Eszkozok a foglalkozas és aktivitas szervezéséhez

TV

videokamera

radio

tarsasjatékok (sakk stb.)

kézimunka eszkdzei (szabasmintak, szabdollo, textil, file, tli, kototl, horgolotii,
fonal stb.)



e eszk6zok papirmunkékhoz, rajzolashoz (karton, festék, szines ceruza stb.)
e sporteszkzok
o fejlesztést segitd eszkozok

16. Egyéb eszkozok

e véddruhdk
e védocipok
e tlizoltd késziilék

6. Kimeneti kovetelménvyek

6.1 Az agazati alapoktatds szakmai kovetelményeinek leirasa

A szocialis, gyermekjoléti alap- és gyermekvédelmi szakellatasok kiilonb6z6 intézményeiben
kompetencidjanak megfeleld esetekben onalloan, és/vagy felsdfoku végzettségli szakember
iranyitasaval képes a segitségre szoruld egyén/csalad/csoport/kdzdsség életvitelét tamogatod
segitséget nyujtani. Tanulmanyai alapjan az egyéni, csoportos €s a kozdsségi térben fellépd
miikodési mechanizmusokat felismerve az indokolt és sziikséges segitségnyujtasi formara
javaslatot tesz, a végrehajtasban onalloan vagy fels6foku végzettségii szakember iranyitasa-
val tevékenyen kozremitkodik. Krizis-, rendkiviili és katasztrofahelyzetben a sziikséges be-
avatkozasokban utasitas szerint, kompetencidjanak megfelelden részt vesz. Ismeri és ellatja a
szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatasok adminisztracios feladatait. Mun-
kéajaban a mindenkori jogszabalyokban, szabalyozdkban, protokollokban, modszertani itmu-
tatokban, illetve a szocidlis munka etikai koddexében eldirtakat kovetve tevékenykedik. Leg-
alabb egy idegen nyelven alapveté fogalmakat megért, alapvetd kéznyelvi kommunikaciot
folytat. Munkéjadban nagy gondot fordit a prevencids munkara, ehhez kapcsolodoan ismeret-
terjeszt6 eléadasokat, foglalkozasokat szervez infokommunikacios és digitalis eszkdzok se-
gitségével.

6.2 Agazati alapoktatis szakmai kovetelményei

Sor- | Készségek, képessé- Elvart viselkedés- | Onallésag és fele-

szam gek Ismeretek moédok, attitiidok l6sség mértéke
Kapcsolatot tart és
egylittmiikodik a
szocidlis és/vagy Ismeri a human Szakmai segitség-

gyermekjoléti és
gyermekvédelmi
apolas, gondozas,

szolgaltatasok Torekszik az érzelmi | gel kivalasztja az
rendszerét, a kap- | stabilitdsa megtarta- | ellatottak és gon-

1 szerverés. tervezés csolatfelvétel, a | sdraés a kiegyensu- | dozottak érdekében
7, kapcsolatfenntar- | lyozott munkavég- a legmegfelel6bb
folyamataban az L . el s A s
érintett szakembe- ta,s e kapcgo%atl'e- zésre. egyuttmu%(odem
rekkel, ellatottakkal, zaras lehetOségeit. format.
gondozottakkal és
csaladtagjaikkal.
Utmutatas alapjan az | Ismeri az ellatot- | Empétiaval fordul az | Felelds az erdfor-
ellatottak és gondo- | tak és gondozot- | ellatottak és gondo- rasok hatékony
2 zottak foglalkoztata- | tak foglalkoztata- | zottak, valamint csa- | felhasznalasaért,
sahoz, alkoto tevé- sahoz, fejleszté- ladtagjaik felé. figyelembe veszi
kenységéhez fel- s¢hez, rekreacio- | Egyes eszk6zok be- | az anyagi, szemé-




hasznalhato (szem-
1¢ltetd, fejlesztod,

rekreacios) eszk6zo-

ket készit, elokészit

jéhoz felhasznal-

hato (szemlélteto,
rekreacios, fej-
lesztd) eszkozo-

szerzésénél és fel-
hasznalasanal figye-
lembe veszi a fenn-
tarthatosagi szem-

lyi és targyi erdfor-

rasokat a foglalko-
zasok el6készité-
sében és megtarta-

¢s hasznal. ket, a csoportdi- pontokat. saban.
namikai jellemzo-
ket.
Torekszik a feladat

Szakmai iranyitas
mellett a jogszaba-
lyok és a modszerta-
ni Gtmutatdk alapjan
szakmai (adat- és
informécio-rogzitési,
elemzési, tervezési)
dokumentéciokat
készit papir alapon
¢s elektronikusan.

Ismeri a szakmai
dokumentaciok
(pl. sablonok,
nyomtatvanyok,
elemzési, fejlo-
dést koveto és
tervezési doku-
mentumok) készi-
tésének, kitoltésé-
nek formai és
tartalmi kovetel-
ményeit.

megértésére, hatar-
1dore torténd elkészi-
tésére, motivalt a
végrehajtasara, érté-
kelve és mérlegelve,
kritikusan kezeli és
hasznalja az infor-
macioforrasokat.

Torekszik arra, hogy
tajékozoddjon az
egyes technoldgiak
és eszk6zok haté-
konysagénak jellem-
z6ir6l, energiafo-
gyasztasukrol, kor-
nyezeti hatasukrol.
Fontosnak tartja ezen
jellemzdk ismeretét.

Az adminisztracios
feladatokat 6nallo-
an, felelosséggel, a
hataridok betarta-
saval végzi, 6nel-
lenorzéssel értékeli
sajat munkajat.

A munkavégzés so-
ran alkalmazza a
munka- és balesetvé-
delmi, (k6z) egész-
ségligyi, valamint a
tlizvédelmi és kor-
nyezetvédelmi elo-
irasokat. Sziikség
szerint elsdsegélyben
részesiti a raszorulo-
kat.

Ismeri a munka-
¢s balesetvédelmi,
a tizvédelmi és
kornyezetvédelmi,
valamint az elso-
segély és
kozegeszségiigyi
eloirasokat.

A munkavégzése
soran a munka- €s
balesetvédelmi, (koz)
egészségligyi, vala-
mint a tlizvédelmi €s
kornyezetvédelmi

elbirasokat, szaba-
lyokat betartja.

Munkara képes ¢€s
alkalmas allapot-
ban, szabalykdvetd
modon vesz részt a
munkavégzésben.

Felel6sséget vallal
a veszélyhelyzet
megoldéasaban.

A tanulmanyai €s a
munkavégzés sordn a
birtokaba kertilt
személyes adatokat a
jogszabalyok és a
szocialis munka eti-
kai kodexe vonatko-
z6 pontjainak megfe-
leléen kezeli, a gon-

A személyes ada-
tok védelmével
kapcsolatos adat-
védelmi és adat-
biztonsagi szaba-
lyokat ismeri, a
jogszabalyban
foglalt titoktartési
kotelezettségeinek

Tiszteletben tartja az
allampolgari jogokat,
a védelem ala esd
adatok, informaciok
birtokosaként elkote-
lezett azok megdrzé-
se irant. Alkalmazza
az “integritas és bi-
zalmas jelleg” alap-

Felelds munkavég-
zése soran €s a
maganéletében a
tudomasara jutott
adatok, informaci-
o0k megdrzéséért és
kezeléséért.




dozassal kapcsolatos
titoktartasi kotele-
zettségeket betartja.

eleget tesz.

elvet.

Felismeri a kiillonbo-

. Ismeri a kiilon-
b6z0 életkorok

Kész a kozos munka-

Felelds az ellatot-
tak és a gondozot-
tak életkori, menta-

z0 életkorok élettani, élettani, , . .
11 . a1 : ra, masokkal meg- lis allapota ¢és fej-
fejlodéslélektant fejlodéslélektani . . , AR
., N . . osztja szakmai elmé- | lettségi szintje sze-
6 sajatossagait és a | jellemzdit, egész- ., . e
Iy . oS leti és gyakorlati rinti ellatas, gon-
fejléodésben jelentke- | ségligyi rizikoit €s - . .
B . ., tudasat, felhalmozott | dozéds megvalasz-
z6 elmaradasokat, a prevencio, kor- . Y s
. . g . tapasztalatait. tasaért, az alkal-
akadalyozottsadgokat. | rekcid lehetdsége-
it mazott beavatko-
zasokért.
Felismeri és azono- . . . o Maradéktalanul
©ISmCTL €5 82010 Ismeri a krizis, | Keresi az egyiittmii- a gde tala o
sitja a személyeket . ., 12 <. .. - | betartja a szocialis
, . | krizisintervencio | kodés lehetdségét, és e
¢s csoportokat veszé- (L : . munka etikai ko-
7 . foga]mat és a felismeri a helyzet- i . ,
lyeztetd helyzeteket, . . p . . dexét, viselkedés-
L konfliktuskezelés | bdl fakado szerepét. L
ezeket jelzi kozvet- . . kultaréjaval azt
. modszereit. L
len felettesének. képviseli.
Erthetéen kommuni- | Ismeri a kommu- Egyéni és team
kalja a kreativ javas- | nikaci6 és kozlés o A 4 . | munkdéban a sajat
. iy ) ... | Véleményét, szakmai . .
latait az ellatas / alapvetd formait 114 . i kompetenciahata-
8 . , . . allaspontjat felelds- .
gondozas kapcsan, | személyes és on- . L rok figyelembevé-
A . . . o, séggel képviseli. . L.
Otleteit megosztja line kommunika- telével végzi fel-
munkatérsaival. cioban. adatait.
Ismeri a kommu-
nikacios alapelve-
ket, a legfonto- .
Az ellatottak, gon-
sabb alapfogal- L
. dozottak egészségi,
e, makat, a kommu- Nyitott arra, hogy | , )
Az eltér6 szituaciok- g a1y o, ., 2o, | életkorbeli és men-
, nikéacio miikodé- | kommunikécios ké- e, .
ban adekvatan hasz- . . L talis allapotat fi-
(1 e sét, folyamatat, | pességeit folyamato- .
9 nalja a verbalis €s e . gyelembe véve
1 szereploit, ténye- san fejlessze. o
nonverbalis kommu- o, kommunikal, meg-
a . z0it, helyzet- Asszertiv médon PP
nikacios csatornakat. , . g gy6zddik a kom-
tipusait, a kom- kommunikal. r s
o e munikacio sikeres-
munikacios stilu- o
. ségérol.
sokat és az asszer-
tiv kommunikaci-
0s eszkozoket.
Legalabb egy idegen | Ismeri legaldbb Egészségligyi do-
nyelven alapvetd egy idegen nyelv . . ) 1n kumentacio6 értel-
yee pve’o gy g yew Nyitott, érdekl6do az umentacio erte
fogalmakat megért, | alapvetd szakmai ) mezésében €s a
p ey S, adott nyelv alapisme- . , \
10 egyszeriibb kérdé- kommunikécios sajat tevékenysége

sekre valaszol, képes
munkakorének leg-
fontosabb idegen

formulait. Alap-
vet6 szokinccsel,
nyelvtani tudassal

reteinek elsajatitasa
irant.

dokumentalasaban
az orvosi latin
szakkifejezéseket

10




nyelvi szakmai kife-
jezéseit azonositani.

rendelkezik.

megfeleléen hasz-
nalja.

11

Megérti és alkalmaz-
za a szakmai felada-
tok ellatasdhoz kap-
csolodo utasitasokat
¢és iranymutatasokat.

Ismeri a szakma-
jahoz kapcsolodo
alapvet6 szakmai
feladatok ellata-
sdhoz kapcsolodo
utasitasokat és
iranymutatasokat.

Nyitott a személyi-
ségfejlesztésre.
Szakmailag elhiva-
tott, magatartasa
szabalykoveto.

Az irdnyado szoci-
alis agazati és in-
tézményi iranymu-
tatasok szerint
végzi sajat teve-
kenységét.

12

A sajat és az ellatot-
tak / gondozottak
érdekeit munkavég-
zése soran képviseli.
Alkalmazza az ér-
dekérvényesités
modszereit.

Ismeri a szakmai
érdekképviselet
szintjeit és foru-
mait. Ismeri az
alapvetd emberi,
gyermeki ellatotti
¢s betegjogokat.
Ismeri az érdek-
érvényesités mod-
szereit.

Elhivatott az emberi
jogok védelmére és
azok érvényesitésére.

Onalldan felismeri
a jogsérelmet,
kompetencidjaba
tartozoan teszi meg
javaslatait a sére-
lem megsziinteté-
sére.

13

Megérti és alkalmaz-
za az énvédelmi
technikakat és mod-
szereket. Jelzést ad,
segitséget kér szak-
mai érintettsége ese-
tén.

Ismeri az énvédod
mechanizmuso-
kat, a rekreacids
technikakat és
modszereket.
Rendelkezik alap-
vetd Onismerettel,
realis 6nképpel.

Nyitott onmaga meg-
ismerésére. Foge-
kony a személyiség-
tipusok azonositasa-
ra.

Képes az 6nallo
személyiségfejlo-
désre az elsajatitott
modszerek és tech-
nikak alapjan.
Lelki egészsége
karbantartasara
kiilonb6zo rekrea-
cios technikakat
alkalmaz ¢s gyako-
rol.

14

Alapvetd digitélis
kompetencidi és in-
formaciokezelési
képessége alapjan
tablazatokat hasznal,
szovegeket szerkeszt,
levelez.

Konstruktivan és
tudatosan hasznalja
az online kommuni-
kacios eszkozoket,

csatornakat.

Ismeri az online
kommunikacios
eszkozoket, for-
makat és modsze-
reket, tisztaban
van az etikus mé-
diahasznalat sza-
balyaival.

Torekszik a minden-
napi munkéja soran
hasznalt informatikai
eszkozoket kezelni,
alkalmazni, beallita-
ni. A jelentkezd
problémakat kozvet-
len felettesének jelzi.

Munkéja soran
betartja az etikus
médiahasznalat
szabalyait, eszerint
jar el. Betartja az
adatkezelési szaba-
lyokat.

15

Szakmai dokumenta-
ciokat, szabalyozo-
kat, protokollokat

Atlatja az alapve-
td szocialis,
gyermekjoléti és

Elsédlegesnek tartja
az ellatottak sziikség-
leteinek kielégitését.

Betartja a szakmai
eloéirasokat, napra-
készen, pontosan

11




értelmez és hasznal

gyermekvédelmi

vezeti az eldirt

munkavégzése soran. | ellatasi formakat. dokumentéciokat.
Ismeri a folyama- . ;
Digitalis kompeten- Stos k: Z%gio_a Nvitott és foeckon Masokkal egytitt-
ciéi birtokdban az pZes, y ECKONY | miikddve jarul

vabbképzés lehe-

a szakmai és a kor-

16 | online térben is t4jé- W . . s hozzé a szakma, az
. . tdségeit, az ¢let- nyezetében zajlo o A
kozodva képes az . . e intézmény fejlodé-
. 1 hosszig tanulas valtozasokra. .
onképzésre. et séhez.
céljat.
Tarsadalomisme-
reti, szociologiai
Azonositja az élet- lzme;eeli et:::ljef:-n Nyitott a kiilonb6z6é | Feleldsséget vallal
17 mod atalakulasaval d (%IZ Koz é sséoek ¢lethelyzetek, ¢élet- | a segitd tevékeny-
kapcsolatos kockaza- mﬁid') désébergl a forméak megismeré- ség soran végzett
tokat és dilemmakat. s s 7 sére, tiszteletére. munkajaért.
kiilonbozo élet-
modok hatésait
ismeri.
Ismeri a tarsada-
lom leggyakoribb
népbetegségeit,
Ertelmezi a tarsada- aZ.Ok r1,z1kofakto- Kornyezete szamara
) , | rait, a tarsadalom- o
lomban megjelend . mintat mutatva ., .
: . ban kialakult — . | Instrukciok alapjan
gyakori betegségek- L . egészségtudatosan és
1L 1 . | egészségkulturat, < adatokat keres a
16l késziilt kimutata- e kornyezettudatosan . .
. . az egészségmeg- R o, tarsadalom egész-
sokat és a betegségek | , [ ° ) - ¢l. Torekszik sajat . s
o L Orzés modszereit. L1 ségkulturajarol,
18 rizik6faktorait. Ha- S . maga ¢s kozvetlen ..
s ., Ismeri a haztarta- i e kornyezettudatos
romdimenzios ana- . kornyezete megova- a1 4
. ... | sok szdmara ajan- . ) ; magatartasarol, és
tomiai atlasz segitsé- R sara. Torekszik a f .
, . lott hazipatika - . ., a népbetegségek-
gével modellezi az | .. 12 sajat testi, lelki és B
emberi test felépité- | O zetételet. Isme- |0 dli egészségé- rl.
i ri az emberi test b
sét. I nek megorzésére.
holisztikus egyen-
sulyat (testi, lelki,
mentalis teriile-
tek).
6.3 Szakirdnyl oktatas szakmai kovetelményei
Sor- | Készségek, képes- Elvart viselkedés- | Onallésag és fele-
, > Ismeretek . o res PR
szam ségek modok, attitiidok 10sség mértéke
Mentalhigiénés
ismeretei révén . A Kompetenciainak Onallodan és a csa-
e Ismeri a mentalhi- e . .
azonositja €s a -éné alanfoealma- segitségével torek- | pattagokkal egytitt-
segitd folyamatban glene . p g szik a leginkabb mikodve a segito
1 it, a jOl és rosszul

felhasznalja a jol
és rosszul mikodo
természetes tama-
szokat.

mukodo természe-
tes tamaszokat.

megfeleld természe-
tes tamasz kivalasz-
tasara.

kapcsolat felhaszna-
lasaval végzi tevé-
kenységét

12




Tamogatast nyujt

az ellatottaknak a

csaladi és szemé-

lyes kapcsolataik

megtartasa célja-
bol.

Ismeri a mentalhi-
giénés segités
modszereit.

Szem el6tt tartja a
pozitiv személyes és
csaladi kapcsolatok
kialakitasat.

Uj megoldasokat
kezdeményez a
megfeleld kapcsola-
tok kialakitasara
(kapcsolatfelvétel,
telefon, személyes
megkeresés stb.).

Bemutatja a kroni-
kus betegek, szen-
vedélybetegek,
pszichiatriai bete-
gek, fogyatékos-
saggal €16 szemé-
lyek korében vég-
zett segito €s ta-
mogato tevékeny-
ségek elemeit.

Ismeri a kronikus
betegek, szenve-
délybetegek, pszi-
chiatriai betegek és
fogyatékossaggal
¢16 személyek se-
gitésére, tamogata-
sara szolgalo tech-
nikékat.

Empatikus a kroni-
kus betegek, szen-
vedélybetegek,
pszichiatriai bete-
gek, fogyatékossag-
gal é16 személyek
problémai irant.

Onall6 javaslatokat
fogalmaz meg a
csapatban az egyes
célcsoportok prob-
lémainak megolda-
séra, helyzetének
javitasara.

Szervezi s végre-

Ismeri a bentlaka-

Kész a kozos mun-

hajtja a bentlaka- . . Onalléan vagy csa-
o sos intézmények- | kara a csapattagok- .
sos intézmények . . . patban végzi szer-
R ben el6forduld kal. Elfogadja a . .
mentélhigiénés g s LY vezési, végrehajtasi
s . mentalhigiénés szakmai iranyelve- .
segitésének sajatos feladatait.
i feladatokat. Ket.
feladatait.
Szem el6tt tartja a
dokumentécié min-
denre kiterjedd ve-
zetését, torekszik
ennek minden eset-
ben eleget tenni.
Pontosan elvégzi a Betartja az adatke- Masokkal egyiitt-

mentalhigiénés
munkahoz kapcso-
16d6 adminisztra-
ci6s, dokumenta-

cids feladatokat.

Ismeri a mentalhi-
giénés munka do-
dokumentacio-
vezetési feladatait.

zelési szabalyokat.

Ugyel arra, hogy
irodai kornyezeté-
nek kialakitdsdban
érvényesiiljenek a

fenntarthatosag
szempontjai, ki-
emelten a keletkezd
hulladék kezelésé-
ben.

miukodve késziti el
a mentalhigiénés
munka dokumen-
tumait, amelynek
készitése onallod
feladata.

Ismeri a haldoklok
¢és gyaszolok gon-
dozasanak mental-
higiénés timogata-
si elemeit. Ezeket
alkalmazza a gya-
korlatban.

Ismeri a haldoklas
¢s a gyasz fazisait.

Empatikus a hal-
doklokkal és a gya-
szolokkal egyarant.

Onalloan felismeri a
haldoklas, illetve a
gyasz szakaszaban
bekdvetkezo valto-

zasokat.

Feleldsségteljesen
segitd magatartast

13




tanusit ezekben a

szituaciokban.
Tajekoztatast nyjt Térekszik a munka-
a csaladban ¢és . . e . w1,
s Ismeri az egészség, vegzese soran az Onallo javaslatokat
egyéb kozosségek- . . g
o betegség fogalmat, egészség minél fogalmaz meg az
ben az egészségtu- o h Cn A
7 . az egészséget osszabb id6n at egészségtudatos
datos magatartas e oiis | tortend tartasa o .,
Kialakulsat. mee. | Meg0rZ0 stratégia- | torteno megtartasara | magatartas elosegi-
o darasdh meg Kat. a kliensek koreben. tése érdekében.
Orzését célzo isme-
retekrol.
Célzott, eltérd Utmutatassal pre-
egészségligyi fel- I,SI‘{IGI‘I az egész- Szem elétt tartja a Vently tevs:ke’:n}fse-
adatokat 14t el, ségiigy stratégiait, . . | getvégez dnalldan.
e 3 o betegségek megeld- o it e 1 s
megel6zo jellegli | a prevencids mod- e Ls o Egyiittmikddik mas
8 o, , zését, kozremiiko- , .
felvilagositd prog- | szereket, a lehetsé- . -, szakmak (egészség-
A " . s dik a prevenciok- . .
ramok szervezésé- | ges szlirések korét, b gy, civil szerveze-
1 e 1 . an. e s
ben miikddik koz- programokat. tek, alapitvanyok
re. stb.) képviseldivel.
. Elfogadja a rehabili-
Azonositja a reha- . g J,
. , talando esetleges w .
bilitacio akadalyo- . s , ., Feleldsséget vallal a
. ron . | Ismeri a rehabilitd- | személyes hidnyos- s
z6 és segitd eszko- . e e, . . sajat és a csoport
9 o . cio, habilitacio sagait. Elkotelezett fr s
zeit, részt vallal a , . . munkajaért egy-
e fogalmat. a tarsadalmi befo- .
rehabilitacio fo- R s arant.
. gadas eldsegitése
lyamatéaban. gy
rant.
Adekvatan alkal- . s
Pszicholdgiai 6nal-
mazza kompeten- L .
. . y Munkavégzése so- | losaggal rendelke-
cia hatérain beliil a , B . . s
e g ran szem el6tt tartja | zik kompetenciajat
személyiség- Ismeri és érti a R o LA A
. . . . L az énvédd mecha- érint6 kérdésekben
10 lélektani, a szoci- | pszicholdgiai alap- . . .
dlpszicholdgiai és fogalmakat nizmusokat és az ¢és feladatokban,
3 ' alkalmazkodas ké- | amely a felelds cse-
s . pességeét. lekvés szabadsaga-
szocidlgerontologi val fAr eeviitt
ai ismereteit. Jaregyutt
Szem el6tt tartja az
C e 1d6s6désbdl adddo | Onalloan segitséget,
Ismeri az 1d6so6dés e s . , , .
. . g valtozasok problé- utmutatast nyujt a
Felismeri az id6- | egészségligyi, ¢élet- . . o
11 . it Al g - A . mait, empatikus a beteg részére az
sodés valtozasait. tani, korélettani 1 .
e beteg szubjektiv akut problémak
valtozésait. o e . .
panaszait, tiineteit esetében.
illetden.
. T Torckszik az cloite
Is,mertetl az idSsek Ismeri az id6sek orekszik az elolte
tarsadalmi helyze- | _, . let-mentes kommu-
ot s feli ; tarsadalmi helyze- nikéciora. eondol-
Yo, o5 TLSIMEN tét, a magyaror- c1ord, gonco Onalloan tudja ké-
jellemzd szocidlis szagi demogréfiai kodasra, az egyén vetni a tudomanvos
12 | problémaékat, azok jellemzéi és tulaj- Y

hatasait.

Feltarja a kliens
helyzetét, szocialis

sajatossagokat €s
az ebbdl fakado
kovetkezményeket.

donsagai alapjan az
Osszefiiggések meg-
értésére.

¢s jogszabalyi val-
tozéasokat.
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problémait, €s
azonnal megteszi
adekvat jelzéseit a
szolgaltato-
rendszeren beliil.

Megtervezi a gon-
dozasi, apolasi

Ismeri a gondoza-
si, folyamatot, az

Szem elott tartja a
paciens allapotat
tervek kidolgozéasa
soran. Kliensei ira-

Segitséget €s utmu-
tatast nyujt az idos
ember szamara a

1 . A aba torekszik 1¢ 1da-
3 folyamat és foglal- | apolasi, foglalkoz- Sar.g[a;z (;er fso Zla J- psr;]?aim]fjl meﬁ;ﬁ?
koztatds modjat. tatasi terv elemeit. Jat maga e 10sac an. BEYUH
tatasara, a kolesonos kodik az apolo,
bizalom kiépitése gondozo team-mel.
érdekében.
izhrzieérilnﬁeld\?i Torekszik a megfe-
oruak onmegva C lel foglalkoztatési
16sitasi szandékat | Ismeri az id6sko- v o . ,
és a megfelelé rtiak Snmegvalosi- lehetéségek biztosi- | Felel6sséget vallal a
. . tasara, az iddsek It é jat
foglalkoztatasi tasat, aktivitasat asara, az 1¢ose CSOPOTL 5 4 Sd)a
14 . o e .. | aktivitdsanak foko- | munkéjaért a fog-
lehetdségeket, eldsegitd technika- . A
mindezeket alkal- | kat, modszereket | “ooor ﬁgyelemb.e lalkoztatds miikod-
mazza. A foglal- tud kidolgozni. Veve az egeszsegl, tetéscben.
koztatdsokat meg- psziches allapotu-
fore kat.
valositja.
Tisztaban van Belatja az egyén
Fejleszti az 1dds azokkal a képes- | valtozo képességeit, | Az idds ember min-
emberek képessé- | ségvaltozasokkal, | éstorekszik a valto- | dennapi boldogulé-
15 geit, megakada- amelyek akada- zas mértékének sat biztositva Uj
lyozza a szellemi lyozzak az idds megfelelden 1j megoldasi javasla-
hanyatlasukat. mindennapi boldo- | mddszerek alkalma- | tokat kezdeményez.
guldsat. zasara.
Felismeri a koros Tis,Zté.b?n vana Empatikus a beteg A Cs?pat t”aghj_alval
. . geriatriai betegek o egyiittmiikddve
oregedes jeleit, a AR ember fizikai €s ” o,
16 AN apolasanak, gon- o . segiti a fizikai és
geriatriai korképek . . lelki valtozasait X ,
tineteit dozasanak tevé- Aletden lelki egyensuly
) kenységével. ' megteremteését.
Tapasztalataval Empatikus a hal- Maedra nézve kite
segiti a haldoklo dokloval és a gya- lez (’Sgnek tartia a szo-
17 beteg apolasat, Ismeri a haldoklas | szoloval egyarant, cilis szakJrnai &
gondozasat, részt ¢és gyasz fazisait. igyekszik egyénre o
. . . etikai irdnyelvek
vesz a temetes szabottan tamogatni eléirasait
elékészitésében. Oket. )
Megfogalmazza és Szem el6tt tartja a
. \ . I szichiatriai beteg- , .
jelzi felettesének a | Ismeri a pszichiat- Eé Zek esetleoes k%- Masokkal egyiitt-
pszichiéatriai bete- riai betegségek Vge tkezméngeib(’)’l miikddve felkésziil
18 gek egyéni sziik- | tiineteit és a pszi- Y a beteg ember foga-

ségleteit, segit
azok kielégitésé-
ben.

chiatriai kérképe-
ket.

adodo személyiség-
valtozasokat, hogy
szakmai felettesé-
nek jelezni tudja

désara és gondoza-
sara.
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azokat.

Megakadalyozza a
pszichiatriai bete-
gek tarsadalmi

Ismeri a pszichiat-
riai betegeket ove-

Torekszik a tarsa-
dalmi egyenl6tlen-

Csapatmunkéban 1j
megoldasi stratégi-
ak kidolgozasaban
vesz részt a diszk-
riminativ megnyil-

19 eloitéletének ki- z6 tarsadalmi el6i- X LT, vanulasok ellen, és
L 1 . S ségek ¢és eloitéletek . .
alakulasat felvilad- | téleteket, stigma- ) ‘o részt vesz a tarsa-
(o csokkentésére. . .
gosito programok kat. dalmi befogadas és
szervezése altal. elfogadas erdsitése
érdekében szerve-
zett feladatokban.
Kész a kozos mun-
Részt vesz a ko- . D, kavégzésre az alap- | A csapat tagjaként
. e Ismeri a pszichiat- | . . iy h
z0sségi pszichiat- . . ¢s a szakositott ella- segiti a klienst a
SRR riai alap- és szako- | , . S ,
20 riai ellatas meg- , R tasi formak képvise- | személyre szabott
. sitott ellatasi for- e s
szervezésében, mékat 16ivel, k6zos mun- | ellatasi forma meg-
mikodtetésében. kavégzést kezdemé- talalasaban.
nyez.
Pontosan végzi a ..
g . e sapatban egyiitt-
pszichiatriai bete- _ Betartja a meglévd C,, P sy
R Tisztdban van a . miikodve megolda-
gek intézményi . dokumentacios pro- p
. pszichiatriai in- . . sokat kezdeményez
21 gondozasanak ad- . tokollt és a felelds e
L tézményi doku- . . a teljes kort doku-
minisztracios €s . adatkezelés szaba- AR
e mentacios renddel. . mentécio kidolgo-
dokumentacios lyait. . .
. zésa érdekében.
feladatait.
Felismeri a szen-
. | ¢ )
Feltarja a szenve- Yede ybetegseg Szem el6tt tartja , .
. . tiineteit, a beteg- . . Masokkal egyiitt-
délybetegek speci- . NS szenvedélybetegsé- 1 e e
N . séggel jar6 modo- e miikddve felkésziil
alis sziikségleteit, e, gek esetleges ko-
22 , 1w 1 sult személyiség- L a beteg ember foga-
kozremiikodik . vetkezményeibdl Lo ,
g szerkezetet €s a 1 T, dasara ¢és gondoza-
azok kielégitésé- . . adodo személyiség- ,
terapias szer visel- e s sara.
ben. . valtozasokat.
kedésre gyakorolt
hatasat.
Megakadalyozz ..
cga adE} yozzad Csapatban egylitt-
szenvedélybete- . " .
Ismeri a szenve- . . , mikodve 1) megol-
gekkel kapcsolatos . P Torekszik a tarsa- L. Y .
g S délybetegség tar- . . dasi stratégidkat
tarsadalmi elditéle- S dalmi egyenldtlen- | . . .
23 . . sadalmi hatasat, az . o javasol és dolgoz ki
tek kialakulasat Ay . ségek, stigmak . L2
o el6itéleteket, stig- ~ o a diszkriminativ
felvilagositd prog- , csokkentésére. o
. makat. megnyilvanulasok
ramok szervezése
, ellen.
altal.
‘s . Kész a kozés mun- | A csapat tagjaival
Megvalositja a Ismeri a szenve- (o - g
. . . kavégzésre az alap- kozosen segiti a
szenvedélybetegek délybetegek in- , , , . .
24 N . . 2. =, . | ésaszakositott ella- | klienst a személyre
fizikai, lelki gon- tézményi ellatasi .. 1. s
. - tasi formak képvise- | szabott ellatasi for-
dozasat. formait. r
16ivel. ma megtalalasaban.
o5 A szenvedélybete- Tisztaban van a Betartja a meglévo Uj megoldéasokat

gek intézményi

szenvedélybetegek

dokumentécids pro-

kezdeményezhet
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gondozésa soran
alkalmazott admi-

intézményében
alkalmazott doku-

tokollt és a felelGs
adatkezelés szaba-

csapatmunka kere-
tén belill a teljes

nisztraciot, doku- | mentacios renddel. lyait. korti dokumentacio
mentaciot ponto- kidolgozésa érdeké-
san vezeti. ben.
. . Elf jaaf - A L.
Feltarja a fogyaté- ogadja a fogya Onalloan végzi a

kossaggal €16 sze-
mélyek specialis

Ismeri a fogyaté-

tékossaggal €16
személy altal meg-
hatarozott szlikség-

sziikségletkielégités
t, illetve javaslato-

26 sziikségleteit, és | kossag fogalmat és P kat tesz a magasabb
v o1 g e let-kielégitési sor- o
kozremiikodik fajtait. " . rendil sziikségletek

e rendet, de torekszik St
azok kielégitésé- o r 1 e kielégitésének lehe-

ben a szlikségleti hierar- thséoeire

' chia betartasara. getre.
Megvalositja a Ismeri a fogyaté- Elkotelezett a fo-

. ; kossaggal €16 sze- ; , O ) L .

fogyatékossaggal mélvekre vonatko- gyatékossaggal é16 | Onalloan fejlesztési
€16 személyek Sy VY személyek fejleszté- | tervet készit és ja-
. e - 70 egyéni fejlesz- - ;

27 egyéni fejlesztési, tés és foglalkozta- se irant. Nyitott az | vaslatokat fogalmaz
foglalkoztatasi tasi terv lehetdsé- Uj fejlesztési lehetd- meg a fejlesztés
tervével kapcsola- geit, elemeit, mod- ségekre, jo gyakor- | feladatait illet6en.

tos feladatokat. ’ jait ’ latokra.
Elfogadja és az ella-
tottal is elfogadtatja
a gyogyaszati se-
gédeszkoz sziikség-
szerliségét.
Torekszik arra,
st hom B | p captagida
|4 BYogyasza . S o8y . egylittmikodve
segédeszkozokrdl, | Ismeri a gyogya giak és eszkdzok seaiti az cllatott
kozremiikodik szati segédeszko- hatékonysaganak &l .
28 ek oy o N e | személy gyogyasza-
azok beszerzésé z0k fajtait, beszer jellemzo6irdl, ener i seatdesohbz-
ben. Bemutatja z¢ési lehetéségeit. | giafogyasztasukrol, gecesz’

, .. . , hasznalatat, és fel-
hasznalatukat az kornyezeti hatasuk- iigyeli azt
ellatott szamara. rol. ’

Fontosnak tartja
ezen jellemzok is-
meretét, javaslatot
tud tenni az alterna-
tivak kozotti valasz-
tasra.
Megfogalmazza a
szervezet mikodé- . .
sének problémiit, 'fe”;frf'ef‘ez i@g“ Elfogadja abeteg | Onallo dontést hoz
tiineteit. ik désg ¢ Feli’s- ember szubjektiv a betegségek kiala-
29 ) panaszait, empati- kulasa és tiinetek

Tisztaban van az-
zal, hogy mikor
szlikséges a tovab-
bi jelzések megté-

meri a normal mi-
kodéstol eltéro
jeleket.

kus azok megsziin-
tetése irant.

megjelenése kap-
csan.
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tele.

Megfogalmazza ¢és
azonositja a lehet-

Ismeri a betegsé-
gek terjedési mod-

Torekszik a jarva-
nyok elkeriilésére a

Vezet6i és orvosi
iranyitassal preven-
tiv feladatokat 1at el
a jarvanyok kialaku-

30 N . jait, a kérokozok . | lasanak megel6zése,
séges jarvanytani . , kompetenciahatarai teriedésénok
eseteket formait, behatold- betartasaval crjecesenel meg-
' sanak modjait. : akadalyozasa érde-
kében.
Yy e . 16tt tartj Y,
Feltarja ¢és jelzi az Szerg © §zer:zé 2 a Orvosi iranyitassal
id6sek, pszichiatri- EYOBYSzZErezes segitséget nyujt a
ai betegek, szen- sziikségszerliségét, ; .
, . . X , gyogyszeres terapia
. Ismeri a gyogysze- | és ennek az ellatot- s
vedélybetegek, o L. w1 o n megvalositasaban, a
31 p - rek fajtait, beadasi | tal torténd elfogad- .
fogyatékossaggal Y g . o munka-, tiiz-, bal-
i : modjait. tatasban segitséget L st
€16 személyek . Y eset és kdrnyezet-
. L. nyujt a szakéapolas- delmi feladatok
gyogyszerezési . védelmi feladato
AN ban dolgozo csapat- C
nehézségeit. ellatasa mellett.
tagoknak.
Sziikség esetén . . o ,
Ismeri az elsOse- p . Onalléan vagy ma-
alkalmazza az el- . e . Szem el6tt tartja az o
.o e gélynyljtas szaba- ., sokkal egyiittmii-
sOsegélynytjtas . . . emberi ¢let meg- N .
32 . : lyait. Felismeri a . : kddve hoz dontése-
gyakorlati elemeit . y s mentését, a veszély- . .
P veszélyezteto alla- R ket az életmentés
(sebellatas, ujra- helyzet elharitasat. ,
Elesztés stb.) potokat. folyamataban.
Megtervezi agon- | Ismeria gondoza- | Kész a kdzds mun- Masokkal egyiitt-
33 dozas €s apolas si, apolasi felada- kara a gondozo, miukodve végzi a
lépéseit, folyama- tokat egy ellatott apold csapattagok- | gondozasi, apolasi
tat. kapcsan. kal. feladatokat.
Az egyének prob-
lémainak megolda- . s
o Ismeri a szocialis- " .
sakor hasznalja a . . Szem el6tt tartja a . 14
o munka szintereit, . . Személyre sz016
szocialis munka i1 e kliens/ellatott hely- .
S értékeit, elméleteit, , , g megoldasokat keres
34 értékeit, és az el- e zetét a tarsadalmi L
. . valamint érti a tar- . . a munkavégzése
méleteket Ossze- .. | konfliktusok kezelé- ,
. sadalomtudomanyi soran.
kapcsolja a gya- 5sszefiiooéseket se mellett.
korlati kivitelezés- &8 '
sel.
Kialakitja az etikai
alyoknak - . .
szabd yoknax mneg o Nyitott az uj megol- | A csapattagokkal
felel6 kapcsolat- Tisztaban van a , et T N -,
. o1 dasokra a kiilonbo- | egyiitt miikodve hoz
rendszereit (pl. szocialis munka ,, . s .
35 P L, | z0 kapcesolatok ha- dontéseket a kli-
segitd-kliens, segi- | értékeivel és etikai . 1w 1 . . ,
s ron g o tékony miikodése ens/ellatott érdeké-
té-segitd, segitd- szabalyaival. . .
vezetd, segits- érdekében. ben.
szakma).
Segit6 feladata Tisztaban van a Torekszik a kulcs- Segitséggel ¢és ut-
36 soran hatékonyan szocialis munka kompetenciak mutatassal hasznélja
hasznalja az elko- | kulcskompetencia- | egyensulyban tarta- | a kulcskompetenci-
telezOdés, érték- | ival, a beavatkozas sara. akat, segit az 6nallo
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rend, kommunika-
cio, sziikséglet-

felmérés, tervezés
¢és képessé tevés
kompetenciakat.

eszkozeivel.

dontéshozatalban.

Segitséget nyljt az
esetvezetés folya-
mataban, segit
feltarni a probléma

Ismeri a problé-
mamegold6 modell

Javaslatokat tesz a

Segitséggel és ut-
mutatassal bekap-
csolodik az esetve-

5 5 - g : i- etés folyamataba,
37 le’nyeget,, ?megol fazisait, a felmérés lehetséges megolda zetes toly
dast segit6 és aka- sokozeit sokra. ertekeli az ered-
délyoz6 tényezdket ' ményt.
¢s a megoldas
modjat.
Segitséget nyljt a
kriziskezelés fo-
lyamataban. A
l¢lektanilag kriti- Ismeri a krizis- Szem el6tt tartja az . ,
, . . R Diplomads szakem-
kus éllapotok okait | helyzeteket és tud- | egyéni elvardsokat, , C
. o . et . ber tdmogatasaval
38 | felismeri, és javas- | ja, hova kell for- ¢és 0sszehangolja a o 1
- o N segiti a krizisbdl
latot tesz a megfe- | dulni ilyen esetek- | kozvetlen kornyeze- . .
y A . vald kimozdulast.
lel6 megoldasi ben. tével.
stratégiak kialaki-
tasahoz, végrehaj-
tasdhoz.
Ismeri a csoport A csapattagokkal
Egyitittmikddik a mert a tsop Elfogadja a csoport | egyiittmiikodik an-
mikodésének sza- RN . .
csapattagokkal a o szabalyait, és ké- nak érdekében,
39 balyait, a csoport- ; - g
feladatok megol- Kohézio lénveset szen all a k6zos hogy a rabizott fel-
dasa érdekében. 710 Jenyeg munkara. adatokat felel0sség-
és modjat. ”
tudattal elvégezze.
Ismeri és felismeri
. arkf)zos.seg mulf(’)'— FelelSsséget véllal a
A kozosség prob- | désére, interakcioi- . I, s ias
s s , .| Kész egylittmiikod- sajat munkajaért
Iémainak feltarasat | ra vonatkozo6 elmé- A . . .
. A . ni a k6zosség tagja- annak érdekében,
40 ¢és a megoldasi leteket, valamint L , )
it 11 o ival és mas szakem- | hogy a tarsadalmi
stratégiak kialaki- az egyensuly ki- . N
f e e AR . berekkel. elvarasokkal 6ssz-
tasat eldsegiti. alakitasara torekvo
i o hangot teremtsen.
intervencids mod-
szereket.
Alkalmazni tudja . . Onall6 javaslatokat
. Szem el6tt tartja a
az adott kliens . . (e fogalmaz meg, de
. . Ismeri és bemutat- | kliens problémajat, . .
érdekeben a lehet- ja a szocialpolitika | és igyekszik a sza- masokkal egylitt-
41 séges szocialpoli- y P gy miikédve hoz don-

tikai lehetOségeket
(ellatasokat, szol-
géltatasokat).

tdmogatasi és ella-
torendszerét.

mara legadekvatabb
megoldast kivalasz-
tani.

téseket a tarsadalmi
eroforrasok eloszta-
saban.
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7. Agazati alapvizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

7.1 Az agazati alapvizsgara bocsatas feltétele: a tanuld, illetve a képzésben részt vevod
személy &gazati alapvizsgara az dgazati alapoktatasban vald részvétele alapjan
bocsathato.

7.2 lrasbeli vizsga
7.2.1 A vizsgatevékenység megnevezése: A segito foglalkozas alapismeretei
7.2.2 A vizsgatevékenység leirasa

Az irasbeli vizsgatevékenység az alabbi tanulasi eredmények mérésére és értékelésére

iranyul:

e szakmai személyiségfejlesztés (kommunikacios készségfejlesztés, viselkedéskul-
tura, realis énkép, konfliktuskezelés)

e Altaldnos pszicholdgiai, fejléddéslélektani és szocidlpszicholdgiai ismeretek

szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatorendszer

e cgészségiigyi alapismeretek (az emberi test, népegészségtani, gyogyszertani alap-
ismeretek, egészségkultura, kdrnyezetvédelem)

o clsdsegélynyujtasi alapismeretek

e tarsadalomismeret (tarsadalomismeret alapjai, demografiai és népesedési alapis-
meretek, az emberi sziikségletek rendszere, a mai magyar tdrsadalom, csalad és
haztartas)

e szocialis ismeretek (humdn szolgaltatdsok, szocidlis elldtorendszer és intézmé-
nyei, szocialis gondoskodas)

Az iréasbeli vizsga egy feleletvalasztos és feleletalkotos tesztsor (tesztlap), amely tar-
talmazzon 30 kérdést az alabbi feladattipusokbdl (feladattipusonként 5-5 feladat):

e Egyszerli feleletvalasztds (A tesztkérdésekben egy egyszerlien megfogalmazott
kérdéshez négy valasz tartozik, melyek koziil ki kell valasztani a legmegfelelobb-
nek tartott valaszt, illetve annak betiijelét.)

e Asszocidcid (Fogalmak és allitasok talalhatok, amelyek kozott ki kell talalni a lo-
gikai kapcsolatot. Az allitasok az egyik (,,A”), a masik (,,B”), illetve mindkét fo-
galomra (,,C”) vagy egyik fogalomra sem (,,D”) igazak.)

o Hibakeresd egyszerii feleletvalasztas (Négy meghatarozas tartozik egy kérdéshez,
melyek koziil az egyik helytelen allitast tartalmaz, ennek a betlijelét kell bekari-
kazni.)

e lgaz-hamis egyszerii feleletvalasztas (Ot egyszeriien megfogalmazott kérdéshez
0t-0t darab valaszlehetdség tartozik, ezek koziil meg kell hatarozni, hogy melyik

valasz igaz és melyik hamis. A felsorolt allitdsok mogé ,,I” (igaz) vagy ,,H” (ha-
mis) betlit kell irni.)

e Mondatkiegészités (A mondatkiegészités feladatban 6t olyan mondat olvashato,
melyeknek egy-egy szava helyett pontok allnak, és az egy-egy beillesztendd szo6
teszi szakmailag, tartalmilag értelmezhetévé a mondatokat.)

e Fogalom meghatarozasa (5 darab definicio kifejtése.)
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7.2.3
7124
7.2.5

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idotartam: 90 perc

A vizsgatevékenység aranya a teljes dgazati alapvizsgan beliil: 30 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

A javitas a feladatsorhoz rendelt értékelési utmutatd alapjan torténik. Az egyes fel-
adattipusok aranya és értékelése:

szakmai személyiségfejlesztés (kommunikacios készségfejlesztés, viselkedéskul-
tura, realis énkép, konfliktuskezelés): 10%

altalanos pszichologiai, fejlédéslélektani és szocidlpszichologiai ismeretek: 10%
szocialis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi ellatorendszer: 20%

egészségligyl alapismeretek (az emberi test felépitése, népegészségtani, gyogy-
szertani alapismeretek, egészségkultira, kdrnyezetvédelem): 20%
elsésegélynyujtasi alapismeretek: 15%

tarsadalomismeret (tarsadalomismeret alapjai, demografiai és népesedési alapis-
meretek, az emberi sziikségletek rendszere, a mai magyar tarsadalom, csalad és
haztartas): 5%

szocialis ismeretek (human szolgaltatasok, szocidlis ellatérendszer és intézmé-
nyei, szocialis gondoskodas): 20%

7.2.5.1 Az értékelés szazalékos formaban torténik.

7.2.5.2 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd Osszes

pontszam legalabb 51 %-at elérte.

7.3 Gyakorlati vizsga

7.3.1 A vizsgatevékenység megnevezése: A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
ellatas tevékenységformai

7.3.2

A vizsgatevékenység leirasa

A gyakorlati vizsgatevékenység két vizsgarészbdl all.

1.

vizsgarész: Portfolio: A tanuld szobeli eldadassal kisért prezentacid keretében
bemutatja a személyes érdeklddését és motivaciojat az agazat, valamint a szocia-
lis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi segité szakmak irant. A prezentaciot eldze-
tesen megkiildi a vizsgat szervezd szakképz6 intézménynek a vizsga elétt 10 nap-
pal.

vizsgarész: Demonstracio: Az dgazati alapoktatasban elsajatitott szocialis dgaza-
ti ismeretei alapjan a szakképzd intézmény altal dsszeallitott tevékenységlistabol
valasztva bemutatja a leirt feladat végrehajtasat (demonstracio).

1. vizsgarész leirasa: Portfolio

Minimum 10, maximum 15 didbol all6 prezentacio elkészitése, melyet a tanul6 a
vizsga el6tt 10 nappal lead az agazati alapvizsgat szervezd szakképzo intézmény-
nek.

A tanul6 a prezentaciot a vizsga sordn személyesen, a vizsgabizottsag el6tt bemu-
tatja, legfeljebb 20 percben. A vizsgabizottsag, értékelése kialakitisahoz a pre-
zentacid bemutatésa el6tt feltett kérdésekre kapott valaszokat is értékeli, melyekre
a tanulo legfeljebb 10 percben valaszol.

Elvaras, hogy fotodokumentacio, szkennelt dokumentum csak abban az esetben sze-
repeljen, ha az relevans ¢és sziikséges az eléadas szempontjabol. Nem a tanulorol ké-
sziilt fénykép, valamint személy(ek)et abrazold fotd, szerzdi jog, szabadalom, véd-
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7.3.3

7.3.4

7.3.5

jegy alatt all6 miivek esetén a forras, illetve hozzajarulas megjelolése sziikséges.

A prezentacio elsddlegesen a tanulok személyes érdeklédését, attitiidjét, kommunika-
cios készségét, képességét hivatott bemutatni. A tanulonak a vizsgabizottsaggal foly-
tatott szakmai kommunikécidja egésziti ki a gyakorlati vizsgatevékenységet.

A 2. vizsgarész leirasa: Demonstracio

Az é4gazati alapoktatasban elsajatitott apolas, gondozas, szabadid6-szervezés, foglal-
koztatas, adminisztracio, els6segélynyujtas és kozegészségligyi tanuldsi eredmények
alapjan a tanuld a szakképzd intézmény altal Osszeallitott tevékenységlistabol va-
lasztva bemutatja egy leirt feladat végrehajtasat (demonstracid) tantermi koriilmé-
nyek kozott. A tevékenységlistanak legalabb 20 elemiinek kell lennie. Egy adott te-
vékenység legalabb 2, legfeljebb 4 témakor ismereteit és képességeit tartalmazza.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 50 perc (1. vizsga-
rész 30 perc, 2. vizsgarész 20 perc)

A vizsgatevékenység aranya a teljes dgazati alapvizsgan beliil: 70 %
A vizsgarészek aranya a gyakorlati vizsgatevékenységen beliil:

1. vizsgarész: 30 %
2. vizsgarész: 70 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
Az 1. vizsgarész értékelési szempontjai: Portfolio
Ertékelési szempontok:

e Szakmai tartalom mindsége: szakszeriiség, tényszerliség, targyszeriiség, érdeklo-
dést keltd jelleg. Meértéktartdban sajat tapasztalat/élmény/vélemény is helyet
kap(hat) a szakmai tartalom kifejtésében. A prezentacié megfeleld, ha a tanul6 a
hozzaszolasokra, kérdésekre tartalmi valaszokat ad, a tanuld reagaldsa mindségi.
(50 %)

e FElbadoi stilus: felkésziiltségével, alkalomhoz ill6 megjelenésével, magatartasaval,
eléadasmodjaval, érdeklédésével, kérdésekre adott valaszaival kifejezi a tanulo a
bemutatott prezenticid tartalméval vald azonosulédsat, eldaddsa kozben a szak-
nyelvet hasznalja. (25 %)

e Prezenticid/szemléltetés: a diaképek rendezettsége, funkcionalitdsa, a szinek és
betliméret megfelelosége, a verbalis kommunikécido tdmogatja a prezentici-
Ot/szemléltetést; helyesiras, nyelvhelyesség, a prezentacid Osszképe, igényessége.
(25 %)

A 2. vizsgarész értékelési szempontjai: Demonstracio

Az aldbbi szempontsor mentén sziikséges megfigyelni és értékelni a gyakorlati mun-
kavégzés szakszerliségét, mindségét, eredményességét:

e a munkateriilet el6készitése, a munkavégzéshez valo elokésziiletek €s felkésziilés
mindsége (15%);

e higiéniai szabalyok betartasa (15%);

e Kkivitelezés/megvaldsitds modjanak és litemezésének megvalasztasa, szakszerli ki-
vitelezése (20%);

e megismert szakmai protokoll betartasa (15%);

e a kommunikécié formaja, mddja, mindsége, a verbalis €s nonverbalis kommuni-
kacid 6sszhangja (15%);
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e odafigyelés, tiirelem, udvariassag, empatia (10%);
e kompetenciahatdrok betartdsa (5%);
e a sziikséges dokumentécio vezetése (5%).

7.3.5.1 Az értékelés szazalékos formaban torténik.

7.3.5.2 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd Osszes pont-
szam legalabb 51 %-at elérte.

7.4  Alapvizsgéval betolthetd munkakor FEOR szama

Agazati alapoktatas FEOR- | FEOR megneve- | Alapvizsgaval betolthet6 munka-
megnevezése szam zése kor(ok), tevékenységek
Szocialis - - -

7.5 A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, mddja, és feltételei: -
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8. A szakmai vizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

8.1 Szakma megnevezése: Szocialis és mentalhigiénés szakgondozo

8.2 Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:

8.2.1

8.2.2

8.2.3

A szakmai vizsga megkezdésének feltétele a portfolio elkészitése, valamint a
vizsgakOzpontnak torténd leaddsa a szakmai vizsga megkezdése el6tt legalabb 10
nappal. A vizsgakdézpont a portfolio leaddsara korabbi idépontot is meghatarozhat.

Valamennyi eldirt képzési évfolyam és az egybefliggd szakmai gyakorlat eredményes
teljesitése.

Szakmahoz kotddd tovabbi sajatos kovetelmények: -

8.3 Kozponti interaktiv vizsga

8.3.1

8.3.2

A vizsgatevékenység megnevezése: Szocidlis és mentalhigiénés szakgondozo
szakmai ismeret

A vizsgatevékenység leirdsa

Szamitogép alkalmazasat igényld, interaktiv, kozponti vizsgatevékenység a szakira-
nyu oktatds szakmai kdvetelményeinek (tanuldsi eredményeinek) — amelyek a képes-
ség, tudas, attitid, felelésség, autonémia elméleti tudasanyagaval kapcsolatosak —
mérésére szolgal, amelyhez a kdvetkezd séma szerint kell 6sszedllitani tesztsort:

Feleletvalasztos tesztsor, amely az alabbi feladattipusokat tartalmazza:

e Egyszerli feleletvalasztas: a tesztkérdésekben egy egyszerlien megfogalmazott
kérdéshez négy valasz tartozik, melyek koziil ki kell valasztani a legmegfeleldbb-
nek tartott valaszt, illetve annak betlijelét.

e Asszociacio: fogalmak és allitdsok kozott kell megtalalni a logikai kapcsolatot.
Az allitasok az egyik fogalomra, a masik fogalomra, mindkét fogalomra, illetve
egyik fogalomra sem vonatkozhatnak.

e Relécidanalizis: a tesztkérdés helyes megvalaszolasahoz gondosan el kell olvasni
az Osszetett mondatot, amelynek az elsé része és masodik része is egy-egy igaz
vagy hamis allitast tartalmaz, tovabba — amennyiben mindkét mondatrész igaz — a
masodik indokolhatja vagy sem az els6é részben megfogalmazott allitast. Mind-
ezek figyelembevételével az Osszefiiggés-elemzo, illetve relacidanalizis tipusu
tesztkérdésekben 6t kombindcié adodik, melyek koziil az adott sszetett mondatra
vonatkozo6t kell megtalalni, €s annak betiijelét megadni.

e Hibakeresd egyszerii feleletvalasztas: négy meghatarozas tartozik egy kérdéshez,
melyek koziil az egyik helytelen allitas. A helytelen valasz betiijelét kell megje-
161ni.

e Mondatkiegészités: 6t olyan mondat olvashatd, melynek egy-egy szava helyett
pontok allnak, melyek helyére az elére meghatarozott értékkészletbdl valasztott
sz0 teszi igazza az adott mondatot.

e lgaz-hamis: egy-egy allitas, amelyeknél eldontendd, hogy igazak (I) vagy hami-
sak (H).

e Fogalomdefinicio: a vizsgazo fogalom-definici6 alapjan vélasztja ki elére megha-
tarozott értékkészletbdl a definicidnak megfeleld fogalmat.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 120 perc
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8.3.3
8.3.4

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 25%
A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
Az Osszértékelés szazalékos formaban torténik.

A vizsgatevékenység leirasaban szerepld feladattipusokbol egybefiiggd feladatsor ké-
sziil, ahol a vizsgatevékenységen elérheté maximalis pontszam az alabbiak szerint
oszlik meg:

Egyszer( valasztas — 5 db kérdés, jo valaszonként 1 pont, Gsszesen: 5 pont értékben.
Asszociacio — 5 db kérdés, jo valaszonként 1 pont, 6sszesen: 5 pont értékben.

Relacidanalizis — 5 db kérdés, jo valasz esetén kérdésenként 1 pont, Gsszesen: 5 pont
értékben.

Hibakeresd egyszerii valasztas — 5 db kérdés, jo valasz esetén kérdésenként 1 pont,
0sszesen: 5 pont értékben.

Mondatkiegészités — 5 db mondat, jo kiegészités esetén mondatonként 1 pont, Ossze-
sen: 5 pont értékben.

Igaz-hamis — 5 db allitas, jo valaszonként 1 pont, dsszesen: 5 pont értékben.

Fogalomdefinicio — 10 db definicid, j6 valasz esetén definicionként 2 pont, dsszesen
20 pont értékben.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgdzo a megszerezhetd Osszes pont-
szam legalabb 40%-at elérte.

8.4 Projektfeladat

8.4.1

8.4.2

A vizsgatevékenység megnevezése: Szocidlis és mentalhigiénés szakgondozo
projektfeladat

A vizsgatevékenység leirasa

Portfolio

A portfolio részei:

a) A gyakorl6 intézmény bemutatasa: altalanos ismerteté a gyakorld intézményrdl,
SZMSZ, személyi és targyi jellemzOk bemutatdsa, minimum 2 oldal, maximum 5
oldal terjedelemben.

b) Egy kivalasztott ellatott személy életitjanak bemutatasa, illetve sziikséglet-
listajanak feltérképezése gondozasi €s mentalhigiénés szemszogbdl, valamint a
gondozasi feladatok, a javasolt megoldasok bemutatasa (esetmunka).

Formai kovetelmények:

Minimum 20 oldal, maximum 40 oldal 6sszterjedelemmel (ebbdl az a) rész minimum
2, maximum 5 oldal), Arial 12-es betiiméret, 1.5 sortavolsaggal, spiralozva.

Leadasi hataridok:

- avizsgazo leadja a portfoliot a szakmai vizsga megkezdése el6tt 30 nappal 1 pél-
danyban a képzd intézmény részére,

- aképzo intézmény feleldse a portfoliot a részletes biralattal egyiitt a vizsgakodzpont
részére atadja a vizsgat megeldzden legkésébb 10 nappal.
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8.4.3

8.4.4
8.4.5

A portfolié témavezetdje lehet az adott képzésben oktatd tanar, akivel a vizsgazo a
dolgozat megirasanak ideje alatt minimum 3 alkalommal konzultal.

A biralatot a képzésben nem résztvevd, gyakorld intézményben dolgozd diplomas
munkatars végezze.

A portfolié biralata soran megfogalmazodott kérdéseket (2-4 db) a vizsgdzo a portfo-
116 bemutatdsa soran megvalaszolja.

Az Osszefliggd, 160 ords szakmai gyakorlat gyakorlati napldja és a gyakorlaton torté-
no részvételrdl szolo igazolas a portfolio mellékletét kell képezze.

A portfolidhoz készitett prezentdcidé minimum 15, maximum 30 diabol éalljon, ame-
lyeket e-mailben el kell kiildeni a témavezetd részére a vizsga elétt 15 nappal.

A vizsgatevékenység végrehajtasara (bemutatds) rendelkezésre allo iddétartam: 30
perc

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 75%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az értékelésnek harom része van:

1. A portfolio készités folyamatanak értékelése — maximum 30 pont

szakanyagok gytjtése, feldolgozasa,

hataridok betartasa,

konzultaciokon valo aktiv részvétel,

pontos felkésziilés a munka elkészitéséhez,

portfolidban a készités folyamatahoz kapcsolodd anyagok, jegyzetek, a rész-

fejezetek, a dolgozat készitése kozben keletkezett produktumok bemutatasa,

e az esetmunkéval kapcsolatos személyes élmények megfogalmazasa a konzul-
taciok alkalmaval,

e a témavezetdvel és mas érintett személyekkel valo jo egyiittmiikodes, amit a
témavezetd szoveges értékelése tartalmaz,

e 3 portfoli6 nem tartalmaz stlyos nyelvtani, nyelvhelyességi €s helyesirasi hi-

bakat.

2. A kész portfolio tartalmanak, eredményének értékelése (a témakiiras és a va-
lasztas szabadsaganak lehetésége adott) — maximum 50 pont

e mennyire felel meg a kiirt kovetelményeknek,

e mennyire részletes, alapos, a valasztott t¢éméanak megfelelden felépiild / tagolt

e az egyéni fejlodést (a vizsgazd sajat magahoz viszonyitott fejlodését) mennyi-
re tiikrozi,

e a leadott dolgozat a vizsgazo sajat szellemi terméke, az idézeteket, hivatkoza-
sokat pontosan feltiinteti,

e hivatkozik a felhasznalt szakirodalomra,

e alényegi elemeket emeli ki,

e csztétikus, megfeleld papiron irddott, margot és cimeket tartalmaz, a tablaza-
tok, diagramok attekinthetdek, az illusztraciok izlésesek, a dolgozat tagolasa
aranyos,

e acim a tartalommal 0sszhangban van, figyelemfelkeltd, Gtletes,

e a munka tartalma megfelel a valasztott €s eldirt téméaknak, annak fontos kér-
déseit allitja a kdzéppontba, a vizsgazo kifejtette, hogy neki miért azok a 1¢-
nyeges kérdések a témaval kapcsolatban,

e témahoz tartozo szaknyelv alapfogalmait helyesen hasznalja,
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e a portfolio életszerti, kotddik a tarsadalmi valosaghoz €s a helyi viszonyok-
hoz.

3. Szoébeli prezentacié - maximum 20 pont

e a portfolio 1ényegi elemeinek €s az egyéni munka konkrétumainak bemutata-
Sa,

kommunikécids készség,

szakszavak megfeleld hasznalata,

crer

a projektkészités kozben szerzett egyéni tapasztalatainak ismertetése.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgazd a megszerezhetd dsszes pont-
szam legalabb 40%-at elérte.

8.5 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasdhoz sziikséges személyi
feltételek:
e Az interaktiv vizsgatevékenység idGtartama alatt a technikai feltételek biztositasa-
ért felelds személy folyamatosan rendelkezésre alljon.
e Interaktiv vizsgatevékenységhez vizsgatermenként 1 {6 feliigyeld személy és 1 6
folyosoi feliigyeld rendelkezésre alljon.

8.6 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasdhoz sziikséges targyi
feltételek:
e A szakma képzési és kimeneti kovetelményeiben az 5. A szakmai oktatas megszer-
vezéséhez sziikséges targyi feltételek pontban felsorolt eszk6zok megléte.
o Interaktiv vizsgatevékenység esetén megfeleld technikai hattér.

8.7 A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, modja, és feltételei: -

8.8 A szakmai vizsga eredményébe az 4agazati alapvizsgat az alabbi arannyal kell
beszamitani: dgazati alapvizsga: 20%, szakmai vizsga: 80%

8.9 A vizsgan hasznalhatdo segédeszkozokre ¢és egyéb dokumentumokra vonatkozo

részletes szabalyok

e A vizsgatevékenység soran a vizsgazd tudomasara jutott adatokra titoktartasi kote-
lezettség vonatkozik.

e A vizsgatevékenység soran alkalmazott eszkdzok rendeltetésszerli hasznalata, ép-
ségének megovasa.

e Az interaktiv vizsga soran semminemii segédeszk6z nem hasznalhat6.

e A gyakorlati vizsga olyan intézményben szervezhetd, amellyel a vizsgazé nem 4all
munkavallaléi jogviszonyban.

9. A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidopontjaira, a vizsgaidgsza-
kokra vonatkozo sajatos feltételek: -

Jelen képzési és kimeneti kdvetelmény alkalmazasa a szakképzésrdl szolo 2019. évi LXXX. torvény
11.§ (4) bekezdése alapjan a jovahagyas napjat kovetd naptol kotelezo.

Hanko6 Balazs

kulturaért és innovacidért felelés miniszter nevében és megbizasabol
digitalisan alairta:
Poloskei Gaborné

helyettes allamtitkar
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