
 

1/19 

04115011 számú  

Kiterjesztett gyártói felelősségi és termékdíj ügyintéző szakképesítés 

megszerzésére irányuló szakmai képzéseket megalapozó  

programkövetelmény  
 

1 A programkövetelmény, illetve az ennek alapján szervezhető szakmai képzés 

1.1 Megnevezése: Kiterjesztett gyártói felelősségi és termékdíj ügyintéző 

1.2 Ágazat megnevezése: 09 Gazdálkodás és menedzsment 

1.3 Besorolása a képzési területek egységes osztályozási rendszere (KEOR) szerinti kód alap-

ján: 0411 

2 A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzéssel megszerezhető szakké-

pesítés 

2.1  Megnevezése: Kiterjesztett gyártói felelősségi és termékdíj ügyintéző 

2.2  Szintjének besorolása 

2.2.1 Az Európai Képesítési Keretrendszer (EKKR) szerint: 5 

2.2.2 A Magyar Képesítési Keretrendszer (MKKR) szerint: 5 

2.2.3 A Digitális Kompetencia Keretrendszer szerint: 4 

3 A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzéssel megszerezhető szakké-

pesítés és az azzal betölthető munkakör vagy végezhető tevékenység kapcsolata, össze-

függése1: 

3.1 A szakmai képzéshez kapcsolódóan megszerezhető szakképesítéshez szükséges kompe-

tenciákkal szakmajegyzékben szereplő szakma körébe vonható munkaterület, tevékeny-

ség vagy munkakör magasabb szinten gyakorolható, vagy a szakmai képzés szakmajegy-

zékben szereplő szakma képzési és kimeneti követelményeiben meg nem határozott spe-

ciális szakmai ismeretek és szakmai készségek megszerzésére irányul. 

3.2 A szakmai képzéshez kapcsolódóan megszerezhető szakképesítés jogszabályban 

meghatározott képesítési követelmény munkakör betöltéséhez vagy tevékenység 

folytatásához. 

A képesítési követelményt előíró jogszabály: 

 a környezetvédelmi termékdíjról szóló 2011. évi LXXXV. törvény 9/A. § (1) be-

kezdés f) pont; 

 az adóigazgatási rendtartásról szóló 2017. évi CLI. törvény 17.§ (1) bekezdés h) 

pont 

                                                           
1 A megfelelő elem kiválasztandó. 
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4 A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzéshez kapcsolódóan megsze-

rezhető szakképesítéssel ellátható legjellemzőbb munkaterület, tevékenység vagy mun-

kakör leírása: 

A Nemzeti Hulladékgazdálkodási Stratégia céljainak elérése érdekében szükséges olyan mun-

kaerő képzése, amely ellátja a magyarországi előállítás, valamint az Európai Unió és a harmadik 

országokkal folytatott áruforgalom kapcsán felmerülő kiterjesztett gyártói felelősségi díjas, a 

visszaváltási díjas, továbbá a termékdíjas rendszerben felmerülő feladatokat.  

A Kiterjesztett gyártói felelősségi és termékdíj ügyintéző szakképesítéssel rendelkező személy: 

- kiemelt feladata termékdíj raktárak kialakításában, engedélyeztetésében és működtetésében 

való részvétel; 

- elvégzi a kiterjesztett gyártói felelősségi, a visszaváltási díjas rendszer szerinti és a termékdí-

jas szabályok szerinti kötelezettségek teljesítéséhez szükséges számítási műveleteket; 

- kiválasztja a termelési- és kereskedelmi ügyleteket érintő optimális eljárásokat és a jogszabá-

lyoknak megfelelően alkalmazza azokat; 

- összegyűjti és kezeli a szükséges adatokat; 

- használja az elektronikus adatszolgáltatási, bevallási rendszereket, az elektronikus ügyintézés 

követelményeinek megfelelően,  

- papír alapú és digitális dokumentumokat készít, rendszerezi, kezeli és megőrzi a munkavégzés 

során keletkező okmányokat, iratokat; 

- gyakorolja az első- és másodfokú adóigazgatási hatósági eljárásokban az ügyféli jogokat és 

kötelezettségeket és közreműködik a jogorvoslati eljárásokban; 

- kapcsolatot tart a kormányhivatalokkal és az állami adóhatósággal. 

 

Betölthető munkakörök: 

 Kiterjesztett gyártói felelősségi ügyintéző 

 Termékdíj ügyintéző 

 Termékdíj raktár vezető/felelős 

 Termékdíj és kiterjesztett gyártói felelősségi ügyintéző 

 

5 A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzéssel megszerezhető szakké-

pesítéshez szükséges képzési tartalom szabadalmi vagy szerzői jogi oltalom alatti ál-

lása: 

5.1 Szabadalmi vagy szerzői jogi oltalom alatt áll: 

5.1.1 Az oltalom típusának megjelölése: - 

5.1.2 Nyilvántartó hatóság: - 

5.1.3 Azonosító vagy nyilvántartásba vételi száma: - 

6 A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzés megkezdéséhez szükséges 

bemeneti feltételek: 

6.1 Iskolai előképzettség2: 

                                                           
2 A megfelelő elem kiválasztandó. 
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 érettségi végzettség 

 

6.2 Szakmai előképzettség: - 

6.3 Egészségügyi alkalmassági követelmény: „nem szükséges” 

6.4 Szakmai gyakorlat területe és időtartama: 

Aki általános értettségivel rendelkezik, annak szakmai gyakorlat megléte bemeneti feltétel. 

Mentesül a szakmai gyakorlat alól, akinek az alábbi szakképzettség/szakképesítés (jogelőd vég-

zettségeket is figyelembe lehet venni) közül valamelyik megvan: 

 5 0411 09 11 Pénzügyi -Számviteli Ügyintéző  

 5 0411 09 02 Vállalkozási ügyviteli ügyintéző  

 5 1041 15 06 Logisztikai technikus  

 5 0712 14 02 Környezetvédelmi technikus  

 5 0722 24 07 Papírgyártó és -feldolgozó, csomagolószer-gyártó technikus  

 4 0712 14 01 Hulladékfeldolgozó munkatárs  

 4 0722 24 06 Papírgyártó és -feldolgozó, csomagolószer-gyártó  

 04 11 50 10 Vám, jövedéki és termékdíj asszisztens  

 04 11 50 09 Termékdíj ügyintéző  

Az élethosszig tartó tanulás ösztönzésére, illetve az életpálya módosítás megkönnyítésére ezen 

szakképzettségbe való bemenet megkönnyítése érdekében felsőfokú végzettségű jelentkező 

esetén szakmai gyakorlat igazolására nincs szükség. 

A Kiterjesztett gyártói felelősségi és termékdíj ügyintéző szakképesítés bemeneti feltételeként 

elvárt szakmai gyakorlat jellemzői: 

a) időtartama legalább 6 hónap, amely egybefüggő időtartam és nem számít bele a GYED, a 

GYES, illetve a tartalékos katonai, valamint polgári szolgálati ideje, 

b) Nemzeti Adó- és Vámhivatalnál termékdíj ellenőrzési szakterületen vagy termékdíj ügyben 

adóhatóság előtti képviseletet ellátó vagy tanácsadási tevékenységet folytató gazdálkodó szer-

vezetnél (kiterjesztett gyártói felelősségi, termékdíj képviseleti, adótanácsadói iroda, könyvelői 

iroda), vagy vámügyi tevékenységet végző gazdálkodónál, logisztikai szolgáltatónál, jövedéki 

tevékenységet végző gazdálkodónál teljesítendő, 

c) az eltöltött gyakorlati időt hitelt érdemlően igazolja (a szakmai gyakorlat igazolás tartalmazza 

a szakmai gyakorlat idejét, a szakmai gyakorlat alatt ellátott kiterjesztett gyártói felelősségi 

vagy termékdíjas szakmai feladatokat és/vagy a betöltött munkakört) 

d) szakmai gyakorlat abban az esetben tekintendő igazoltnak, ha 

 kiterjesztett gyártói felelősségi, termékdíj, vámügyi, jövedéki, logisztikai, szállítmá-

nyozó, raktárvezető munkakörben került foglalkoztatásra vagy 

 Nemzeti Adó- és Vámhivatal állományának tagja és termékdíj ellenőrzési munkatevé-

kenységet végzett 
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 külön munkaköri besorolás hiányában kiterjesztett gyártói felelősségi, termékdíjas kö-

telezettség teljesítésével összefüggő munkatevékenységet végzett. 

7 A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzés elvégzéséhez szükséges 

foglalkozások minimális és maximális óraszáma (Amennyiben a programkövetelmény 

modulszerű felépítésű, a minimális óraszám a modulonként meghatározott minimális, 

a maximális óraszám a modulonként meghatározott maximális óraszámok összege): 

7.1 Minimális óraszám: 355 

7.2 Maximális óraszám: 455 

8 A szakmai követelmények leírása: 

8.1 Nem modulszerű felépítés esetén: - 

8.2 Modulszerű felépítés esetén3 

8.2.1 Programkövetelmény-modul neve: Áruosztályozás 

8.2.1.1 Programkövetelmény-modul sorszáma: 1 

8.2.1.2 Programkövetelmény-modul tanulási eredményeinek elsajátításához szüksé-

ges foglalkozások minimális és maximális óraszáma: 

8.2.1.2.1 Minimális óraszám: 147  

8.2.1.2.2 Maximális óraszám: 210  

Sor-

szám 

Készségek, képes-

ségek 
Ismeretek Elvárt viselkedés-

módok, attitűdök 
Önállóság és fele-

lősség mértéke 

1. Az áruk áruosztá-

lyozását elvégzi, a 

rendelkezésre álló 

dokumentációk, 

adatok, informá-

ciók figyelembe-

vételével. Megha-

tározza az alkalma-

zandó vámtarifa-

számot. 

Áruismerettel ren-

delkezik. Ismeri a 

különböző ipar-

ágak alap tevé-

kenységeit. Ismeri 

a hatályban lévő 

jogszabályi rendel-

kezéseket, vala-

mint az irányadó 

útmutatókat. 

Figyelemmel kí-

séri a műszaki, 

technológiai, infor-

matikai és egyéb 

iparági változáso-

kat. Figyelemmel 

kíséri a jogszabályi 

változásokat. Elkö-

telezett a jogszabá-

lyok betartására. 

Motivált az Ön-

képzésre, hogy 

szélesítse áruisme-

retét.  

Önállóan, informa-

tikai rendszer al-

kalmazásával 

végzi feladatát. Fe-

lelősséget vállal a 

helyes áruosztályo-

zásért 

2. A megrendelő szá-

mára áruosztályo-

zásra vonatkozó tá-

jékoztatást ad.  

Ismeri az áruhoz 

kapcsolódó termék 

/ technológiai le-

írásokat.  

Világosan, hitele-

sen, udvariasan 

kommunikál. A 

határidő figyelem-

Szakmai vezetőjé-

nek iránymutatása 

mellett képes elké-

szíteni a szakmai 

                                                           
3 Legalább két modul esetén modulonként szükséges meghatározni a tanulási eredményeket! A sablont a modulok 

számának függvényében további táblázatokkal ki lehet egészíteni a modulra vonatkozó információk megjeleníté-

sével.  
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Sor-

szám 

Készségek, képes-

ségek 
Ismeretek Elvárt viselkedés-

módok, attitűdök 
Önállóság és fele-

lősség mértéke 

bevételével tárgyi-

lagos tájékoztatást 

nyújt. Munkáját el-

kötelezetten, precí-

zen végzi. Törek-

szik a megrendelő-

vel, partnerével ha-

tósággal jó és ered-

ményes együttmű-

ködésre. 

álláspontját, alkal-

mas a szakmai ál-

láspontjának kifej-

tésére, megvitatá-

sára. 

3. Az áruosztályozás-

hoz kapcsolódóan 

integrált vámtarifa 

rendszert kezel. 

Ismeri az EU In-

tegrált Vámtarifa 

rendszerét.  

Törekszik munkája 

során a Nemzeti 

TARIC Web publi-

káció megismeré-

sére. Az áruosztá-

lyozás változásait 

figyelemmel kí-

séri.  

Önállóan képes az 

Unió Integrált 

Vámtarifa rend-

szer, valamint a 

Nemzeti TARIC 

Web publikáció al-

kalmazására. 

4. Kereskedelem-po-

litikai intézkedé-

sekből fakadó 

szakmai feladato-

kat hajt végre. 

Részletesen ismeri 

a TARIC alapján 

az adott származási 

országra vonat-

kozó vámtételt és 

intézkedéseket.  

Törekszik a napra-

kész információk 

megszerzésére, a 

változások nyo-

mon követésére.  

Szakmai vezetőjé-

nek irányítása mel-

lett a kereskede-

lem-politikai intéz-

kedéseket végre-

hajtja.  

5. Kötelező Tarifális 

Felvilágosítással 

(KTF) kapcsolatos 

feladatokat lát el. 

Elkészíti a kérel-

met az e-BTI 

(Binding Tariff 

Information) Euró-

pai Unió elektroni-

kus informatikai 

rendszerének hasz-

nálatával. Kérelem 

benyújtáshoz szük-

séges adatokat, pl. 

az árura vonatkozó 

technikai, mű-

szaki, 

anyagösszetételi, 

stb., adatokat és/ 

vagy dokumentu-

mokat összegyűjti, 

összegzi, archi-

válja. Kapcsolatot 

tart az engedélyező 

Ismeri a Kötelező 

Tarifális felvilágo-

sítás rendszerét, 

adatvédelmi elő-

írásait, a KTF ki-

adáshoz kapcso-

lódó illetékességi, 

valamint határ-

időkre vonatkozó 

szabályokat. Is-

meri az EU KTF 

lekérdezési mo-

dult, valamint az e-

BTI rendszert. Is-

meri a KTF kiadás 

folyamatát. 

Pontosan és szak-

szerűen kommuni-

kál a hatósággal. 

Törekszik a KTF 

elbírálás során a 

hatóság felé tör-

ténő pontos, hiba-

mentes adatszol-

gáltatásra. 

Szakmai vezetőjé-

nek irányítása mel-

lett képes elkészí-

teni a Kötelező 

Tarifális Felvilágo-

sítás iránti kérel-

met, valamint a 

szükséges folya-

mat leírásokat. Fe-

lelősséget vállal a 

KTF kiadás során 

NAV felé szolgál-

tatott adatok való-

diságáért. Önál-

lóan alkalmazza 

napi operatív tevé-

kenysége során a 

Kötelező Tarifális 

Felvilágosításban 

foglaltakat. 
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Sor-

szám 

Készségek, képes-

ségek 
Ismeretek Elvárt viselkedés-

módok, attitűdök 
Önállóság és fele-

lősség mértéke 

hatósággal (NAV 

Szakértő Intézet-

tel). Közreműkö-

dik a hatósági eljá-

rás során, adatokat, 

valamint doku-

mentumokat kezel. 

6. Hatósági mintavé-

tel és mintakezelés 

során közreműkö-

dik, nyilatkozatot 

tesz. A mintavétel-

hez szükséges ter-

méket mintavételre 

előkészíti, a szük-

séges dokumentá-

ciót elkészíti és te-

vőlegesen részt 

vesz a mintavétel 

során. 

Ismeri a mintavétel 

szabályait. Ismeri a 

mintavétel bizton-

ságos feltételeit és 

kapcsolódó EU és 

nemzeti előíráso-

kat. 

Munkája során 

szem előtt tartja a 

gazdaságosság, 

munkavédelmi és 

környezetvédelmi 

szempontokat. 

Munkáját önállóan 

végzi a mintavétel 

szabályai szerint. 

A munka-, baleset-

, tűz- és környezet-

védelmi előíráso-

kat betartja és be-

tartatja. 

 

8.2.2 Programkövetelmény-modul neve: Kiterjesztett gyártói felelősségi és ter-

mékdíj ismeretek 

8.2.2.1 Programkövetelmény-modul sorszáma: 2 

8.2.2.2 Programkövetelmény-modul tanulási eredményeinek elsajátításához szüksé-

ges foglalkozások minimális és maximális óraszáma: 

8.2.2.2.1 Minimális óraszám: 165 

8.2.2.2.2 Maximális óraszám: 185 

 

Sorszám Készségek, képes-

ségek 
Ismeretek Elvárt viselkedés-

módok, attitűdök 
Önállóság és felelős-

ség mértéke 

1. A kiterjesztett 

gyártói felelősségi, 

visszaváltási díjas 

rendszer szerinti és 

a termékdíj kötele-

zettség megállapí-

tásához szükséges 

jogszabályokat, 

magyarázatokat al-

kalmazza.  

Ismeri a nemzeti 

hatályban lévő 

jogszabályi ren-

delkezéseket, va-

lamint az irányadó 

útmutatókat. Is-

meri az Európai 

Unió kapcsolódó 

rendeleteit, irány-

elveit és útmuta-

tóit.   

Figyelemmel kí-

séri a jogszabályi 

változásokat. El-

kötelezett a jog-

szabályok betartá-

sára továbbá az 

Európai Unió és a 

nemzeti érdekek, 

értékek védel-

mére.  

Önállóan, a vonat-

kozó szabályok, 

iránymutatások alap-

ján végzi a kiterjesz-

tett gyártói felelős-

ségi, a visszaváltási 

rendszer és a termék-

díj kötelezettséghez 

kapcsolódó feladato-

kat.  
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Sorszám Készségek, képes-

ségek 
Ismeretek Elvárt viselkedés-

módok, attitűdök 
Önállóság és felelős-

ség mértéke 

2. A kiterjesztett 

gyártói felelősségi, 

visszaváltási díjas 

rendszer szerinti és 

a termékdíj kötele-

zettség jogszerű 

végrehajtásához 

kapcsolód infor-

matikai rendszere-

ket kezeli és alkal-

mazza. A közigaz-

gatás és az adó-

igazgatás által 

meghatározott in-

formatikai rend-

szerek kapcsolódó 

moduljait hasz-

nálja.  

Ismeri a kapcso-

lódó nemzeti in-

formatikai rend-

szereket.  

Figyelemmel kí-

séri a gazdálkodó 

által alkalmazott 

nyilvántartási al-

kalmazás (szoft-

ver) és a kormány-

hivatal, továbbá 

az állami adóható-

ság által üzemel-

tetett informatikai 

rendszerek válto-

zásait. Törekszik, 

hogy a napi opera-

tív munka során a 

tudása naprakész 

legyen.  

Önállóan képes a 

nemzeti informatikai 

rendszerek moduljai-

nak alkalmazására. 

Betartja a munkakö-

réhez kapcsolódó 

munkabiztonsági, 

munka-egészség-

ügyi, tűz- és környe-

zetvédelmi előíráso-

kat. Felelősséget vál-

lal az informatikai 

eszközök kezelési és 

használati útmutatói-

ban foglaltak pontos 

betartásáért. 

3. Kialakítja és rend-

szeresen működ-

teti a kiterjesztett 

gyártói felelősségi, 

visszaváltási díjas 

rendszer szerinti és 

a termékdíj kötele-

zettség teljesítését 

biztosító általános 

folyamatokat. 

Ismeri a gazdál-

kodó gazdasági, 

kereskedelmi fo-

lyamatainak hátte-

rét és azt érintő ki-

terjesztett gyártói 

felelősségi, visz-

szaváltási díjas 

rendszer szerinti 

és a termékdíjas 

kapcsolódó jog-

szabályi rendelke-

zéseket  

Pontosan és szak-

szerűen kommu-

nikál a gazdálko-

dókkal. Figyelem-

mel kíséri a gaz-

dálkodó gazdasági 

és kereskedelmi 

folyamatainak 

változásait.  

Szakmai vezetőjének 

irányítása mellett ké-

pes meghatározni a 

gazdálkodót érintő 

kiterjesztett gyártói 

felelősségi, vissza-

váltási díjas rendszer 

szerinti és a termék-

díjas kötelezettséget, 

és megtenni a szük-

séges bejelentéseket, 

adatszolgáltatásokat, 

bevallásokat. 

4. Rendszeresen mű-

ködteti a kiterjesz-

tett gyártói felelős-

ségi, visszaváltási 

díjas rendszer sze-

rinti és a termékdíj 

kötelezettség telje-

sítését biztosító ál-

talános folyamato-

kat. 

Ismeri a gazdál-

kodó kiterjesztett 

gyártói felelős-

ségi, visszaváltási 

díjas rendszer sze-

rinti és a termék-

díjas kötelezettsé-

geihez kapcsolódó 

nyilvántartás jog-

szabályi rendelke-

zéseit  

Pontosan és szak-

szerűen kommu-

nikál a gazdálko-

dóval. Figyelem-

mel kíséri a gaz-

dálkodó gazdasági 

és kereskedelmi 

folyamatainak ki-

terjesztett gyártói 

felelősségi, visz-

szaváltási díjas és 

termékdíjas ada-

tait, a hiányzó 

adatokat pótolja, a 

bizonytalanságo-

kat tisztázza.  

Szakmai vezetőjének 

irányítása mellett ké-

pes meghatározni a 

gazdálkodót érintő 

kiterjesztett gyártói 

felelősségi, vissza-

váltási díjas és ter-

mékdíjas nyilvántar-

táshoz szükséges 

adattartalmakat. 

Megteszi a szükséges 

bejelentéseket, adat-

szolgáltatásokat, be-

vallásokat   
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Sorszám Készségek, képes-

ségek 
Ismeretek Elvárt viselkedés-

módok, attitűdök 
Önállóság és felelős-

ség mértéke 

5. A kiterjesztett 

gyártói felelősségi, 

visszaváltási díjas 

és a termékdíjas 

rendszerrel kap-

csolatos bejelen-

tési, adatszolgálta-

tási, bevallási kö-

telezettséget telje-

síti a nemzeti in-

formatikai rend-

szerekben.  

Ismeri a kormány-

hivatal és a Nem-

zeti Adó- és Vám-

hivatal kapcso-

lódó informatikai 

rendszereit és a 

kapcsolódó jog-

szabályi előíráso-

kat. 

Figyelemmel kí-

séri a jogszabályi 

háttér és az infor-

matikai rendsze-

rek változásait. 

Törekszik, hogy a 

napi operatív 

munka során a tu-

dása naprakész le-

gyen.  

Önállóan és csapat-

ban is, az informati-

kai rendszereket 

használva felelősen 

végzi munkáját. Be-

tartja a munkaköré-

hez kapcsolódó mun-

kabiztonsági, munka-

egészségügyi, tűz- és 

környezetvédelmi 

előírásokat. Felelős-

séget vállal az infor-

matikai eszközök ke-

zelési és használati 

útmutatóiban foglal-

tak pontos betartásá-

ért. 

6. Megszerzi kiter-

jesztett gyártói fe-

lelősségi, vissza-

váltási díjas és a 

termékdíjas folya-

matok működteté-

séhez szükséges 

nyilvántartásba vé-

telről szóló igazo-

lásokat vagy enge-

délyeket a nemzeti 

informatikai rend-

szerben.   

Ismeri a Kor-

mányhivatal és a 

Nemzeti Adó- és 

Vámhivatal kap-

csolódó informati-

kai rendszereit és 

a kapcsolódó jog-

szabályi előíráso-

kat. 

Figyelemmel kí-

séri a jogszabályi 

háttér és az infor-

matikai rendsze-

rek változásait. 

Törekszik, hogy a 

napi operatív 

munka során a tu-

dása naprakész le-

gyen.  

Önállóan és csapat-

ban is, az informati-

kai rendszereket 

használva felelősen 

végzi munkáját. Be-

tartja a munkaköré-

hez kapcsolódó mun-

kabiztonsági, munka-

egészségügyi, tűz- és 

környezetvédelmi 

előírásokat. Felelős-

séget vállal az infor-

matikai eszközök ke-

zelési és használati 

útmutatóiban foglal-

tak pontos betartásá-

ért. 

7. Jogosultság esetén 

ellenőrzi a termék-

díj adófolyószám-

lán lévő termékdíj 

előírásokat és befi-

zetéseket. 

Ismeri a Nemzeti 

Adó- és Vámhiva-

talnál biztosított 

lekérdezési felüle-

tet és a kapcso-

lódó jogszabályi 

előírásokat.  

Ellenőrzés során a 

pontosságra törek-

szik.  

Önállóan állapítja 

meg az ellenőrzés 

eredményét. Felelős-

séget vállal az ellen-

őrzés helyességéért.  

8. Megvizsgálja a ki-

terjesztett gyártói 

felelősségi rend-

szer, a visszavál-

tási díjas rendszer 

és termékdíjas sza-

Ismeri a gazdál-

kodó gazdasági és 

kereskedelmi fo-

lyamatait és a ki-

terjesztett gyártói 

felelősségi, visz-

szaváltási díjas 

Pontosan és szak-

szerűen kommu-

nikál a gazdálko-

dóval, a gazdál-

kodó partnereivel 

és a hatósággal.  

Szakmai vezetőjének 

irányítása mellett ké-

pes előállítani a 

szóba jöhető kedve-

zőbb eljárások alkal-

mazásához szüksé-

ges adattartalmakat, 
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Sorszám Készségek, képes-

ségek 
Ismeretek Elvárt viselkedés-

módok, attitűdök 
Önállóság és felelős-

ség mértéke 

bályok által nyúj-

tott kedvezőbb 

szabályok alkal-

mazásának a lehe-

tőségét és igényét 

a gazdálkodónál. 

Teljesíti a kedvező 

szabályok alkal-

mazása során jog-

szabályban előírt 

feladatait. 

rendszer és a ter-

mékdíjas rendszer 

általánostól eltérő 

szabályait. Ismeri 

az általánostól el-

térő kedvezőbb 

szabályok alkal-

mazására vonat-

kozó feltételeket 

és azok teljesíté-

sének módját.  

a szóba jöhető beje-

lentést, 

adatszolgálttást, be-

vallást.  

9. Segíti a kiterjesz-

tett gyártói felelős-

ségi, visszaváltási 

díjas vagy termék-

díjas rendszert jog-

szerűen nem alkal-

mazó gazdálkodó 

kötelezettségének 

teljesítését.  

Ismeri a vonat-

kozó jogszabá-

lyok előírásait és a 

kormányhivatal, 

valamint a Nem-

zeti Adó- és Vám-

hivatal vonatkozó 

rendszereit. 

Pontosan és szak-

szerűen kommu-

nikál a gazdálko-

dóval, a gazdál-

kodó partnereivel 

és a hatósággal. 

Önállóan megvizs-

gálja a gazdálkodó 

üzleti és kereske-

delmi folyamatait, 

megállapítja a nem 

jogszerű kiterjesztett 

gyártói felelősségi, 

visszaváltási díjas és 

termékdíjas rendszer 

szerinti hiányosságo-

kat és javaslatot tesz 

a hiányosságok, sza-

bálytalanságok meg-

szűntetésére. 

10. Megvizsgálja a ter-

mékdíj vissza-

igénylés jogszabá-

lyi lehetőségét és 

igényét a gazdál-

kodónál, ellenőrzi 

a jogszabályi meg-

felelés fennállását.  

Ismeri a vissza-

igénylés szabá-

lyait.   

Precízen végzi a 

visszaigényelhető 

termékdíj mérték 

számítás és visz-

szaigénylés folya-

matát. Törekszik a 

visszaigénylést 

alátámasztó nyil-

vántartás pontos 

vezetésére. 

Önállóan megálla-

pítja és a nyilvántar-

tásban vezeti a ren-

delkezésre álló ada-

tok alapján a vissza-

igényelhető termék-

díjat. Önállóan képes 

a szükséges bejelen-

tési és bevallási fel-

adatok ellátására. 

11. Közreműködik a 

kormányhivatalok 

és a Nemzeti Adó- 

és Vámhivatal, ál-

tal végzett ellenőr-

zéseknél.   

Érvényesíti a kap-

csolódó jogorvos-

lati rendszert.   

  

Ismeri az ellenőr-

zés szabályait.  

Munkája során 

szem előtt tartja a 

gazdaságosság, 

munkavédelmi és 

környezetvédelmi 

szempontokat.  

Munkáját önállóan 

végzi. A munka-, 

baleset-, tűz- és kör-

nyezetvédelmi, vala-

mint minőségbiztosí-

tási előírásokat be-

tartja.  

12. Segíti a gazdálko-

dót a termékdíj 

Ismeri a termékdíj 

raktár speciális 

Elkötelezett a mi-

nőségi munkavég-

Szakmai vezetőjének 

irányítása mellett 
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Sorszám Készségek, képes-

ségek 
Ismeretek Elvárt viselkedés-

módok, attitűdök 
Önállóság és felelős-

ség mértéke 

raktár ügyintézésé-

ben 

jogszabályi lehe-

tőségeit és igényét 

a gazdálkodónál. 

Ismeri a Nemzeti 

Adó- és Vámhiva-

tal engedélyezési 

informatikai al-

kalmazásait. 

zés és ezen ke-

resztül az 

ügyfélelégedettsé

g folyamatosan 

magas szinten tar-

tása, javítása iránt.  

összegyűjti a termék-

díj raktár létrehozá-

sához és engedélye-

zéséhez szükséges 

dokumentumokat, 

benyújtja az enge-

délykérelmet és az 

adatszolgáltatást a 

Nemzeti Adó és 

Vámhivatal felé. Be-

tartja a munkaköré-

hez kapcsolódó mun-

kabiztonsági, munka-

egészségügyi, tűz- és 

környezetvédelmi 

előírásokat. Felelős-

séget vállal az infor-

matikai eszközök ke-

zelési és használati 

útmutatóban foglal-

tak pontos betartásá-

ért.   

 

8.2.3 Programkövetelmény-modul neve: Ügyintézést támogató egyéb szakmai 

ismeretek 

8.2.3.1 Programkövetelmény-modul sorszáma: 3 

8.2.3.2 Programkövetelmény-modul tanulási eredményeinek elsajátításához szükséges fog-

lalkozások minimális és maximális óraszáma: 

8.2.3.2.1 Minimális óraszám: 43  

8.2.3.2.2 Maximális óraszám: 60  

Sor-

szám 
Készségek, képességek Ismeretek 

Elvárt viselkedés-

módok, attitűdök 

Önállóság és fe-

lelősség mértéke 

1. Kiterjesztett gyártói fe-

lelősségi és termékdíj 

ügyintéző tevékenysége 

során a vonatkozó köz-

igazgatási és adóeljárási 

szabályok ismeretében 

tevékenykedik.  

Ismeri az álta-

lános közigaz-

gatási rendtar-

tásra és az adó-

zás rendjére, az 

adóigazgatási 

rendtartásra 

vonatkozó jog-

szabályi ren-

delkezések vo-

natkozó ré-

szeit. 

Törekszik a leg-

magasabb szintű 

jogszabályisme-

retre, elkötelezett 

a szabályok betar-

tására és a válto-

zások követésére  

A hatályos jog-

szabályok alap-

ján önállóan 

végzi feladatait 
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Sor-

szám 
Készségek, képességek Ismeretek 

Elvárt viselkedés-

módok, attitűdök 

Önállóság és fe-

lelősség mértéke 

2. Kiterjesztett gyártói fe-

lelősségi és termékdíj 

ügyintézői feladatai el-

látása során megfele-

lően alkalmazza a hul-

ladékgazdálkodási is-

mereteit.  

Ismeri a főbb 

általános hulla-

dékgazdálkodá

sra vonatkozó 

szabályokat. 

Törekszik a hulla-

dékgazdálkodási 

folyamatok maxi-

mális ismeretére, 

figyelemmel kí-

séri a vonatkozó 

előírások változá-

sait. 

Önállóan képes 

támogatást nyúj-

tani a hulladék-

gazdálkodási kö-

vetelmények 

meghatározásá-

ban. A 

hulladékbirtokosi 

adatszolgáltatás-

hoz szükséges 

adatok rendelke-

zésre állásához 

támogatást tud 

nyújtani. 

3. A körforgásos, továbbá 

a termékdíjköteles ter-

mékekkel folytatott te-

vékenységhez kapcso-

lódó egyéb jogszabályi 

kapcsolatokat ismeri 

(áfa, jövedéki adó, 

NETA). 

Ismeri a kap-

csolódó egyéb 

jogszabályokat. 

 

Tevékenysége so-

rán figyelemmel 

kíséri a kapcso-

lódó jogszabályok 

szerinti kötelezett-

ségek teljesítésé-

hez szükséges in-

formációk gyűjté-

sét.  

Az egyéb kap-

csolódó jogsza-

bályok szerinti 

bevallások, adat-

szolgáltatások, 

engedélykérel-

mek benyújtásá-

hoz szükséges 

adatok rendelke-

zésre állásához 

támogatást tud 

nyújtani.  

4. Használja a szövegszer-

kesztő, táblázat- és 

adatbázis-kezelő számí-

tógép programokat, a 

beépített függvényeket. 

Hagyományos és digi-

tális dokumentumokat 

rendszerez. 

Ismeri az infor-

matikai operá-

ciós rendszere-

ket. Ismeri és 

betartja az 

adat- és titok-

védelemmel 

kapcsolatos 

jogszabályokat, 

utasításokat. 

Ismeri az infor-

matikai eszkö-

zök biztonsá-

gos működésé-

nek feltételeit 

és a munkavé-

delmi előíráso-

kat. 

Munkája során 

szem előtt tartja a 

gazdaságossági, 

munkavédelmi és 

környezetvédelmi 

szempontokat. 

Munkáját önál-

lóan végzi. Be-

tartja a munka-

köréhez kapcso-

lódó munkabiz-

tonsági, munka-

egészségügyi, 

tűz- és környe-

zetvédelmi elő-

írásokat. Felelős-

séget vállal az 

informatikai esz-

közök kezelési és 

használati útmu-

tatóban foglaltak 

pontos betartásá-

ért.   
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Sor-

szám 
Készségek, képességek Ismeretek 

Elvárt viselkedés-

módok, attitűdök 

Önállóság és fe-

lelősség mértéke 

5. A munkaköréhez kap-

csolódó hivatalos ügye-

ket intéz (közigazgatási 

szerveknél). Hivatalos 

ügyintézéshez kapcso-

lódó okmányokat kitölt. 

Ismeri a mun-

kájához szük-

séges hivatalos 

okmányokat. 

Ismeri a szük-

séges elektro-

nikus nyomtat-

ványkitöltő 

programokat. 

Udvariasan, hite-

lesen és álláspont-

ját szakmailag vi-

lágosan kifejezve 

kommunikál. Fi-

gyelemmel kíséri 

a változásokat, az 

elektronikus ok-

mánykitöltő prog-

ramok verzió vál-

tásait. 

Szakmai vezető-

jének iránymuta-

tása mellett ké-

szíti el a beadvá-

nyokat, képviseli 

a hatóság előtt a 

megbízó, partner 

vagy munkálta-

tója érdekeit. 

Önállóan, digitá-

lis eszközöket 

használva készíti 

el a beadványo-

kat.  

6. Kommunikál szóban és 

írásban a partnerekkel, 

kollégákkal. Levelezést 

folytat hagyományos és 

digitális formában. Te-

lefont, fénymásoló gé-

pet, scannert kezel. 

Ismeri a kom-

munikáció 

alapvető etikai 

és szakmai sza-

bályait.  Felis-

meri az idegen 

nyelv tudás 

szükségessé-

gét. 

Elkötelezett a mi-

nőségi munkavég-

zés és ezen ke-

resztül az 

ügyfélelégedettség 

folyamatosan ma-

gas szinten tar-

tása, javítása érde-

kében. Motivált az 

önképzésre, haj-

landó az 

idegennyelv tanu-

lásra. 

Önállóan és csa-

patban is felelős 

munkát végez. 

Munkavégzése 

során figyelembe 

veszi az elvárt 

etikai és szakmai 

magatartás for-

mákat. 

7. Rendszeres és eseti je-

lentéseket, valamint 

prezentációkat készít. 

Ismeri az infor-

matikai operá-

ciós rendszere-

ket. Ismeri a 

Prezentáció ké-

szítés általános 

elveit, alkal-

mazható szoft-

vereket.  

Figyelemmel kí-

séri a prezentáció 

készítés trendjé-

nek változásait. 

Munkáját önál-

lóan végzi. Fele-

lősséget vállal az 

informatikai esz-

közök kezelési és 

használati útmu-

tatóban foglaltak 

pontos betartásá-

ért. Jogtiszta 

szoftvereket 

használ.  
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8.3 A szakmai képzés megszervezhető kizárólag távoktatásban: igen/nem4 

 

9 A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzéssel megszerezhető szakké-

pesítés társadalmi-gazdasági hasznosíthatóságának bemutatása (munkaerő-piaci rele-

vanciája): 

 

A Klíma- és Természetvédelmi Akcióterv egyes célkitűzéseit alapul vevő Nemzeti Hulladék-

gazdálkodási Stratégia gazdaságpolitikai és közigazgatási céljainak elérése érdekében szüksé-

ges olyan munkaerő képzése, amely a normatív szabályok szakszerű végrehajtásával a körfor-

gásos gazdasági modell piacgazdasági rendszerének működtetésében képes alapvető feladatok 

ellátására. A kiterjesztett gyártói felelősségi díjjal és a környezetvédelmi termékdíjjal kapcso-

latos kötelezettségekhez kapcsolódó tevékenységet végző ügyintézők nagyon széles spektrumú 

feladatokat látnak el, a kötelezettség megállapítás, a szükséges nyilvántartások kialakításán, a 

kötelezően előírt bejelentési és adatszolgáltatási, bevallási feladatok ellátásán, a hatósági ellen-

őrzésekben való közreműködésen át, a kötelezettségek teljesítésének optimalizációs javaslatok 

kialakításában való közreműködésig és a gazdasági partnerekkel való kapcsolattartásig. Emel-

lett komoly gazdasági értéket teremt a kiterjesztett gyártói felelősségi és a termékdíj kötelezett-

ségek szakmai ismereteinek tudatos alkalmazása a gazdasági folyamatokhoz illesztett optimális 

eljárásokkal elérhető nyereséggel, a termékdíj raktárak minősített ügyfeleiként megszerezhető 

egyszerűsítések előnyeivel. Hazánk geopolitikai adottságainak valódi kihasználását jelentő lo-

gisztikai fejlesztések megvalósításához is közvetlenül kapcsolódik környezetvédelem, a hulla-

dékgazdálkodás és azon belül a kiterjesztett gyártói felelősségi és termékdíjas szakmai tudás. 

Az új képzési programmal a Kiterjesztett gyártói felelősségi és termékdíj ügyintézők ismereteit 

szélesíteni kell a legmodernebb logisztikai szolgáltatások, a Nemzeti Hulladékgazdálkodási 

Stratégia hulladékgazdálkodási/körforgásos gazdaság, az elektronikus ügyintézés vonatkozásá-

ban. 

 

10 A képesítő vizsga megszervezéséhez szükséges feltételek és a képesítő vizsga vizsgate-

vékenységeinek részletes leírása: 

10.1 A képesítő vizsgára bocsátás feltétele: 

A szakmai képzés követelményeinek teljesítéséről a képző intézmény által kiállított tanúsít-

vány.  

Egyéb feltételek: A Projektfeladatban előírt vizsgadolgozat megküldése a vizsgaközpontnak a 

képesítő vizsga megkezdését megelőző 15 munkanappal korábban. A vizsgadolgozat megkül-

désének vagy leadásának módját a vizsgaközpontok a vizsgaszabályzatban határozzák meg. 

10.2 Írásbeli vizsga 

10.2.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Áruosztályozás, Kiterjesztett gyártói felelősségi és 

termékdíj ismeretek írásbeli vizsga  

10.2.2 A vizsgatevékenység, vagy részeinek leírása: 

                                                           
4 A megfelelő válasz aláhúzandó. 
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Az írásbeli vizsgatevékenység általános leírása: 

Az írásbeli vizsgatevékenység az áruosztályozás, illetve a kiterjesztett gyártói felelősségi és 

termékdíj ismeretek elméleti és gyakorlati tudáselemeinek elsajátítását hivatott lemérni, prog-

ramkövetelmény moduloknak megfelelően egy-egy írásbeli feladatlap kitöltése által.  

Az írásbeli feladatlap az ágazatért felelős miniszter honlapján található, a Magyar Vámügyi 

Szövetség és a Vám, Jövedéki és Adóügyi Szolgáltatók Szövetsége (a továbbiakban: vámszak-

mai szövetségek) egységes véleménye alapján összeállított KÉRDÉSBANK-ból a részletes le-

írásnak megfelelően kiválasztott kérdésekből áll. A KÉRDÉSBANK az adott feladatok megol-

dását, értékelési-javítási útmutatóját is tartalmazza, a javítást ennek megfelelően kell elvégezni. 

A) Vizsgarész: Áruosztályozási ismeretek  

Ebben a vizsgarészben az áruosztályozás elvégzéséhez kapcsolódó elméleti és gyakorlati tudás 

felmérésére kerül sor, az alábbiak szerint: 

-  részben a Kombinált Nómenklatúrába besorolható termékek áruosztályozásának meghatáro-

zására irányuló feladatokat végeznek, ahol az elvárt teljesítmény a képpel jelzett termékek pon-

tos vámtarifaszámának megadása, a megállapítás során alkalmazott áruosztályozási szabály 

megadása, valamint ezekre vonatkozó indoklás. A konkrét áruosztályozási jellegű feladatok 

száma 5 db feladat; 

- részben az általános áruosztályozási elméleti tudás visszakérdezésére vonatkozó feladatokat 

kell teljesíteni. Az általános áruosztályozási elméleti tudás felmérését célzó feladatok száma 5 

db feladat. 

Az elméleti kérdéseket az alábbi témakörökből kell kiválasztani: 

- Kombinált Nómenklatúra szerinti vámtarifaszám (ún. KN kód),  

- a Kombinált Nómenklatúra értelmezésére vonatkozó általános szabályok,  

- kapcsolódó árucsoportok, vagy vámtarifaszámok rövid ismertetése, 

- kapcsolódó megjegyzések, 

- kapcsolódó HR Magyarázatok és/vagy KN Magyarázatokat, 

- kapcsolódó áruosztályozási rendelet rendelkezései és/ vagy áruosztályozási vélemény rendel-

kezései, 

- az Európai Unió Bíróságának áruosztályozáshoz kapcsolódó ítéleteiben foglalt szakmai meg-

állapítások.  

Az Áruosztályozási ismeretekre vonatkozó feladatsor kérdéseit úgy kell összeállítani, hogy az 

áruosztályozásra kerülő termékek a termékdíj köteles termékek köréből kerüljenek kiválasz-

tásra. 

Az áruosztályozáshoz kapcsolódó elméleti kérdések a következő feladattípusokat tartalmaz-

zák: 

- feleletválasztós feladat, amely egy vagy több válasz - előre megadott listából való - ki-

választását jelenti, 

- igaz vagy hamis válasszal rendelkező feladat (feleletválasztós kérdések egyszerű for-

mája, mely csak két választási lehetőséggel rendelkezik), 
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- párosító jellegű feladat, 

- kiegészítendő kérdés (lehetővé teszi egy vagy több szóból, adatból, vámtarifaszámból 

stb. álló válasz megadását, amelynek a pontozása eltérő lehet) 

 

B) Vizsgarész: Kiterjesztett gyártói felelősségi és termékdíj ismeretek  

A vizsgarész a következő tanulási eredményeket méri: a kiterjesztett gyártói felelősségi, a ter-

mékdíjas és a visszaváltási díjas rendszerek szabályozásának alapvető elemei, azok uniós és 

nemzeti jogi háttere. A kérdésekben érinteni kell a kiterjesztett gyártói felelősségi díj, a kör-

nyezetvédelmi termékdíj és a visszaváltási díjas rendszerek fizetési kötelezettségeinek keletke-

zését, a kötelezettség teljesítésének rendszerét, a termékdíj raktárak alkalmazását, a díjak meg-

állapításának módját és menetét, a jogorvoslati és a szankció rendszer alapvető szabályait. Az 

írásbeli feladat az elméleti ismeretek mellett a gyakorlathoz szükséges képességeket is egyaránt 

felméri.  

 

A feladatsor összesen 10 feladatból áll. 

Ebből az elméleti tudás visszakérdezésére vonatkozóan 8 db, az alábbi táblázatban szereplő 

témakörönként 2-2 db kérdést tartalmaz.  

Témakörök: 

- a kiterjesztett gyártói felelősségi, a visszaváltási díjas és a termékdíj kötelezettség hatálya 

alá tartozó termékek meghatározása 

- a kiterjesztett gyártói felelősségi, a visszaváltási díjas és a termékdíj kötelezettség teljesíté-

séhez szükséges regisztrációs, bejelentési, adatszolgáltatási/bevallási adatok meghatározása, 

vagy a megadott adatok és dokumentumok alapján a regisztráció, bejelentés, adatszolgálta-

tás/bevallás vonatkozásában a helytelen adatok jelölése, valamint a helyes adatok meghatá-

rozása  

- a fizetendő kiterjesztett gyártói felelősségi díj (visszaváltási díjas rendszer esetén a csatla-

kozási és szolgáltatási díj) vagy a termékdíj összegének megállapítása, a kapcsolódó szabá-

lyokra vonatkozó indoklással 

- elmulasztott kötelezettségek pótlásának lehetőségei, a szóba jöhető szankciók meghatáro-

zása 
 

Elméleti tudás visszakérdezése során az alábbi feladatok lehetnek: 

- feleletválasztós feladat, amely egy vagy több válasz előre megadott listából való kiválasztását 

jelenti, 

- igaz vagy hamis válasszal rendelkező feladat (feleletválasztós kérdések egyszerű formája, 

mely csak két választási lehetőséggel rendelkezik), 

- párosító jellegű feladat, 

- kiegészítendő kérdés (lehetővé teszi egy vagy több szóból, adatból stb. álló válasz megadását, 

amelynek a pontozása eltérő lehet). 
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A feladatsor tartalmaz további 2 db feladatot, amelyből az egyik a kiterjesztett gyártói felelős-

ségi rendszer, visszaváltási díjas rendszer, termékdíjas rendszer szerinti regisztrációs, bejelen-

tési, adatszolgáltatási/bevallási kötelezettségek teljesítéséhez kapcsolódó esetpélda, valamint a 

másik egy számítási feladat a fizetési kötelezettségek meghatározásával. 

 

10.2.3 A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam:  

A) vizsgarész: Áruosztályozás ismeretek: 90 perc 

B) vizsgarész: Kiterjesztett gyártói felelősségi és termékdíj díj ismeretek: 120 perc.  

Az írásbeli vizsga A) és B) vizsgarészeinek feladatsorait egymást követően, közöttük 30 perces 

szünet tartásával kell teljesíteni. 

A vizsgatevékenység teljes időtartama a szünettel együtt: 240 perc. 

10.2.4 A vizsgatevékenység aránya a teljes képesítő vizsgán belül: 70% 

A) vizsgarész: Áruosztályozás ismeretek 50 %,  

B) vizsgarész: Kiterjesztett gyártói felelősségi és termékdíj ismeretek 50 %   

10.2.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:  

Az ágazatért felelős miniszter által közzétett KÉRDÉSBANK használatával a vizsgatevékenység 

értékeléséhez a két feladatsor vonatkozásában javítási és értékelési útmutatót kell készíteni.  

10.2.6 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgázó a megszerezhető összes pont-

szám legalább 60 %-át elérte mindkét vizsgarésznél külön. Javítóvizsgát abból a vizsgarészből 

kell tenni, amelyből vizsgázó megoldása nem éri el a 60%-ot. 

 

10.3 Projektfeladat 

10.3.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Kiterjesztett gyártói felelősségi és termékdíj ügyin-

tézői projektvizsga 

10.3.2 A vizsgatevékenység, vagy részeinek leírása: 

A vizsgázó a 10.3 szerinti Projektfeladat vizsgatevékenységet csak sikeres írásbeli vizsgarészek 

teljesítése esetén kezdheti meg.  

A vizsgázónak átfogó ismerettel kell rendelkeznie a kiterjesztett gyártói felelősségi, a vissza-

váltási díj és a termékdíjas rendszerek ismeretéből és az ügyintézést segítő egyéb szakmai is-

meretek területén. A projektfeladatok a gyakorlati életben található problémaköröket és felada-

tokat fogja át, amely az ágazatért felelős miniszter honlapján elérhető, a Magyar Vámügyi Szö-

vetség és a Vám, Jövedéki és Adóügyi Szolgáltatók Szövetsége (vámszakmai szövetségek) egy-

séges véleménye alapján összeállított, 50 darab példából álló komplex kiterjesztett gyártói fe-

lelősségi, visszaváltási és termékdíj esetpéldatárból kerül kiválasztásra.  
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A vizsgázónak a fenti listából általa választott esetpéldáról 5-10 oldal, A/4-es méretű vizsga-

dolgozatot kell készítenie. A vizsgadolgozatban elemezni kell az esetpéldában szereplő kapcso-

lódó jogi kérdést, be kell mutatni az esetpélda által érintett kapcsolódó jogszabályi rendelkezé-

sek lényegét, valamint az esetpéldából levonható konzekvenciákat. 

A Vizsgaközpont a vizsgázó által előzetesen megküldött vizsgadolgozatot a Projektfeladat vizs-

gatevékenység előtt 8 munkanappal megküldi a vizsgabizottság tagjai részére.   

A vizsgázó az elkészített vizsgadolgozat tartalmát 10 perc időtartamú prezentáció (Prezi vagy 

Power Point diasor) formájában előadja a vizsgabizottság részére. A projektvizsga során a vizs-

gabizottság kérdések feltevésével megbizonyosodik arról, hogy a vizsgázó birtokolja-e, illetve 

milyen mértékben birtokolja az elvárt tanulási eredményeket, alkalmas-e adott munkatevékeny-

ség szakszerű ellátására. A kérdések feltevésével végzett vizsgáztatási tevékenység időtartama 

max.10 perc. 

10.3.3 A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: maximum 20 perc 

10.3.4 A vizsgatevékenység aránya a teljes képesítő vizsgán belül: 30 % 

10.3.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: 

Vizsgabizottságnak reálisan, tárgyilagosan és objektíven kell értékelnie. Az értékelés tárgya 

nem csak a szakmai kompetenciákra terjedhet ki, de a személyes kompetenciákra is, úgymint 

problémamegoldás; önállóság; kommunikáció stb. A vizsgaelnök és a vizsgabizottság tagjai a 

szóbeli vizsgatevékenység során a vizsgázó feleletét – a lebonyolítási rendben rögzítettek sze-

rint – együttesen vagy külön-külön értékelik. 

Értkelési szempontok: 

-          A téma kidolgozottsága, annak elhelyezése a kapcsolódó szabályozásban, kapcsolatok 

és összefüggések ismertetése. (15 pont) 

- A kommunikáció, a szakmai kifejezések használata. Világosság, szabatosság, a felelet 

felépítettsége. A projektfeladattal kapcsolatos mondanivalóját önállóan, világosan, választékos 

megfogalmazásban, a nyelvhelyesség általános szabályainak megfelelően adta elő. (15 pont) 

- Alapfogalmak ismerete, definiálása és alkalmazása a szakterületet érintően. Projektfel-

adat bemutatását végig kísérte a kapcsolódó szabályozás alapfogalmainak következetes, egy-

másra épülő, lényegre törő bemutatása, az összefüggések bemutatása. (25 pont) 

- Esetpéldán keresztül a téma gyakorlatias megközelítése, téma bemutatása, tématartás, a 

lényeg kiemelése a feleletben. (25 pont) 

- Vizsgabizottság által feltett kérdésekre adott válaszok tényszerűsége, megalapozott-

sága. (20 pont) 

 

10.3.6 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgázó a megszerezhető összes pontszám 

legalább 60%-át elérte. 

 

10.4 A vizsgatevékenységek lebonyolításához szükséges személyi feltételek: 
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A vizsgabizottság munkáját segítő szakértő csak olyan személy lehet, aki a szakmai elméleti 

tantárgyak oktatásához szakképesítéssel vagy szakképzettséggel rendelkezik. 

A vizsgabizottság tagjainak a vámszakmai szövetségek valamelyikében igazolt, egyéni vagy 

szervezeti tagsággal kell rendelkezniük, vagy a kiterjesztett gyártói felelősségi rendszerben jog-

alkotói szervnél vagy jogalkalmazó hatóságnál vagy a gyártó nevében kiterjesztett gyártói fe-

lelősségi kötelezettséget teljesítő szervezetnél, vagy a NAV-nál vámügyi, jövedéki vagy ter-

mékdíj szakmai területen foglalkoztatotti státuszban legyenek. A vizsgabizottság értékelő fel-

adatokat ellátó tagjának szakirányú felsőfokú (jogi, közgazdasági/gazdasági, pénzügyi, 

(vám)igazgatás-szervező, közszolgálati) végzettséggel kell rendelkezni.  

Az a személy, aki az adott vizsgán résztvevő vizsgázók oktatási tevékenységében bármilyen 

szinten részt vesz, a vizsgatevekénységben nem vehet részt. 

A teljes vizsga időtartama alatt szükséges informatikus elérhetősége. 

10.5 A vizsgatevékenységek lebonyolításához szükséges tárgyi feltételek: 

Az írásbeli vizsgatevékenységhez: megfelelő helyiség, asztal, szék, számítástechnikai eszköz 

TARIC WEB eléréssel. 

Projektfeladat vizsgatevékenységhez: projektor, számítógép. 

10.6 A vizsgatevékenységek alóli felmentések speciális esetei, módja, és feltételei:  

Három kapcsolódó szakmai képzés (vámügyintéző, jövedéki ügyintéző, kiterjesztett gyártói fe-

lelősségi és termékdíj ügyintéző) közötti átjárhatóságot biztosítani kell. 

A vizsgázó felmentést kap az írásbeli vizsga A) vizsgarész: Áruosztályozási ismeretek vizsga-

követelmény teljesítése alól, amennyiben 54 344 03 Vám-, jövedéki- és termékdíj ügyintéző 

szakképesítéssel, vagy 04115001 Vámügyintéző; vagy 04115008 Jövedéki ügyintéző szakké-

pesítéssel, vagy 04115009 Termékdíj ügyintéző szakképesítéssel (a jogelőd 

részszakképesítések is elfogadhatóak) rendelkezik. 

A vizsgázó felmentést kap az írásbeli vizsga B) Kiterjesztett gyártói felelősségi és termékdíj 

ismeretek vizsgakövetelmény teljesítése alól, amennyiben 2023. október 31-et követően kiadott 

04115009 Termékdíj ügyintéző szakképesítéssel rendelkezik. 

A vizsgázó felmentést kap a Projektfeladat vizsgatevékenység teljesítése alól, amennyiben 

2023. október 31-et követően kiadott 04115009 Termékdíj ügyintéző szakképesítéssel rendel-

kezik. 

10.7 A képesítő vizsgán használható segédeszközökre és egyéb dokumentumokra vonatkozó 

részletes szabályok:  

Az írásbeli vizsgatevékenység A) Áruosztályozási ismeretek vizsgarésznél minden egyes 

vizsgázónak biztosítani szükséges az interneten elérhető TARIC_WEB rendszer  használatát. 

Az írásbeli vizsgatevékenység B) kiterjesztett gyártói felelősségi és termékdíj ismeretek vizs-

garésznél az alábbi segédeszközök alkalmazhatók:  



 

19/19 

- az interneten elérhető TARIC WEB rendszer (http://kkk.nav.gov.hu/eles/1/taricweb/ ),  

- környezetvédelmi termékdíjról szóló 2011. évi LXXXV. törvény mellékletei,  

- környezetvédelmi termékdíjról szóló 2011. évi LXXXV. törvény végrehajtásáról szóló 

343/2011. Kormányrendelet 1. melléklete, 

- a kiterjesztett gyártói felelősségi rendszer működésének részletes szabályairól szóló 

80/2023. (III.14.) Korm. rendelet 1-2. mellékletei, 

- a visszaváltási díj megállapításának és alkalmazásának, valamint a visszaváltási díjas termék 

forgalmazásának részletes szabályairól szóló 450/2023. (X.4.) Korm. rendelet 3. melléklete, 

- a hulladékgazdálkodási intézményi résztevékenység ellátásával összefüggő díjak, a díjalkal-

mazási feltételek, valamint a díjmegfizetés rendjének megállapításáról szóló EM rendelet mel-

lékletei 

- számológép 

 

10.8 A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidőpontjaira, a vizsgaidőszakokra 

vonatkozó sajátos feltételek:  

Az írásbeli vizsgatevékenység és a projektvizsga két, egymástól eltérő időpontban kerül 

megszervezésre. 

11. A szakmai képzés megszervezéséhez kapcsolódó különös, egyedi, speciális feltételek 

A Kiterjesztett gyártói felelősségi és termékdíj ügyintéző szakképesítésre irányuló képzésben 

oktatóként az a személy foglalkoztatható, aki 

a) felsőfokú végzettséggel rendelkezik vagy Termékdíj ügyintéző, vagy Kiterjesztett gyártói 

felelősségi és termékdíj ügyintéző szakképesítéssel rendelkezik, és  

b) termékdíjas, vagy kiterjesztett gyártói felelősségi rendszerben legalább 5 éves szakmai ta-

pasztalatot szerzett 

ba) termékdíj és/vagy kiterjesztett gyártói felelősségi ügyben az adóhatóság, hulladékgaz-

dálkodási hatóság előtti képviseleti vagy tanácsadói tevékenységet végző vállalkozásnál, 

bb) államigazgatási szervnél vagy közigazgatási hatóságnál termékdíjas vagy kiterjesztett 

gyártói felelősséghez kapcsolódó területen, 

bc) vámszakmai szövetségeknél 

bd) hulladékgazdálkodási hatóságnál, vagy a gyártó nevében kiterjesztett gyártói felelősségi 

kötelezettséget teljesítő szervezetnél 

az oktatásra vonatkozó megbízás előtti 8 évben. 

 


