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09135006 számú Hospice szakápoló, palliatív gondozó megnevezésű szakképesítés 

megszerzésére irányuló szakmai képzéseket megalapozó 

programkövetelmény 

 

 

 

1.1 Megnevezése: Hospice szakápoló, palliatív gondozó 

1.2 Ágazat megnevezése: Egészségügy ágazat 

1.3 Besorolása a képzési területek egységes osztályozási rendszere (KEOR) szerinti kód 

alapján: 0913 Ápolás és szülésznő képzés 

 

 

2.1 Megnevezése: Hospice szakápoló, palliatív gondozó 

2.2 Szintjének besorolása 

2.2.1 Az Európai Képesítési Keretrendszer (EKKR) szerint: 5 

2.2.2 A Magyar Képesítési Keretrendszer (MKKR) szerint: 5 

2.2.3 A Digitális Kompetencia Keretrendszer szerint: 5 

 

3. A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzéssel megszerezhető szakképe-

sítés és az azzal betölthető munkakör vagy végezhető tevékenység kapcsolata, összefüg-

gése1: 

 

 

3.1 A szakmai képzéshez kapcsolódóan megszerezhető szakképesítéshez szükséges kompe-

tenciákkal szakmajegyzékben szereplő szakma körébe vonható munkaterület, tevékeny-

ség vagy munkakör magasabb szinten gyakorolható, vagy a szakmai képzés szakmajegy-

zékben szereplő szakma képzési és kimeneti követelményeiben meg nem határozott spe-

ciális szakmai ismeretek és szakmai készségek megszerzésére irányul. 

3.2 A szakmai képzéshez kapcsolódóan megszerezhető szakképesítés jogszabályban meg- 

határozott képesítési követelmény munkakör betöltéséhez vagy tevékenység folytatásá-

hoz. 

A képesítési követelményt előíró jogszabály: 

Az egészségügyi szolgáltatások nyújtásához szükséges szakmai minimumfeltételekről 

szóló 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet 

Az otthoni szakápolási tevékenységről szóló 20/1996. (VII. 26.) NM rendelet 

 

                                                      
1 A megfelelő elem kiválasztandó. 

1. A programkövetelmény, illetve az ennek alapján szervezhető szakmai képzés 

2. A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzéssel megszerezhető szak-

képesítés 
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A hospice szakápoló, palliatív gondozó életet rövidítő, vagy életet veszélyeztető betegségben 

szenvedő, vagy terminális állapotban lévő betegek ápolását, és gondozását végzi. A hospice 

gondozás során ápolja az aktív kezelést már nem igénylő onkológiai megbetegedésben szen-

vedő betegeket, valamint az életük utolsó szakaszába érkezett egyéneket, a gondozási feladatait 

magas szintű empátiával és elhivatottsággal végzi. A palliatív gondozó team tagjaként partneri 

kapcsolatot alakít ki a hospice-palliatív kezelést végző orvossal, a lelki gondozást végző szak-

emberekkel (pszichológus, mentálhigiénés szakember, lelkész stb.), segíti a család és a páciens 

kapcsolatát, továbbá törekszik az állapotnak megfelelő legmagasabb életminőség megteremté-

sére, valamint biztosítja a betegnek a méltóságteljes halálhoz való jogát. A hospice szakápoló, 

palliatív gondozó megfelelő kommunikációs készségekkel, képességekkel rendelkezik, a palli-

atív gondozó team tagjaként megfelelően használja a szakmai nyelvet. 

Feladatai során figyelembe veszi és betartja a hatályos jogszabályokat, valamint a hivatás szak-

mai, etikai irányelveit. Ismeri az intézményi és otthoni palliatív ellátásra vonatkozó jogszabá-

lyokat és etikai követelményeket. 

 

 

5.1 Szabadalmi vagy szerzői jogi oltalom alatt áll: 

5.1.1 Az oltalom típusának megjelölése:- 

5.1.2 Nyilvántartó hatóság:- 

5.1.3 Azonosító vagy nyilvántartásba vételi száma:- 

 

 

6.1 Iskolai előképzettség2: érettségi végzettség 

6.2 Szakmai előképzettség:  

 A 12/2020. (II. 7.) Kormányrendelettel kiadott Szakmajegyzékben szereplő: 

 5 0913 03 01 Általános ápoló, 

5 0913 03 04 Csecsemő- és gyermekápoló, 

5 0913 03 13 Csecsemő- és gyermekápoló. 

Országos Képzési Jegyzékben szereplő alábbi szakképesítések: 

55 723 01 Ápoló 

54 723 01 0010 54 01 Ápoló 

                                                      
2 A megfelelő elem kiválasztandó. 

4. A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzéshez kapcsolódóan meg- 

szerezhető szakképesítéssel ellátható legjellemzőbb munkaterület, tevékenység vagy 

munkakör leírása: 

5. A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzéssel megszerezhető szakké-

pesítéshez szükséges képzési tartalom szabadalmi vagy szerzői jogi oltalom alatti ál-

lása: 

6. A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzés megkezdéséhez szükséges 

bemeneti feltételek: 
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54 723 01 1000 00 00 Ápoló 

54 5012 01 Ápoló 

55 723 02 Csecsemő és gyermekápoló 

54 723 01 0010 54 02 Csecsemő- és gyermekápoló 

54 723 02 1000 00 00 Csecsemő- és gyermekápoló 

 54 5012 02 Csecsemő- és gyermekápoló 

 Felsőoktatásban megszerezhető szakképzettségek közül az ápolás és betegellátás alap- 

és/vagy mesterképzési szakon szerzett ápoló szakképzettség (orvos- és egészségtudo-

mány képzési terület). 

 A fentiekben felsorolt egészségügyi képesítéseken túl szakmai előképzettségnek tekint-

hetők azok az állam által elismert, korábbi jogszabályok alapján kiadott azonos megne-

vezésű szakképesítések, továbbá a nevesített szakképesítéseknek megfelelő munkakör 

betöltésére képesítő, korábbi jogszabály alapján kiadott egyéb képesítések. 

6.3 Egészségügyi alkalmassági követelmény: szükséges 

Az egészségügyi tevékenység végzéséhez szükséges egészségi alkalmasság vizsgálatáról 

és minősítéséről szóló 40/2004. (IV.26.) ESZCSM rendeletben foglaltak alapján az egész-

ségügyi tevékenységre való alkalmasságot kizáró korlátozások figyelembe- vételével 

foglalkozás-egészségügyi szakellátó hely általi vizsgálat.  

A munkaköri, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmasság orvosi vizsgálatáról és vé-

leményezéséről szóló 33/1998. (VI. 24.) NM rendelet 4. §. (3) a pontjában meghatározott 

szakmai alkalmassági vizsgálat. 

6.4 Szakmai gyakorlat területe és időtartama: 1 év ápoló vagy csecsemő- és gyermekápoló 

munkakörben szerzett, igazolt szakmai gyakorlat. 

 

 

7.1 Minimális óraszám: 520 

7.2 Maximális óraszám: 560 

7. A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzés elvégzéséhez szükséges 

foglalkozások minimális és maximális óraszáma (Amennyiben a programkövetelmény 

modulszerű felépítésű, a minimális óraszám a modulonként meghatározott minimális, 

a maximális óraszám a modulonként meghatározott maximális óraszámok összege): 
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8.1 Nem modulszerű felépítés esetén: 

 

 

Készségek,  
képessé gek 

Ismeretek 
Elvárt viselkedés- 
mó dok, attitűdök 

Önállóság és  
felelős ség mértéke 

Felméri és beazono-

sítja az egyén és csa-

ládja speciális igé-

nyeit, ápolási, gondo-

zási szükségleteit a 

beteg életkorának 

megfelelően. 

Terminális állapotú 

beteg ápolását végzi. 

Ellátja a halott körüli 

teendőket. 

Ismeri a terminális ál-

lapot során felmerülő 

speciális szükséglete-

ket, az ápolási anam-

nézis felvételének je-

lentőségét. 

Ismeri a haldoklás 

szakaszait, a haldokló 

beteg ápolásának, a 

halott ellátásának és a 

család támogatásának 

szempontjait. Ismeri 

az életkori sajátossá-

gokat. 

Törekszik felmérés 

során elvárt a holiszti-

kus szemlélet meg- va-

lósítására, megfelelő 

empátiás készség és 

etikus magatartás jel-

lemzi, mind a beteg-

gel, mind a hozzátarto-

zókkal szemben. Tisz-

teletben tartja az em-

beri méltóságot, rész-

véttel fordul az el-

hunyt ember hozzátar-

tozói felé. 

Önállóan méri fel a 

beteg és a környezeté-

nek szükségleteit. 

Enyhíti a beteg szen-

vedését. 

A különböző életkorú  

beteg szükségleteire 

épülő rövid-, közép- 

és hosszútávú ápolási 

tervet és ápolási záró-

jelentést készít. 

Ismeri az ápolási fo-

lyamatot és ápolás- 

tervezés lépéseit, ezt 

megfelelően tudja do-

kumentálni. 

A beteg érdekeit szem 

előtt tartva állítja ösz-

sze az ápolási tervet, 

melyet a beteg életko-

rának, állapotának 

megfelelően rugalma-

san kezel. 

A szükségletek fel- 

mérését követően ön-

állóan ápolási diagnó-

zisokat fogalmaz 

meg, melyre építve 

elkészíti a rövid, kö-

zép- és hosszútávú 

ápolási tervet. Önál-

lóan ápolási záróje-

lentést készít. 

Folyamatos lelki tá-

mogatást nyújt az élet-

kori jellegzetességek 

figyelembevételével 

a betegnek és család-

jának. 

Ismeri a haldokló be-

teg speciális lélektani 

szükségleteit, a hal-

doklás fázisait, vala-

mint a gyász folya-

matát. 

A beteg ápolása során 

folyamatosan tiszte-

letben tartja annak sze-

mélyiségét, akaratát a 

jogszabályi és etikai 

kereteken belül, mely 

hozzájárul a méltóság-

teljes halál folyamatá-

hoz. Empatikus maga-

tartásával segíti a hoz-

zátartozók és a beteg 

kapcsolatát. 

Részben önállóan, 

együttműködve a pal-

liatív gondozó team 

mentálhigiénikus 

szakemberével, pszi-

chológussal, illetve a 

beteg igényeinek 

megfelelően egyházi 

személlyel, folyama-

tos lelki vezetés mel-

lett igyekszik a lehető 

legjobb életminősé-

get megteremteni. 

8. A szakmai követelmények leírása: 
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A fájdalmat felméri, 

értékeli, az orvos uta-

sításának megfelelő 

fájdalomcsillapítást 

elvégzi, vagy abban 

segédkezik. 

Ismeri a fájdalom fel-

mérésének és értéke-

lésének módszerét. Is-

meri a gyógyszeres és 

nem gyógyszeres fáj-

dalomcsillapítás esz-

közeit. 

Törekszik a beteg 

szubjektív fájdalom 

érzékelését objektíven 

értékelni a megfelelő 

skálák mentén. 

Megfelelő empátiás 

készséggel igyekszik 

a beteg fájdalomérze-

tét enyhíteni. 

Önállóan képes fel- 

mérni a beteg fájda-

lomérzetét, valamint 

az alkalmazott keze-

lés hatására az abban 

bekövetkező változá-

sokat. Megfelelően 

képes dokumentálni a 

fájdalom felmérését, 

valamint a fájdalom 

csillapítása érdeké-

ben történt beavatko-

zásokat az ápolási 
dokumentációban. 
Részben önállóan, 
együttműködve a keze-
lőorvossal alkalmazza 
a megfelelő fájdalom-
csillapítási eljárásokat. 
A kezelőorvos előírá-
sainak megfelelően 
végzi a gyógyszeres 
fájdalomcsillapítást. 
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Aktív szerepet vállal a 

különböző életkorú be-

teg mobilizációs tervé-

nek kialakításában és 

végrehajtásában. 

Ismeri a mobilizálás, 

valamint a beteg-

mozgatás szabályait. 

A palliatív gondozó- 

team tagjaként kap-

csolatot tart a kezelő-

orvossal, valamint 

gyógytornásszal. 

Részben önállóan a 

palliatív gondozó 

team tagjaként a 

gyógytornásszal 

együttműködve végzi 

a betegmobilizálást. 

Segíti a mozgás szük-

ségletének kielégíté-

sét, biztosítja a megfe-

lelő segéd eszközöket 

és részt vesz ezek 

használatának eduká-

ciójában. 

A tartós immobilizáci-

óból adódó szövődmé-

nyeket megelőzi. 

Ismeri a tartós im-

mobilizáció veszé-

lyeit és szövődmé-

nyeit, azok  megelő-

zési lehetőségeit. 

Törekszik a beteg leg-

teljesebb kényelmé-

nek biztosítására, 

megfelelő empátiával 

ösztönzi a beteget az 

állapotának megfelelő 

mozgásra. 

Önállóan fel tudja 

mérni a decubitus ki-

alakulásának kocká-

zatát a Norton-skála 

segítségével. Önál-

lóan rövid- és közép-

távú ápolási tervet ké-

pes készíteni az im-

mobilizáció szövőd-

ményeinek meg elő-

zése céljából. 

Önállóan és megfele- 

lő módon használja a 

megelőzést célzó ké-

nyelmi eszközöket. 

Önállóan, illetve a 

palliatív gondozó 

team tagjaival együtt-

működve részt vesz 

ennek kivitelezésé-

ben, mindezt a szabá-

lyoknak megfelelően 

dokumentálja. 

A krónikus sebeket 

felméri és a protokoll 

szerint ellátja. 

Ismeri a decubitus, 

fekély, egyéb sebek 

kialakulásának fo-

lyamatát, ismeri az 

adott stádiumnak 

megfelelő, protokoll 

szerinti ellátást. 

A beteg ellátása során 

folyamatosan odafi-

gyel az intimitásra, az 

asepsis és antisepsis 

szabályaira. Ezentúl 

tudását folyamatosan 

fejleszti az ellátási 

protokoll során meg 

jelenő új kötszerek és 

sebgyógyulást segítő 

anyagok tekintetében. 

Önállóan képes fel- 

mérni a krónikus seb 

állapotát, a protokoll 

szerint képes azt el- 

látni és az ápolási do-

kumentációban mind-

ezt dokumentálni. 



7/15 
 

Szakápolási folyamat 

során a sztómákat, 

dréneket megfelelően 

ellátja. 

Ismeri a 
sztómaterápia lénye-
gét, a sztómaterápia 
során alkalmazandó 
bőrvédelmet. Ismeri    
a drének szerepét, az 
azokhoz kapcsolódó 
szakápolási feladato-
kat. 

Törekszik a beteg inti-

mitásának biztosítá-

sára, alkalmazza az 

asepsis és antisepsis 

szabályait. A felhasz-

nálható terápiás esz-

közök területén folya-

matosan fejleszti is-

mereteit és tudását. 

Önállóan képes a 

sztóma megfelelő el-

látására, a bőrvéde-

lem biztosítására, 

amennyiben szövőd-

ményt észlel, felveszi 

a kapcsolatot a 

sztómaterápiás nő-

vérrel. Önállóan el-

látja a drén körüli 

szakápolástani fel-

adatokat, szükség 

esetén a felmerülő 

problémát jelzi a ke-

zelőorvosnak. A be-

avatkozások megtör-

téntét a szabályoknak 

megfelelően doku-

mentálja. 

A tartósan alkalmazott 

katétereket és szondá-

kat megfelelően ke-

zeli, gondozza. 

Ismeri a katéterrel és 

szondával rendel-

kező betegek ellátá-

sához kapcsolódó 

szakápolási felada-

tokat. 

Felismeri a tartós ka-

téterezés és szondá-

zás esetleges szö-

vődményeit. 

A hivatás szabályai-

nak megfelelő ellátás 

biztosítására törek-

szik. A páciens ellá-

tása során ügyel az 

egyén méltóságának  

és intimitásának meg-

őrzésére. 

Az asepsis, antisepsis 

szabályai mellett ön-

állóan végzi a női és 

férfi betegek tartós 

katétercseréjét. Önál-

lóan dokumentálja az 

ápolási dokumentáci-

óban, valamint a láz-

lapon az ürített vize-

let, testváladék meny-

nyiségét, szükség ese-

tén önállóan cseréli a 

vizelet, testváladék 

felfogására szükséges 

eszközöket. 

Bármilyen felmerülő 

szövődmény észle-

lése során azonnal jel-

zéssel él a kezelőor-

vos irányába. 

Felméri az ürítési 

szükséglet során fel-

merülő problémákat a 

beteg életkorának 

megfelelően, 

szakápolói kompeten-

cia határain belül el-

látja azokat. 

Ismeri a székrekedés 

kialakulását előse-

gítő tényezőket, 

azok megelőzési le-

hetőségeit. Ismeri az 

inkontinencia for-

máit, azok megfelelő 

szakápolási ellátá-

sát. 

Törekszik a beteg tel-

jes kényelmének biz-

tosítására, az inkonti-

nencia esetén megfe-

lelő ápolási eszközök 

alkalmazásával a bőr-

védelem és a 

decubitus megelőzés 

biztosítására. Megfe-

lelő empatikus maga-

tartással és az intimi-

Székrekedés esetén 

ismereteire alapozva 

törekszik annak meg-

előzésére, passage za-

varok esetén azt a 

kompetencia határain 

belül igyekszik meg-

oldani. Inkontinencia 

esetén önállóan alkal-

mazza a szükséges 

ápolási eszközöket, 

valamint szem előtt 
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tás előtérbe helyezésé-

vel kezeli a problémát. 

tartja a bőrvédelmet. 

Önálló tevékenységei 

között a beteg állapo-

tának megfelelően se-

gíti a beteg higiénés, 

tisztálkodási szükség-

letének kielégítését. 

Aktívan részt vesz a 

különböző életkorú be-

teg táplálási tervének 

kialakításában és vég-

rehajtásában, részt 

vesz a hozzátartozók 

edukációjában. 

Ismeri az enteralis és 

parenteralis táplálás 

szabályait, szakápo-

lási feladatait. 

A palliatív gondozó 

team tagjaként aktívan 

részt vesz a beteg táp-

lálási tervének kiala-

kításában, partneri 

kapcsolatban együtt 

dolgozik a kezelőor-

vossal, valamint a die-

tetikussal. 

Önállóan képes fel- 

mérni a beteg táplál-

kozási szükségletét és 

az ebből adódó ápo-

lási problémákat. 

Ápolási diagnózisok 

felállítását követően 

részben önállóan, a 

dietetikus közremű-

ködésével részt vesz a 

beteg táplálási tervé-

nek kialakításában, 

valamint az utasítá-

soknak megfelelően 

az enteralis, illetve 

parenteralis 
táplálásában. 

Hányinger, hányás 

esetén az orvosi uta- 

sításnak megfelelő há-

nyáscsillapítási mód-

szert, valamint 

szupportív hányáscsil-

lapítási módszereket 

alkalmaz. 

Ismeri a hányinger, 

hányás kialakulásá-

nak okait, az ahhoz 

kapcsolódó szakápo-

lói feladatokat. Is-

meri a hányáscsilla-

pítás gyógyszeres és 

nem gyógyszeres 

módszereit. 

Megfelelő empátiával 

igyekszik a páciens 

irányába fordulni, tö-

rekszik arra, hogy a 

fellépő hányinger ol-

dása mihamarabb 

megtörténjen. 

Amennyiben adott te-

rápia során várható a 

hányinger fellépése, 

arról kompetencia ha-

tárain belül felkészíti a 

pácienst és törekszik 

olyan bizalmi kapcso-

lat kialakítására, hogy 

a felmerülő problémát 

a beteg minél hama-

rabb jelezze irányába. 

A hányinger fellépé- 

se során önállóan al-

kalmazza a nem 

gyógyszeres hányás-

csillapítási módszere-

ket, míg a kezelőor-

vos utasításainak 

megfelelően, vele 

együttműködve, a 

gyógyszeres hányás- 

csillapítást. Önállóan 

végzi a hányás során 

felmerülő 

szakápolástani fel-

adatokat, azt megfele-

lően dokumentálja. 
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Nyomon követi a kü-

lönböző életkorú be-

teg folyadékháztartá-

sát, folyadékpótlást 

végez, orvosi utasí-

tásra infúziós terápia 

formájában is. 

Ismeri a folyadékház- 

tartás zavarait, a fo-

lyadékháztartás nyo-

mon követésének 

módszerét. Ismeri a 

az enteralis és 

parenteralis folyadék-

pótlás lehetőségeit. 

Ismeri ennek doku-

mentálását. 

Törekszik a beteg álla-

potának megfelelően a 

kiszáradás megelőzé-

sére, a megfelelő fo-

lyadékbevitel biztosí-

tására. Folyamatosan 

odafigyel a beteg fo-

lyadékháztartásának 

alakulására. Tisztában 

van a megfigyelés je-

lentőségével, és pon-

tosan vezeti a bevitt és 

ürített folyadék meny-

nyiségét. 

Önállóan végzi a be-

teg enteralis folyadék 

bevitelét, illetve an-

nak nyomon követé-

sét is, az ürített folya-

dék mennyiség nyo-

mon követésével pár-

huzamosan. Részben 

önállóan, a kezelőor-

vos utasításának meg-

felelően közreműkö-

dik a parenteralis fo-

lyadékbevitel biztosí-

tásában is, elvégzett 

tevékenységét a sza-

bályoknak megfele-

lően dokumentálja. 

Légútbiztosítást vé-

gez, légutakat sza-

baddá tesz, váladékot 

leszív, valamint oxi-

génterápiát alkalmaz.  

Ismeri a 

légútbiztosítás folya-

matát, valamint az 

esetleges váladék le-

szívásának  szabá-

lyait. Ismeri az oxi-

génterápia indikáci-

óit, annak formáit, al-

kalmazásának szabá-

lyait. 

Folyamatosan odafi-

gyel a beteg állapo-

tára, törekszik az oxi-

génhiányból adódó 

halálfélelem megelő-

zésére. 

Önállóan képes a lég-

utakat szabaddá tenni, 

az orvosi utasításnak 

megfelelő módon és 

mértékben oxigénte-

rápiát alkalmazni, és 

mindezt a megfelelő 

módon dokumentálni. 

Részt vesz a hozzá- 

tartozók edukációjá-

ban, felkészíti őket a 

beteg ellátásában   

való aktív részvételre. 

Ismeri az edukáció 

alapjait. Ismeri az is-

meretátadás szabá-

lyait. 

Törekszik a hozzátar-

tozók folyamatos tá-

mogatása mellett be- 

vonni őket a szerettük 

mindennapjaiba, és 

motiválni őket az ab-

ban való részvételre. 

Önállóan fel tudja 

mérni a hozzátarto-

zók oktatásba való 

bevonhatóságát, en-

nek megfelelően ala-

kítja ki az edukációs 

tervet és oktatja a 

hozzátartozókat az 

alapápolási felada-

tokban való részvé-

telre. 

A palliatív gondozó- 

team munkáját össze-

hangolja. 

Ismeri a palliatív gon-

dozó team munkájába 

bevonható szakterü-

leteket és azoknak a 

feladatait. 

Törekszik a team tag- 

jaként a folyamatos és 

jó kapcsolattartásra, 

együttműködésre. 

A beteg érdekeit, álla-

potát és a környezeti 

szempontokat figye-

lembe véve hangolja 

össze a team tagjai-

nak munkáját 

Kapcsolatot tart az 

egyéb, betegellátás 

szempontjából fontos 

intézményekkel. 

Eligazodik az egész-

ségügyi ellátórend-

szer valamennyi terü-

letén. Ismeri a terüle-

ten működő intézmé-

nyeket, elérhetőségü-

A beteg és hozzátar-

tozó érdekében törek-

szik az intézmények-

kel való folyamatos és 

jó kapcsolattartásra és 

együttműködésre. 

A palliatív gondozó 

team tagjaként javas-

lattételi lehetőséggel 

él, amennyiben az a 

beteg, illetve a hozzá-

tartozói érdekét kép-

viseli. 
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ket és tevékenységü-

ket. Ismeri az egész-

ségügyi ellátórend-

szer törvényi és finan-

szírozási szabályozá-

sát. 

Olyan programokban 

vesz részt, melyek 

elősegítik a lakosság 

halálhoz és elmúlás- 

hoz való szemléleté-

nek megváltoztatását. 

Ismeri a lakosságra 

jellemző attitűdöket, 

és ennek gyökereit. 

Ismer olyan kommu-

nikációs technikákat, 

melyek segítenek e 

nehéz témának a kö-

zelebb vitelében és a 

felmerülő félelmek 

eloszlatásában. 

Törekszik a hospice 

területén a folyamatos 

formális és informális 

képzéseken való rész- 

vételre, emellett olyan 

kommunikációs tech-

nikák elsajátítására, 

melyek előmozdítják 

a jó és folyamatos 

kapcsolattartást mind 

a lakossággal, mind az 

esetleges érintettek-

kel. 

Részt vesz az ápolói 

terület iránt érdeklő-

dők motivációjában, a 

hivatás népszerűsíté-

sében. 

Aktívan részt vesz a 

krónikus és életet ve-

szélyeztető betegsé-

gekben szenvedő, 

vagy terminális álla-

potú gyermekbetegek 

tünetmenedzselésé-

ben.  

Ismeri az életet veszé-

lyeztető vagy életet 

rövidítő gyermekbe-

tegségeket, az azok-

kal foglalkozó határ-

területeket. Tisztában 

van a gyermekellátás 

alapjaival. 

A gyermek pallia-

tív/hospice ellátás te-

rületén dolgozva tö-

rekszik a folyamatos 

önképzésre, a betegel-

látás, kommunikáció 

és team munka terüle-

tén való fejlődésre, az 

új ismereteknek mun-

katerületén való to-

vábbadására. 

A palliatív gondozó 

team tagjaként kom-

petencia határait fi-

gyelembe véve önál-

lóan és szakmai segít-

ség mellett vesz részt 

a beteg gyógyszerelé-

sében és az integrált 

terápiás entitások al-

kalmazásában. 

Kapcsolatot tart és 

kommunikál a gyer-

mekbetegek hozzátar-

tozóival és testvérei-

vel, segítve a 

pszichoszociális be-

tegellátási követelmé-

nyek biztosítását a 

szakmai csapat szá-

mára. 

Ismeri a gyermekbe-

tegek életkori sajátos-

ságait a betegség- és 

halálkép vonatkozá-

sában. Tájékozott a 

hozzátartozók beteg-

ség- és gyász feldol-

gozási alapjaiban.  

Törekszik a holiszti-

kus szemléletű beteg-

ellátás megismerésére 

és a teammunka során 

ismereteinek átadá-

sára, továbbá saját is-

mereteinek bővíté-

sére. 

Fejleszti kommuniká-

ciós képességeit és 

aktívan részt vesz a 

hozzátartozó edukáci-

ójában és tájékoztatá-

sában a teamben 

egyeztetett kompe-

tencia határok figye-

lembe vételével.  
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Felismeri a kiégés 

tünetetit és a mentá-

lis, érzelmi megterhe-

lés jeleit.  

 

Ismeri a tartós ér-

zelmi megterhelés és 

stressz nyomán fel-

lépő fizikai, érzelmi 

és lelki kimerülés, a 

kiégés tüneteit.  

A segítő foglalkozásá-

ból eredő érzelmi 

megterhelés miatt fo-

lyamatosan képzi ma-

gát, szükség esetén se-

gítséget kér. 

 

Önállóan alkalmazza 

a megküzdési straté-

giákat. 

 

 

8.2 A szakmai képzés megszervezhető kizárólag távoktatásban: igen/nem3 

 

 

 

A képzés során olyan holisztikus szemléletű, magas elméleti és gyakorlati szaktudással rendel-

kező szakember képzése a cél, aki az ápolói hivatás speciális területén kiemelkedően magas 

színvonalú ellátást tud biztosítani az arra rászorulók számára. Magyarország jelenlegi demo-

gráfiai és mortalitási helyzete mellett kiemelten kezelendő területté vált azon szakemberek kép-

zése, akik koruknál vagy állapotuknál fogva életútjuk végéhez közeledő, ezzel együtt krónikus 

ellátásra szoruló páciensek ellátását tudják biztosítani. A hospice szakápoló, palliatív gondozó 

kiemelt feladatai és kötelességei közé tartozik, hogy a terminális állapotba került betegek szá-

mára az emberi méltóság teljes tiszteletben tartása mellett a lehető legmagasabb életminőséget 

biztosító ellátást nyújtson. A képesítés megszerzését követően elsajátított speciális szakápolói 

ismeretek több területen is felhasználhatók, így: fekvőbeteg ellátó intézmények palliatív-hos-

pice ellátást igénylő betegek ellátását végző osztályain, hospice-palliatív osztályokon, hospice 

házakban nyújtott gondoskodás során, szociális ellátó-rendszer bentlakásos intézményeiben, 

otthonápolási szolgálatokon belül nyújtott hospice szolgáltatások igénybevétele során. 

 

 

10.1 A képesítő vizsgára bocsátás feltétele: 

A szakmai képzés követelményeinek teljesítéséről a képzőintézmény által kiállított tanúsít-

vány. 

Egyéb feltételek: – 

10.2 Írásbeli vizsga 

                                                      
3 A megfelelő válasz aláhúzandó. 

9. A programkövetelmény alapján szervezhető szakmai képzéssel megszerezhető szak- ké-

pesítés társadalmi-gazdasági hasznosíthatóságának bemutatása (munkaerő-piaci rele-

vanciája) 

10. A képesítő vizsga megszervezéséhez szükséges feltételek és a képesítő vizsga vizs- 

gatevékenységeinek részletes leírása: 
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10.2.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Hospice szakápolás, palliatív gondozás el-

méleti alapjai 

10.2.2 A vizsgatevékenység, vagy részeinek leírása:  

A vizsgatevékenység a 8. pont szerinti Szakmai követelményeket tartalmazó táb-

lázat tudáselemeinek mérésére és értékelésére irányul.  

Az írásbeli vizsga során 45 kérdést tartalmazó feladatlapot (tesztet) kell megoldani, 

amely különböző típusú (feleletválasztásos, eldöntendő, egymáshoz rendelő, ok-

okozati összefüggést mutató, igaz-hamis, számításos, feleletalkotó) feladatokat tar-

talmaz. 

A feladatlapot az alábbi témakörök és súlyozási arányok figyelembevételével kell 

összeállítani: 

- A magyarországi hospice-palliatív ellátórendszer felépítése, törvényi és fi-

nanszírozási háttere, ellátási formák sajátosságai 10% 

- Palliatív gondozó team tagjai, feladatai, jelentősége 10% 

- A palliatív és szupportív terápia orvosi és ápolói vonatkozásai 25% 

- Életvégi ellátással kapcsolatos jogi, etikai vonatkozások 15% 

- Utolsó órák ellátása, halottellátás 20% 

- Gyász, gyásztámogatás 20% 

 

10.2.3 A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 60 perc 

10.2.4 A vizsgatevékenység aránya a teljes képesítő vizsgán belül: 30% 

10.2.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: 

Az értékelés a javítási-értékelési útmutató alapján történik. 

10.2.6 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgázó a megszerezhető összes 

pontszám legalább 51%-át elérte. 

10.3 Projektfeladat 

10.3.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Hospice szakápoló, palliatív gondozó 

tevékenység 

10.3.2 A vizsgatevékenység, vagy részeinek leírása: 

 

 A projektfeladat három vizsgarészből áll: 

1. vizsgarész: Szituációs gyakorlati vizsgamunka (40%)  

A vizsgázó a vizsgaszervező intézmény által összeállított feladatsorból, tételhúzás 

alapján komplex szituációs feladatot old meg. 

A gyakorlati vizsgamunka (hospice szakápolói, palliatív gondozói tevékenység) vég-

rehajtása valóságos betegellátást imitáló, szimulációs környezetben történik, a vizs-

gázó a komplex szituációs feladatot szükség esetén imitátor(ok) bevonásával oldja 

meg. A diagnosztikus-, illetve terápiás célú invazív tevékenysége(ke)t fantom(ok), 

mulázs(ok), és/vagy szimulációs eszköz(ök) használatával végzi el. A vizsgaszervező 

intézmény által összeállított feladatsor a szakmai követelményeket tartalmazó táblázat 

készség- és képességelemeinek komplex mérésére és értékelésére irányul. 

2. vizsgarész: Az 1. vizsgarészhez kapcsolódó dokumentációs feladatok elvégzése 
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(30%) 

Ápolási anamnézis felvétele, ápolási diagnózisok meghatározása, illetve az ápolási 

anamnézis ismeretében rövid-, vagy középtávú ápolási/gondozási terv készítése. 

3. vizsgarész: Szakmai kérdések megválaszolása/szakmai beszélgetés (30%) 

A vizsgázó az 1. és 2. vizsgarésszel kapcsolatosan a vizsgabizottság által megfogalma-

zott kérdésekre válaszol, a vizsgabizottság tagjaival szakmai megbeszélést folytat. 

Strukturáltan referál a vizsgabizottság számára a konkrét szakápolási/gondozási tevé-

kenységgel kapcsolatban. 

10.3.3 A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 60 perc 

 

1. vizsgarész: 25 perc 

2. vizsgarész: 25 perc  

3. vizsgarész: 10 perc  

 

10.3.4 A vizsgatevékenység aránya a teljes képesítő vizsgán belül: 70% 

 

10.3.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: 

A projektfeladat értékeléséhez a vizsgaszervezőnek részletes értékelő lapot kell összeál-

lítania az alábbi szempontok figyelembevételével: 

 

- Eszközismeret és használat, eszközök és munkaterület előkészítése 20% 

- Kommunikáció pácienssel/hozzátartozóval/munkatárssal 10% 

- A feladat kivitelezésének, a beavatkozásnak, szakápolói feladatnak a pontossága 

20% 

- A munkavégzés ütemezése, határozottság 10% 

- Helyzetfelismerés/problémamegoldás 20% 

- A dokumentálás formai és tartalmi megfelelősége 10% 

- Higiénés, munkavédelmi és betegbiztonsági szabályok betartása 10%  

A részletes értékelőlap tartalmazza a szakmai beszélgetés lehetséges kérdéseit és a kérdé-

sekre adható %-os értékeket is. Amennyiben a projektfeladat végrehajtása során valamely 

előre megfogalmazott kérdésre a gyakorlatban jó választ adott a vizsgázó, akkor a kérdést 

nem kell feltenni, az adott %-os érték jóváírható. 

 

10.3.6 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgázó a vizsgatevékenységhez 

tartozó minden vizsgarész tekintetében külön-külön legalább az 51%-ot elérte. 

A képesítő vizsga értékelése a vizsgarészek súlyozott százalékos arányainak 

megfelelően történik.  

A képesítő vizsga érdemjegye az elért %-os teljesítmények alapján:  

81 - 100% jeles (5)  

71 - 80% jó (4)  

61 - 70% közepes (3)  

51 - 60% elégséges (2)  

0 - 50% elégtelen (1). 
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Sikertelen vizsgarész esetén a teljes vizsgatevékenységet meg kell ismételnie a 

vizsgázónak.  

10.4 A vizsgatevékenységek lebonyolításához szükséges személyi feltételek:  

A projektfeladathoz kapcsolódó szimulációs körülmények között végzett vizsga 

során a technikai feltételek biztosításáért felelős személy mellett a feladattól füg-

gően imitátor bevonása szükséges.  

A vizsgabizottság tagja csak olyan személy lehet, aki megfelel a képesítő vizsgán 

megszerezhető szakképesítés oktatásához szükséges feltételeknek, és legalább 5 

éves e területen szerzett szakmai tapasztalattal rendelkezik. A vizsgabizottság 

három tagból áll, amelynek az ellenőrzési feladatokat ellátó tagját a Kormány 

adott ágazatért felelős tagja által kijelölt szervezet delegálja. A további két vizs-

gabizottsági tag közül egy főt a szakmai vizsga helyszíne szerint illetékes szak-

mai kamara, egy főt a Magyar Hospice Palliatív egyesület delegál. A vizsgabi-

zottság valamennyi tagja végzi a vizsgázó tudásának felmérését, valamint minő-

síti a vizsgázó teljesítményét.  

 

10.5 A vizsgatevékenységek lebonyolításához szükséges tárgyi feltételek: 

 Oxigénterápia eszközei 

 Infúziós terápia eszközei 

 Injekciózás eszközei 

 Vérvétel eszközei, vénás karok 

 Kényelmi eszközök, antidecubitor eszközök 

 Sebimitációs készlet, decubitus moulage 

 Sebkezelés eszközei 

 Inhalálás eszközei 

 Váladékleszívás eszközei 

 EKG készülék (12 csatornás) 

 Monitorozás eszközei 

 Tartós fájdalomcsillapítás eszközei 

 Transzfúziós terápia eszközei 

 Légútbiztosítás, reanimáció eszközei 

 Dokumentálás, archiválás eszközei 

 TENS készülék 

 Célzott mozgást segítő eszközök 

 Katéterezés eszközei, moulage 
 Sztómaápolás és zsákcsere eszközei, moulage 

 Gégekanül tisztításához és sztóma ápolásához szükséges eszközök 

 Szondatáplálás eszközei 

 Nasogastricus szonda levezetéséhez és ápolásához kapcsolódó eszközök 

 Ápolási dokumentációs eszközök, betegdokumentáció 

 Eszközök, gépek használatára, karbantartására és a hibakódjaira vonatkozó 

leirat 

 

10.6 A vizsgatevékenységek alóli felmentések speciális esetei, módja, és feltételei: - 

10.7 A képesítő vizsgán használható segédeszközökre és egyéb dokumentumokra vonat-

kozó részletes szabályok:  

A vizsgázó számára a saját íróeszközön, és a vizsgaszervező által biztosított papír-

lapokon túl egyéb segédeszköz használata nem megengedett. 
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A projektfeladathoz (jegyzeteléshez, adatrögzítéshez) a saját íróeszközön, a GDPR-

nak megfelelően előkészített betegdokumentáción, és a 10.5 pont alatt felsorolt esz-

közök, gépek használatára, karbantartására és a hibakódjaira vonatkozó leiratokon, 

utasításokon kívül egyéb segédeszköz használata nem megengedett. 

A projektfeladathoz kötődő szakmai kérdések megválaszolásához, a feladat elvég-

zéséhez szükséges adatokat tartalmazó egészségügyi dokumentáció használható, de 

egyéb segédeszköz használata nem megengedett. 

10.8 A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidőpontjaira, a vizsgaidő- 

szakokra vonatkozó sajátos feltételek: - 

 

 

Elméleti és gyakorlati képzési idő aránya: 40% - 60% 

 

A kötelező szakmai gyakorlat helyére és idejére vonatkozó előírások (minimum 312 óra): 

Szakápolási gyakorlat: krónikus fekvőbeteg osztály/ápolási osztály/ápolási intézet (mini-

mum 48 óra) 

Onkológiai szakmai gyakorlat: onkológiai fekvőbeteg osztály (minimum 72 óra) 

Hospice és palliatív ismeretek szakmai gyakorlat: hospice palliatív fekvőbeteg osztály/rész-

leg/mobil team/Hospice ház (minimum 64 óra) 

Gyermek hospice ház (minimum 64 óra) 

Otthoni hospice szakellátás: Hospice ház/hospice ellátásban közreműködő otthonápolási 

szolgálatok (minimum 40 óra) 

Kommunikáció gyakorlat: oktató terem (minimum 24 óra) 

 

Az elméleti és gyakorlati oktatóval szembeni elvárások: 

 

- Legalább 5 éves hospice-palliatív gondozás/ellátás területén szerzett gyakorlat, szak-

mai tapasztalat. 

- Elméleti oktatás: a képzési tartalomnak megfelelő szakmai tanárképzésen szerzett 

mesterfokozattal vagy felsőfokú végzettséggel és a képzési tartalomnak megfelelő 

szakképzettséggel, ennek hiányában a képzési tartalomnak megfelelő felsőfokú vég-

zettséggel és szakképzettséggel vagy felsőfokú végzettséggel és a képzés tanulmányi 

területének megfelelő szakképzettséggel vagy szakképesítéssel rendelkező oktató. 

- Gyakorlati oktatás: a képzési tartalomnak megfelelő felsőfokú végzettséggel/szakké-

pesítéssel, vagy felsőfokú végzettséggel és szakirányú középfokú szakképesítéssel, 

vagy a szakképesítésnek megfelelő végzettségű kamarai gyakorlati oktatói vizsgával, 

vagy szakirányú mestervizsgával, vagy szakirányú szakképesítéssel vagy egészség-

ügyi gyakorlatvezető végzettséggel rendelkező oktató. 

11. A szakmai képzés megszervezéséhez kapcsolódó különös, egyedi, speciális feltéte-

lek 


