KEPZESI ES KIMENETI KOVETELMENYEK

IDEGEN NYELVU IPARI ES KERESKEDELMI TECHNIKUS SZAKMA

1 A szakma alapadatai

1.1 Az égazat megnevezése: Kereskedelem

1.2 A szakma megnevezése: Idegen nyelvii ipari és kereskedelmi technikus

1.3 A szakma azonosito szama: 5 0417 13 01

1.4 A szakma szakmairanyai: Altaldnos gyartas, Gépjarmiigyartas, Kereskedelmi logisztika
1.5 A szakma Europai Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.6 A szakma Magyar Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.7  Agazati alapoktatis megnevezése: Kereskedelem agazati alapoktatas

1.8 Kapcsolddo részszakmak megnevezése: -

1.9 Egybefiiggd szakmai gyakorlat idtartama: Szakképz§ iskolai oktatasban: -, Technikumi
oktatdsban: 280 ora, Erettségire épiild oktatasban: 160 6ra

2 A szakma Kkeretében ellathatd legjellemzobb tevékenvység, valamint a munkateriilet leirasa

2.1 Szakmairany: Altalanos gyartas

Az altalanos gyartas szakmairanyu technikus szakember magas szinti idegen nyelvi €s széles korii
gyartmany- és gyartastervezési valamint gyartasiranyitasi szakmai ismereteit hasznalja az altalanos
€s 1pari gyartas teriiletén.

Tevékenyen kozremiikddik a beszerzési, az értékesitési és a termelési folyamat Osszeallitdsaban és
kialakitdsaban, melyhez alkalmazza a munkaiigyi, a pénziigyi €s a szamviteli ismereteit. Elokésziti a
megfeleld eldirasok szerint az ipari gyartmanytervezéshez, gyartastervezéshez és gyartasiranyitashoz
sziikséges dokumentumokat; arajanlatokat és megrendeléseket készit, a beszallitokkal, vevokkel és
partnerekkel kapcsolatot tart idegen nyelven is.

Gyartastervezési €s  gyartasiranyitdsi feladatokat hajt végre informatikai tamogatassal,
gyartasprogramot tervez, termelési programot, anyaggazdalkodasi, id6- és kapacitastervet készit
papiralapon illetve digitalisan. Koézremiikodik a termelésinformatikai alkalmazasi rendszer
kezelésében.

Eldkésziti és kezeli a személyligyi dokumentumokat, tdimogaté munkat végez bérelszamolasban és
munkaiigyi dokumentacidban, részt vesz konyvelési feladatok el6készitésében, gondoskodik az ipari
gyartds soran szilikséges felhasznalt anyagok szakszer(i tarolasardl, raktdrozasarol és hataridében
torténd rendelkezésre bocsatasardl.

2.2 Szakmairdny: Gépjarmiigyartas

A gépjarmiigyartds szakmairanyl technikus szakember a gépjarmugyartd vallalatok beszerzési,
értékesitési €s termelési folyamataiban tevékenykedik, melyhez haszndlja munkaiigyi, pénziigyi és
szamviteli ismereteit is. Elokésziti a megfeleld eldirdsok szerint a gépjarmiigyartas tervezéshez
sziikséges dokumentumokat, arajanlatokat és megrendeléseket készit, a beszallitokkal, vevokkel és
partnerekkel kapcsolatot tart idegen nyelven is.

Magas szintli idegen nyelvi és széles korii szakmai ismereteit alkalmazza a gépjarmiigyartés
teriiletén.




Személyiigyi dokumentumokat el0készit ¢és kezel, bérelszamolasban ¢és a munkaligyi
dokumentéacioban tdmogaté munkat végez, konyvelési feladatok eldkészitésében részt vesz,
gondoskodik a gépjarmiigyartds soran sziikséges felhasznalt anyagok szakszerli tarolasarol,
raktarozasarol és hataridében torténd rendelkezésre bocsatasarol.

Munkdja soran aktivan hasznalja a digitalis technikakat.

2.3 Szakmairany: Kereskedelmi logisztika

A kereskedelmi logisztika szakmairanyu technikus szakember tamogatja a logisztikai felettese
munkajat: szerzddéseket készit eld, hivatalos levelezést, reklamacios tligyintézést és marketinggel
kapcsolatos tevékenységeket végez. JOl érthetden, az etikett szabalyokat betartva kommunikal
magyarul és idegen nyelven is, kezeli az esetleges konfliktusokat, megoldja a felmeriild
problémakat. Raktari készletet kezel, aruatvételt, komissiozast, expedialast €s anyagmozgatast
végez, az eloirasok alapjan kezeli a veszélyes arukat, részt vesz a leltarozas eldkészitésében,
lebonyolitasdban, a leltarozassal ¢és selejtezéssel kapcsolatos dokumentéacio elkészitésében.
Megfelelden alkalmazza a raktdrozasi technoldgidkat, az anyagmozgatd gépek egyes tipusait.
Betartja és betartatja a hasznalatukra vonatkozé eldirdasokat. Elvégzi az egyes folyamatokhoz
sziikséges dokumentaciot. Megtervezi az aru elosztasat, megszervezi az aru utjat, beszerzi, kitolti,
ellendrzi az ehhez sziikséges okmdanyokat. Részt vesz a koltségkalkulacid készitésében. Ezen
ismeretei képessé teszik vezetdi poziciok betdltésére kis- €s nagyvallalatokndl egyarant. A
beszallitokkal, vevokkel és egyéb lizletfelekkel torténd kapcsolattartds, illetve a kiilkereskedelmi
szerz6dések és a fuvarokmanyok el6készitése soran az idegen nyelv hasznalata sziikséges.

3 A szakmahoz rendelt legjellemzobb FEOR szam

Szakma szakmairanyainak legjellemzdbb FEOR szamai

Szakmalra’ny FE(,)R_ FEOR megnevezése
megnevezése szam
3622 Kereskedelmi iigyintéz6
3623 Anyaggazdalkodo, felvasarlo
3611 Pénziigyi ligyintéz6 (a pénzintézeti ligyintéz0 kivételével)
C1eot1s - 3615 Statisztikai ligyintézo
Altaldnos gydrtds 4112 Altaldnos irodai adminisztrator
4131 Készlet- €s anyagnyilvantarto
4122 Bérelszamolo
4123 Pénziigyi, statisztikai, biztositasi adminisztrator
3622 Kereskedelmi iigyintéz6
3623 Anyaggazdalkodo, felvasarlo
3611 Pénziigyi ligyintéz6 (a pénzintézeti ligyintéz0 kivételével)
Gépiarmiigyértas 3615 ’ Statis‘ztikai. ﬁgyiptézb’
4112 Altalanos irodai adminisztrator
4131 Készlet- és anyagnyilvantarto
4122 Bérelszamolo
4123 Pénziigyi, statisztikai, biztositasi adminisztrator
3622 Kereskedelmi iigyintéz6
3623 Anyaggazdalkodo, felvasarlo
S 4131 Készlet- és anyagnyilvantarto
Kereskedelmi logisztika 4112 Altalanos irodai adminisztrator
4123 Pénziigyi, statisztikai, biztositasi adminisztrator
4132 Szallitasi, szallitmanyozasi nyilvantarto




4 A szakképzésbe torténo belépés feltételei

4.1 Iskolai el6képzettség:
= Alapfoku iskolai végzettség

4.2  Alkalmassagi kdvetelmények
4.2.1 Foglalkozasegészségligyi alkalmassagi vizsgalat: szlikséges
4.2.2 Pélyaalkalmassagi vizsgalat: nem sziikséges

5 A szakmai oktatas megszervezéséhez sziikséges targyi feltételek

5.1 Eszkozjegyzék dgazati alapoktatasra
e Szamitogép internetkapcsolattal
e Projektor, nyomtatd, szkenner
e Irodai szoftverek
e Bizonylatok
e [rodatechnikai eszkdzok

5.2 Eszkozjegyzék Altalanos gyartas szakiranyt oktatasra
e Szamitogép

Irodai programcsomag

Iktatoprogram

Haloézat

Internet-hozzaférés

Nyomtato

Szkenner

Telefon

Fax

Fénymasolo

Projektor

Irodatechnikai eszkdzok: iratmegsemmisitd, h6kotd, laminalo, spirdlozo

Irodaszerek

Nyomtatvanyok

Bizonylatok

Szakkonyvek

CD-jogtar

Projektmenedzsment-szoftver

Flipchart tabla

Mérdeszkozok

Arumozgat6 gépek és eszkdzok

5.3 Eszkozjegyzék Gépjarmiigyartds szakmairanyra
o Szamitogep

Irodai programcsomag

Iktatoprogram

Haélozat

Internet-hozzaférés

Nyomtato

Szkenner

Telefon

Fax

Fénymasolo

Projektor

Irodatechnikai eszkdzok: iratmegsemmisitd, h6kotd, laminalo, spirdlozo



Irodaszerek

Nyomtatvanyok

Bizonylatok

Szakkonyvek

CD-jogtar
Projektmenedzsment-szoftver
Flipchart tabla

Méroeszkozok

Arumozgat6 gépek és eszkozok

5.4 Eszkozjegyzék Kereskedelmi logisztika szakmairdnyra
® Szamitogép

Irodai programcsomag

Iktatoprogram

Halozat

Internet-hozzaférés

Nyomtato

Szkenner

Telefon

Fax

Fénymasolo

Projektor

Irodatechnikai eszkdzok: iratmegsemmisitd, hokotd, laminalo, spirdlozo

Irodaszerek

Nyomtatvanyok

Bizonylatok

Szakkonyvek

CD-jogtar

Projektmenedzsment-szoftver

Flipchart tabla

Mérbeszkdzok

Arumozgat6 gépek és eszkozok

6 Kimeneti kovetelmények

6.1 Az 4gazati alapoktatas szakmai kdvetelményeinek leirasa

A kereskedelem &gazati alapoktatas altaldnos és széleskorli gazdasagi tudas és gazdalkodasi
képesség megszerzését biztositja, ami egyarant sziikséges €s hasznos minden 4gazati szakmaban
betoltott munkakor esetében. A tanulok az alapoktatas utan felmérik a haztartas feladatait,
bevételeit és kiadasait, megtervezik a haztartds pénzgazdalkodasat. Elemzik a vallalkozasok és a
tobbi gazdasagi szerepld kapcsolatat és megkiilonboztetik az egyes vallalkozasi formakat.
Megszerzett ismereteik alapjan megértik az alapvetd jogi fogalmakat és példdkon keresztiil
bemutatjdk az alapveté fogyasztéi jogokat. Szituacionak megfeleléen, hatékonyan
kommunikalnak. Elsajatitjdk és betartjdk a hétkoznapi viselkedési formadkat, az alapvetd
viselkedéskultira elvarasainak megfelelden viselkednek. Tajékozddnak az iizleti kdrnyezetben,
ellatjdk a gazdalkodo szervezeteknél el6forduld egyszerli, digitalis eszk6zokhoz kdothetd
feladatokat, bekapcsolodnak az informécids tarsadalomba ¢€s ez Onfejlesztésre dsztonzi Oket.
Ismerik az értékesitési folyamat szerepldit és az értékesitési technikakat. Megkiilonboztetik az
egyes kozlekedési aldgazatokat, felmérik a beszerzéshez, tarolashoz és értékesitéshez kapcsolodod
feladatokat, elkészitik az ezekhez sziikséges bizonylatokat.




6.2 Agazati alapoktatis szakmai kovetelményei

, Elvart B,
Sor- Készségek, K iselkedésmé Onallésag és
sZam képességek Ismerete viselkedésmodok, felelosség mértéke
attitiidok
) . . | Figyelemmel kiséri a
Ismeri a gazdasagi .
p gazdasag szerepldi
szereploket, azok s s
i . . et s kozotti kapcsolat Iranyitas mellett
Felméri és elemzi a jellemzoit és a s . L .
. . v el 14 n alakulasat. Nyitott az | feltarja a gazdasagi
1 gazdasagi szerepldk koztiik 1évo . . T st
. Uj gazdasagi szereplok kozotti
kozti kapcsolatot. kapcsolatokat (pl. . A
A informaciok kapcsolatrendszert.
pénz és piac R
befogadasara és
kapcsolatrendszere). .
elemzésére.
Pontosan végzi a
szamitasokat.
Elkésziti a haztartas > Igen’yelt realisan ..A Irlaztar,ta’s
v L . Azonositja a hatarozza meg, koltségvetésével
koltségvetését . . 1 .
. haztartas bevételi figyelembe véve a kapcsolatban
figyelembe véve a L. , . , . 11
2 bevételeket forrasainak és haztartas onalléan hoz
L N kiadasainak fébb koltségvetésének dontéseket és
kiadasokat és r s i S !
i kategoriait. kereteit/lchetoségeit, javaslatokat
megtakaritasokat. . .
tiszteletben tartja az fogalmaz meg.
egyes csaladtagok
igényeit.
Meanevezi a Figyelembe veszi az
Elkésziti a kapott . g, - egy haztartasban B, _—
. o, ., haztartason beliili AL At Onalloan elkésziti
informaciok alapjan . ¢lok készseégeit, .
. . fobb feladatokat. N sajat vagy egy
3 a haztartasi 1 e ey erosségeit, , g ,
. Ismeri a kozottiik C . elképzelt haztartas
munkamegosztast és - L gyengeségeit a ‘o
Cix . 1évo fontossagi munkamegosztasat.
idObeosztast. feladatok
sorrendet. o
kiosztasakor.
Kritikusan szemléli Eov adott cazdasaei
Elemzi az egyes . az egyes vallalkozasi gy adott gazdasas
. et Felsorolja a o szituacioban 6nallo
vallalkozasi , L. formak jellemzdit, .
. vallalkozasi javaslatokat
formakat, . . , hogy az adott
4 ; iy formakat. Atfogdan 2 fogalmaz meg az
Osszehasonlitja az . . szituacioban a o ..
, Ismeri az egyes p adekvat vallalkozasi
egyes tipusok , . legmegfelelobb
. tipusok jellemzdit. ; . forma
elényeit, hatranyait. tipust tudja i C o
) . kivalasztasara.
kivélasztani.
Esettanulmanyokon o . . | Torekszik az allami Csoporttarsakkal
.. Azonositja az allami e . e 1
keresztiil bevételek és koltségvetés egylittmiikodve,
feldolgozza az g . bevételeinek és utmutatas alapjan
5 . e . kiadasok fobb A , o .
allami koltségvetés Kateodridit kiadasainak alapos értelmezi az allami
legfontosabb 'elle%n 26 t’ megismerésére és koltségvetés
bevételeit, kiadasait. ] ) megértésére. alakulasat.
Szem el6tt tartja az
Ismeri a szavatossag, eldirasokat,
Esettanulmanyokon | termékfelel0sség és | tiszteletben tartjaa | Betartja és betartatja
keresztiil alkalmazza | garancia fogalmat, | fogyasztok érdekeit, az eldirasokat,
az alapvetd jellemzoit. Megérti a elkotelezett a korrigalja sajat, vagy
fogyaszt6i jogokat. fogyasztovédelmi fogyasztovédelmi masok hibait.
torvény eldirasait. kérdések tisztazasa
irant.
7 A gyakorlatban Ismeri a jogok és Elkotelezett a Iranyitas mellett




alkalmazza a kotelezettségek jogszabalyok értelmezni tudja a
vallalkozast érintd fogalmat, az tizleti maradéktalan jogi szovegeket.
jogi alapismereteket, ¢let alapvetd megismerésére és
értelmezi a szerzddéstipusait, betartasara.
kiilonboz6 tipust alaki kellékeit.
szerzOdéseket.
Vevohoz /
iigyfélhelyzethez
igazitott médon Szem elott tartja,
alkalmazza a hogy minden helyzet A ,
,gy . ,y. , Onalléan dont a
megtanult . mas kommunikacios
o Ismeri a ] o, helyzethez
kommunikacids q e, stilust, technikat .,
o kommunikécio . . igazitottan, hogy
technikakat (pl. e igényel, és a : , f
o1 r1ex. . | szerepldit, tényezOit milyen stilusban és
adatbazisbol hianyzo . , megtanult o
8 . ¢s folyamatat, . technikat alkalmazva
tigyféladatokat . . | ismereteket ehhez 01
A . valamint az alapvetd . kommunikal, és
bekér, ajanlatot kér s, igazitottan o ,
S e kommunikécios felelosséget vallal
meglévo iizleti o, rugalmasan, . M
p technikakat. ) . sajat kommunikacios
partnerektol, empatikusan €s g
R ., stilusaért.
aruatvételkor proaktiv modon
tapasztalt eltéréseket alkalmazza.
rendez, panaszokat
kezel).
Képviseli és B,
p Onall6an,
tudatosan g
feleldsséggel
alkalmazza 1
szituaciohoz hasznélja a
Adott szitudcionak | Ismeri a hétkoznapi . megtanult
N . L 1gazitottan a .
megfelelden ¢s gazdasagi €letben ) szabalyokat, a kapott
: kulturalt . .
9 alkalmazza a hasznalatos . észrevételek,
. . . , kapcsolattartas SN
kapcsolattartas viselkedéskultira . . visszajelzeések
. e . A szabalyait. Magara .
kulturalt szabalyait. | alapvetd szabalyait. A ,, alapjan
nézve is kotelezonek
. ) folyamatosan
tartja az udvarias . .,
. e fejleszti sajat
viselkedés etikali . .  gis
o viselkedéskulturajat.
szabdlyait.
Ismeri a
. . szovegszerkesztd
Szovegszerkeszto, o5 .
. oy , | formazas alapvetd
illetve tablazatkezeld e
szoftverrel szabalyait és a
o tablazatkezeld Az irodai szoftverek | Onalldan hasznalja
alapszintii , . . .
program hasznalata soran az irodai
dokumentumot, 1 . : .
. o felhasznalasi torekszik a pontos szoftvereket. Képes
10 illetve tablazatot o, , . o P
e . lehetdségeit. preciz munkéra. az Onellendrzésre €és
készit és formaz (pl. S . i e a1y
. . Uzleti levelet tud Nyitott az uj a hibak 6nallo
tartalmi és formai f o, . . \ P
) , irni (ajanlatkérés, megoldasokra. javitasara.
kovetelményeknek .
A megrendelés,
megfeleld tizleti .
, megrendelés
levelet ir). . . .
visszaigazolasa,
érdeklodo levél).
. . | Ismeri a biztonsagos . Szakmai iranyitassal
Az agazathoz tartozo . , Elfogadja és ot
. . oy internethasznalat . - digitalis tartalmakat
témaban informaciot el tiszteletben tartja a .
. szabalyait és a . . keres meghatarozott
11 keres az interneten, e . biztonsagos 1Al e s iy
o . digitalis, online . . céllal és instrukciok
kivalasztja és N internethasznalat . 1
kommunikécio6 e szerint felhasznalja
feldolgozza azt. . szabalyait.
eszkozeit. ezeket.




Osszehasonlitja a

Ismeri és azonositja

kozlekedési ; L o
. a kozlekedési Tisztdban van az A
alagazatok . , Onalléan hoz
A ek alagazatok alagazatok . g
fejlédésének a1 s . . dontést és javaslatot
S kiilonboz6 feladatait. feladataival, . . .
12 1smérveit a . PR tesz a kozlekedési
L ) . | Megnevezi az egyes elonyeivel és . . .
napjainkra jellemzd N . or . modok ¢€s eszkdzok
N L kozlekedési hatranyaival. . .
kozlekedési , P kivalasztasara.
. alagazatok eldnyeit
munkamegosztas e Aes o
ot o ¢s hatranyait.
teriiletén.
. Ismeri a szolgaltatasi
Elemzi a tevékenysé
kereskedelmi A
szolgéaltatoi alapvet§ részeit, Onalléan képes
Bt valamint annak Erdeklddik és nyitott . P
tevékenység . eligazodni a
legfontosabb a kereskedelmi et
13 legfontosabb R e is kiilénboz6
. termékeit és fajtait, szolgaltatasok e
jellemzdit, . . szolgaltatasok
N L melyekkel megismereésére. .
Osszetettségét és a O korében.
s 1om tgyfélként is
kiilonboz6 . .
e en . talalkozik a
szolgéaltatasok korét. .
mindennapokban.
Segitséggel képes
Kivalasztja a Ismeri a Erti az lizleti életben nyugtak pontos
sziikséges/megfeleld dokumentumok a dokumentalas kitoltésére, kitoltott
14 adattartalmakat a adattartalmat fontossagat és a szamlakon,
bizonylatok (nyugta, szamla, dokumentumok szallitoleveleken
kitoltéséhez. szallitolevél). relevanciajat. felismeri az alapvetd
formai hibékat.
Megkiilonbozteti az Kritikusan szemléli
aruforgalmi . az aruforgalom
Ismeri az . w . .
folyamat egyes , . egyes szakaszait. Onalloan eligazodik
o Ktn aruforgalmi N : . .
szakaszait. Atlatja az Torekszik a az aruforgalmi
15 ) . folyamat .. SN
arubeszerzés, gazdasagilag folyamat kiilonb6z6
. A legfontosabb X .
készletezés és - leghatékonyabb szakaszaiban.
il e . | elemeit, jellemzdit. ,
értékesités alapvetd megoldasok
kapcsolatat. kialakitisara.
S Onallo javaslatokat
Ismeri a vasarlas
e fogalmaz meg,
lehetséges inditékait, o . N
Az 1e s Az aruajanlas soran | amelyekkel irdnyitja
TRy (e a vasarlasi dontés . . Y rAss 4w s
Aruajéanlassal segiti , empatikus és a vasarlasi dontés
e ) o folyamatat, az ; ,
16 avevot/tgyfeleta | , 7. 7 reflektiv. folyamatat.
PSS értékesitési modokat . . ey .
vasarlasi dontésben. , _ Viselkedése Feleldsseget vallal a
és technikakat, e w e o
mindségorientalt. vevo / ligyfél

felismeri a vevoi
tipusokat.

igényeinek
kiszolgalasaért.




6.3 Szakmairdnyok kozds szakmai kdvetelményei

I Elvart BN
Sor- Készségek, K iselkedésmé Onallésag és
szam képességek Ismerete viselkedésmodok, felelosség mértéke
attitiidok
Osszegyljti és
elemzi a . .
] Ismeri a Pontos, preciz "
beszerzéshez, . . 2 A vezetdi utasitas
1 Artashoz &s piacelemzési munkat végez, szem alapjan onalloan
égr}t]ékesitéshez modszereket, a elott tartja a vallalati doldozik
o ., SWOT analizist. célokat. g '
szlikséges piaci-, és
vevoadatokat.
Mélységiikben
F 61 & . a7 ArkénzEs] ) .
ogyasztoi és ismeri az arképzési Szem elétt tartja a
beszerzési arakat technikakat, a , ro -
, vallalat el6irasait, az | Vezetdi feliigyelet
hataroz meg, haszonkulcs helyes ‘ e
2 s ? . AFA-kulcsra mellett 6nalld
arajanlatokat ir a alkalmazésat, a . (1 o
p . 1x ot 2 vonatkozo aktualis munkat végez.
vallalati célok bekertilési ar : oszabalvokat
alapjan. kalkulalasanak 108 yoxat.
modjat.
Ismeri a kiilonb6z6 Sg?b(:zrgvirl
raktarfajtakat, a Szem el6tt tartja az 0 E0Z0
. . . ey egylittmiikddve, a
Szakszertien raktari munka aruk specialis e
3 . . e 2l ze: . .. vezetdi utasitasok
raktarozza az arukat. menetét, atlatja a tulajdonsagait, i g
T L e alapjan 6nallo
logisztikai raktarozasi igényeit. L
munkavégzést
folyamatokat.
folytat.
Ismeri az aruatvételi Vezetdi utasitasra
Atveszi a beérkezd eszkozoket, a n . onalloan végzi
. e o Torekszik a pontos, .
4 arut, elkésziti a mennyiségi, recis munk4jat. Betartja az
szlikséges mindségi aruatvétel munl?avé Jésre aruatvétel és
dokumentéciot. szabalyait és & ) dokumentélés
dokumentumait. szabalyait
Ismeri a Fievelemmel kiséri a Feliigyelet mellett,
Termékeket és disztribucios haldzat gye . onalldan dolgozik,
e s g s piackutatas e 1
5 szolgaltatasokat felepitését, az . egylittmiikddve az
P . , eredményeit €s a AR
értékesit. elosztési csatornak PSRN értékesitési folyamat
o vevok igényeit. s s
fajtait. tobbi résztvevojével.
. : Ismeri a A piackutati PR
Marketingmixet : . placikutatas Vezetdi irdnyitéssal,
. ? . marketingmix eredményeinek
készit a vallalati . . , egy csoport
6 . ., elemeit, a felhasznalasa soran g .
marketingkoncepci6 marketingeszkozoket | képviseli a vallalati részekent,
alapjan. & pvise projektben dolgozik.
célokat.
Haszndlja a
konfliktuskezelési . Az etik
onti tps, czeiest Jartas a . etikett Onalléan, erkolcsi
technikdkat a : . . | szabalyokat betartva, Non
7 i . konfliktuskezelési . . felel0sségének
vevokkel és a technikakban empatikusan oldja tudatédban dolgozik
beszallitokkal ’ meg a problémakat. g '
szemben.
Reklamacios Ismeri a garancia, Szem el6tt tartja a
ligyintézést vegez a sza}vatoss?g,’ fog}{'a’sgtovederlml Vezetdi utasitasra,
8 kereskedelmi termékfelelosség eldirasokat és o 11 :
. . . .o . . . onallodan dolgozik.
tevékenységek soran | jogi szabalyozasat, a udvariasan
a beszerzés, illetve | jegyz6konyv formai, kommunikal.




értékesités tertiletén. tartalmi
kovetelményeit.
Idegen nyelven . Torekszik a
, Ismeri a . Cs
targyal a . nyelvtudasa Vezetdi utasitasok
1 . nyelvhaszndlat, a 1 2 fr i g
9 beszallitokkal és a e, tokéletesitésére, alapjan 6nalloan
. . . stilisztika és az R, .
vevOkkel szoban és : R szakmai szokincse dolgozik.
. etikett szabdlyait. . . .
irasban. fejlesztésére.
Torekszik a
Eloallitja és/vagy nyelvtudasa
kezeli az idegen oo tokéletesitésére,
. Ismeri az idegen R,
nyelvi . szakmai szokincse A, .
, nyelvii . s Onalléan dolgozik a
fuvarokmanyokat, . ., fejlesztésére, az A
10 . dokumentéciok . rendelkezésére allo
kereskedelmi . . ujonnan bevezetett .,
" 1s formai és tartalmi adatok alapjan.
szerzbdéseket, Kivetelménveit dokumentumok
szamlakat, yeit tartalmanak és
bizonylatokat. hasznalatanak
megismerésére.
Hasznalja a
szakmdjahoz Felhasznaloi szinten . .
1 . . Torekszik a
szlikséges ismeri a technolbeiai
irodatechnikai szakteriiletén idonsa gok
szoftvereket (pl.: leggyakrabban J 5O Vezet6i tamogatassal
11 o, megismerésére. . 11 )
szamlazo, alkalmazott onalloan dolgozik.
. o . . Folyamatosan
készletnyilvantarto, informacios €s . - oo
. . ., fejleszti informatikai
torzsadat-kezeld, kommunikécids tudasat
konyveld, technologiakat. '
utvonaltervezo).
. . Magara né Projek rtban
Projekteket tervez, Ismeri a v agata nezve oJe t‘csopo tba,,.
elomez roiektmenedzsment kotelezd érvénytinek |  dolgozik a vezetdi
12 ) » Projeximeneazsment | tekinti a hataridsket. | utasitasok betartasa
0sszehasonlit, szakaszait, 1épéseit, , .
timogat és kiértékel szerepléit Pontos, preciz mellett. Betartja a
' ) munkat végez. hatariddket.

6.4 Szakmairdnyok szakmai kdvetelményei

6.4.1 Altalanos gyartas szakmairany szakmai kovetelményei

Elvart -
r- Készséoek _ vart Mésio &
im | kepesséeel smeretek | viselkedésmodok, | il S8 S
pesseg attitiidok g
Ismeri az
Felméri és elemzi az igényfelméréshez o .
. )  1r .. .| Munkavégzése soran
ipari termeékek, kapcsolodo szamitési N
s elkotelezett, szem
gyartmanyok, feladatokat, az ABC- p . .
. s . eldtt tartja, Csapatban és
valamint a gyartasi, elemzést, a g 1A .
. . figyelemmel kiséri | oOnalldan is dolgozik
1 termelési megrendelési AT !
PP IR, e ¢és képviseli a a vezetdi utasitasok
szolgaltatasok iranti | idSpont, a szallitasi . . \
. N R g vallalati célokat. betartasa mellett.
igényeket a holtid6- | idOpont, az optimalis .
o L . Pontos, preciz
mentes gyartas rendelési mennyiség o
. . ot st munkat végez.
érdekében. megallapitasanak
modjait, metodusat.
Felméri, Ismeri az arajanlatok | Torekszik az ar-érték | Vezetdi iranyitassal,
2 Osszehasonlitja és mennyiségi €s arany megfeleld utmutatéassal vagy
kiértékeli a vallalat mindségi alkalmazaséra. utasitassal 6nalloan
gyartasi profiljaba Osszehasonlitasi Pontos, preciz dolgozik.
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illeszkedben a
lehetséges beszerzési
forrasokat,
arajanlatokat kér a
meglévo és jovobeli
partnerektdl idegen

szempontjait.

munkat végez a
kommunikécids
szabalyokat betartva.

nyelven is.
A véllalat gyartasi Ismeri az
profiljaba illeszkedd ajanlatkérés, az
megrendeléseket arajanlat és a Képviseli a vallalati
készitel ésad le a megrendelés célokat. ,
, i . Feladatat vezetoi
vallalat elkészitésének A kommunikaciora crAnvitéssal
beszallitoinak. A formai szabalyait, a vonatkoz6 , Y] ’
. . . . utmutatassal vagy
megrendeléshez standardizalt szabalyokat, illetve a ‘o . 11r
oy L. . . s utasitassal onalldéan
kapcsoldddan megrendelési vallalati el6irasokat véozi
adasvételi formakat, illetve az szem el6tt tartva gzl

szerzOdéseket készit
el6 idegen nyelven

ezekhez kapcsolddo
szovegszerkesztd

dolgozik.

IS. program hasznalatat.
A megrendelt aru Ismeri az egyes
beérkeztetését fizetési formakat, a
kovetden készpénzes, Szem el6tt tartvaa | Vezetdi instrukciok,
kezdeményezi, készpénz nélkiili, jogszabalyi és vallalati és
illetve el6késziti a illetve vallalati el6irasokat jogszabalyi
beszerzés teriiletén a készpénzkiméld torekszik a pontos, iranymutatasok
vallalat fizetési fizetési modokat, a preciz alapjan onalloan
kotelezettségeit, és szamlazassal munkavégzésre. végzi munkdjat.
kiallitja a szamlat kapcsolatos
elektronikusan is. folyamatot.
Gondoskodik a L
gyértas sordn Ismeri az ipari '
felhasznalt alap- ¢s | SYArds KUIonbOz0 ' o6 celokkal | Vallalati itmutatds
. anyaginak (alap- és alapjan a raktari és
segédanyagok , 11 azonosulva, a o
8 segédanyag, félkész C logisztikai
szakszerli L . hatariddket betartva .
. s termék, késztermék, . munkatarsakkal
tarolasarol, , . a gyartas et
A veszélyes aru, L egyiittmitkddve
raktarozasarol €s \ . folyamatossagat L
i . .., | hulladék) raktarozasi bt csapatban végzi
hataridében torténd o o segiti munkajaval. L
. kovetelményeit, munkajat.
rendelkezésre szabalvait
bocsatasarol. yatt.
Ismeri az alabbi
A véllalat gyartasi raktarmutatok Szem el6tt tartva a
profiljahoz igazodo szdmolasi vallalati és szdmitasi

raktarmutatdkat

metddusait: atlagos

eléirasokat, nagy

Vezetdi instrukciok
alapjan 6nalld

szamol €s alkalmaz | raktarkészlet, forgasi odafigyeléssel, munkét véoez
magyar ¢és idegen sebesség, atlagos | pontos kimutatasokat £ez.
nyelven egyarant. raktarozasi 1do, készit.
raktarkamat.
Elemzi a vallalat Ismeri az A vallalat szokasait,
artasi profiljanak likségleti 16irasait figyel e
gyartasi profiljana anyagsziiksegleti eldirasait figye embe Vezetdi iranyitassal,
megfeleld szamitasi folyamokat véve nagy , .
. - Y . utmutatassal vagy
anyaggazdalkodasi tovabba a odafigyeléssel, utasitassal Snalléan
adatokat, az folyamatos pontos véozi munkaiat
eredményekbdl gyartashoz kimutatasokat, & Jat
statisztikdkat és sziikséges szamitasokat készit.
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grafikonokat készit. anyagellatas
Megtervezi és tervezési folyamatat,
Osszeallitja az Iépéseit.
anyagsziikségletet és
anyagellatast.
Ismeri a

Elemzést kovetden
Osszeallitja a gép-
kiosztas tervezési

gyartastervezes, a
gyartasiranyitas és a
gépkiosztas
szempontjait.

A munka- és
balesetvédelmi
szabalyokat betartva,
a vallalat céljait

Vezeto6i instrukciok,
vallalati és

. Ismeri artasi . ' balyi
szempontjait. smefl a gyattast figyelembe véve | Jogszabaly
8 ., eljarasok fajtait g iranymutatasok
Megtervezi a vallalat . felelosségteljesen, - .
ayartési profiljaba (miihely-, csoportos logikusan alapjan feliigyelet
Aleszkeds - és szalagrendszer(i steondolva tervezi mellett végzi
- gyartas), és tipusait & munkajat.
gyartasprogramot. (egyedi -, tipus- meg a
tomeg- t,étel- és, gyartasprogramot.
sorozatgyartas).
, s . L. T &si kaj
Vallalat-specifikus Ismeri a termelési crvezest munkaja
f L soran torekszik a
termelési programot, | program részeit, a . . e
anyaggazdalkodssi PPS rendszer gazdasagos és Vezetdi iranyitassal,
9 “d6- és ’ elemeit. alapadatait profitorientalt utmutatassal vagy
Kapacitastervet val1am : rF])t 3 munkavégzésre. utasitassal 6nalloan
o ; s s Elkotel Jova kajat.
készit papiralapon kalkulaciokészités Véllagfczzlje;\?al vegzl munkajat
illetve digitalisan. lépéseit, fol tat.
illetve digitalisan épéseit, folyamata szemben.
Ertelmezi, elemzi, Elemzo6-értékelo,
csoportositja és Ismeri a kiilonb6z6 csoportositd Munkatérsaival
strukturalja a gyartmanyok munkdja soran egyiittmiikddve, a
vallalati profilnak funkcioit, azok logikusan vallalati
10 megfeleld értelmezési gondolkodva végzi utmutatasokat és a
gyartmanyok szabalyait, munkdjat. Erdekléd6 | vezetdi utasitasokat
funkcidit (f6-, rész-, | csoportositasat és a az ujitasokkal betartva, onalldan
al-, hasznalati és gyartmanyok szemben. Nyitott és vagy csapatban
érvényesiilési életutjat. fogékony az dolgozik.
funkciok). ujdonsagokra.
Ismeri a . .
ayartmanytervezést A vallalat szakmai és
befolyasold és penziigyi celjait
, o . figyel & ..
Meghatarozza a motivalo tényezoket, feﬁ%?gszzn?eel '\;es‘e/fl Munkatarsaival
gyartmanytervezés | a gyartmanytervezés lo ik%J S ajn ’ szorosan
1épéseit, folyamatat. | elemeit, folyamatat on dol?(o dva véezi egylittmikodve, a
1 A kéltségek és 1épéseit. %n S hia Démegs_ véllalati és vezetdi
figyelembe vételével | Ismeri a gydrtmany el(’)’kJés.zi 6 &5 utasitasokat betartva,
értékel és dontést eloallitasi koltségeit d6ntéshozéd munkéia onalldan vagy
hoz a gyartmény- befolyasolo soran térekszik a zJ csapatban végzi
tervezést illetden. tényezoket, illetve a Ar-érték ardn munkajat.
gyartmanytervezeés meofeleld y
értékelési és dontési gretec
szempontjait alkalmazaséra.
Gyartasi Ismeri a gyartasi-, A munka- és Munkatarsaival
12 folyamatmodelleket technologiai balesetvédelmi szorosan
értelmez, folyamat modelljét, | szabalyokat betartva, | egyiittmiikodve, a
meghatarozza a rendszerszemléletét, a vallalat céljait vallalati
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technologiai felbontasat, elemeit, figyelembe véve utmutatasokat és a
(termelési) folyamat részelemeit felelosségteljesen, vezetdi utasitasokat
logikai egységeit. (miveletelem; logikusan betartva, onalldan
Osszeallitja a technologiai gondolkodva végzi vagy csapatban
gyartasi-, miivelet; munkajat. dolgozik.
technologiai technologiai 1épcsd; | Munkavégzése soran
folyamatokat, technologiai-, elkotelezett. Pontos,
részfolyamatokat. gyartési folyamat). | preciz munkat végez.
. ‘i Munkavégzése soran Munkatarsaival
Ismeri a gyarto- és . PR
p o elkotelezett. A egyiittmikddve a
Egyszertlibb gyartasi rendszerek . , ., .
. S . munka- és vallalati Gtmutatasok
gyartasiranyitasi iranyitasanak elvét, . . .
‘11e g balesetvédelmi ¢és a vezetoi
feladatokat allit hierarchiajat, . . ., .
13 N C e . szabalyokat betartva, | instrukciok alapjan,
Ossze és hajt végre elemeit, loai ,
; S e ‘o ogikusan feliigyelet mellett
informatikai szamitogépes hattér- . 114
. . . . gondolkodva, onalldan vagy
tdmogatassal. tamogatasi ; .
. pontos, preciz csapatban végzi
rendszerét. o
munkat végez. munkajat.
Ismeri a . e .
i g A vallalat céljait Munkatarsaival
szamitogepes . ot
. s figyelembe véve egylittmiikodve a
; mihelyiranyités o 1 . . .
Egyszerlibb felelosségteljesen, | vallalati itmutatasok
= (Shop Floor Control, . \
szamitogépes . logikusan ¢s a vezetoi
p PR SFC) jellegzetes . ., .,
14 miihelyiranyitési g . gondolkodva végzi | instrukcidk alapjan,
. miszaki .
feladatokat hajt . L munkajat. feliigyelet mellett
. adatallomanyait, LS . . 2114
végre. . ... | Munkavégzése soran onalléan vagy
tipikus parancsait és N -
I . . elkotelezett. Pontos, csapatban végzi
tzeneteit, valamint reciz munkat végez munkajat
a MES rendszert. | P gez. jat
Ismeri a
Agilis és klasszikus | projektmenedzsment
projektmenedzsment technikait és A hataridéket Vallalati utmutatas
et tervez, tamogat, modszereit, a betartva, kreativan, ¢és vezetdi iranyitas
15 o . . , . : .
kiértékel, illetve projektkérelem és nagy odafigyeléssel mellett csapatban
kozremiikodik a projektstruktira-terv végzi munkajat. dolgozik.
lebonyolitasban. készitésének
1épéseit, folyamatat.
, . Azonositja és Elkotelezett a . - .
A véllalati célok, a z Ja . 2ot Villalati utmutatas
P csoportositja a vallalat céljaival .
gyartasi €s az - s €s vezetol
s munkavallaloi szemben. A rabizott | . . .,
értekesitési terv , . . instrukciok alapjén,
16 etx allomanyt és ismeri a feladatokat -
figyelembevételével e, . feliigyelet mellett
. munkaerdigény pontosan, megfeleld ey L.
felméri a s f onalléan végzi
e kiszamitasanak munkatempdban Lo
munkaerdigényt. f qe .. munkajat.
modjait. vegzi.
Ismeri a bér
Kiszdmitasanak & »
1sz.am1ta’SEEna ©s A rabizott
kifizetésének
. o . o feladatokat az .
Bér- és fizetési jogszabalyi o . Feliigyelet mellett,
, . . L. iranyitasnak, és a . . 112
17 elszamolasokat kovetelményeit. . 1 részben 6nalloan
o " jogszabalyi ..
készit. Tisztaban van a Py végzi munkdjat.
o1 eldirasoknak
munkavallaloi megfelelden végzi
juttatasok lehetséges & gel
fajtaival.
Figyelemmel kiséri a | Alkalmazdi szinten Az adatkezelésre Feliigyelet mellett,
18 személytligyi aktak ismeri az vonatkozo biztonsagi | részben 6nalldan
vezetését, nyomon adminisztracidhoz szabalyokat, végzi munkdjat.

12




koveti a valtozasokat sziikséges eldirasokat
¢s gondozza a szamitogepes figyelembe véve
munkatigyi programcsomag, dolgozik.
torzsadatkezeld valamint a
rendszer adatait kiilonb6z6
idegen nyelven is. tablazatkezeld és
szovegszerkesztd
programok
hasznalatat.
Elokésziti és Elkotelezett a
elkésziti a vallalat jogszabalyi és Villalati és
artasi profil] . allalati j alyi
gyartasi protrya Tisztdban van az valaall . ogs’zaba -
szerinti termékek ¢€s cvarvallalat utasitasokkal, utmutatas, valamint
19 szolgaltatasok P L eloirasokkal vezetodi felligyelet
2117 en , értékaramlasainak ; ]
eloallitasa kapcsan e r 1o szemben ¢és mellett részben
1 n fajtaival, modjaival. . . 11 .
felmertilé figyelemmel kiséri a onalloan végzi a
valamennyi bekovetkezo feladatait.
konyvelési feladatot. valtozasokat.
Nyilvantartast vezet
a vallalat Ismeri a vallalat s Munkatarsaival
. . . L Szabalykovetden,
készletfolyamatairol. készletezési , szorosan
, f o nagyfokua et e
Aktivan részt vesz a folyamatait és o - egylittmiikddve, a
. . . . precizitassal készit oy
20 leltarozasban és tisztaban van az ide . . . vezetdi utasitdsokat
. , , kimutatasokat és . 11
egyezteti a leltar vonatkozo . betartva, dnalléan
. . L egyezteti az
adatait a folyamatos konyvelési vagy csapatban
) . . adatokat. .
konyvvitel szabalyokkal. dolgozik.
eredményeivel.
e 1 Elkotelezett a
Egyszertibb iizleti . 2ot
folyamatot vallalat céljaival
T szemben. Munkdjat a Munkatérsaival
(gyartmanyszerkeszt , e s
o aaal C o vallalati eléirasokat szorosan
és - értékesités - Ismeri az infor:COM . e
. . s L. o és a egylittmikodve, a
diszpozici6 - termelésinformatikai o ; .
21 . L L rendszerhasznalati vallalati és vezetdi
beszerzés - gyartas - | alkalmazési rendszer . (s
. . ,, . szabalyokat betartva | utasitdsokat betartva,
vallalatvezetés — megfelel6 moduljait. P . 11s
iigyvitel) tervez felelosse_gteljesen, onalldan vagy
EYVILC]) TeIVe logikus csapatban dolgozik.
informatikai .
. . gondolkodassal
tamogatassal. .
végzi.
A vallalati
Elkésziti, frissiti és o eldirasokat illetve a , - .
21, o Tisztaban van az el Villalati utmutatas
archivalja a 1 . kommunikéciora . .
, . . tizleti levelek formai , ¢s szabalyzat
vallalat/véllalkozas . . vonatkoz6 . )
. és tartalmi , valamint vezetoi
22 gazdasagi- kovetelményeivel szabalyoka betartva instrukcidk alapjan
kereskedelmi ey dolgozik. SrUselok @ ap)
L magyar €s idegen » . onalléan végzi
levelezését idegen . Onmagara és re
nyelven is. munkajat.

nyelven is.

munkdjara egyarant
igényes.
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6.4.2 Gépjarmiigyartas szakmairany szakmai kovetelményei

I Elvart BN
Sor- Készségek, . L Onallésag és
szam képességek Ismeretek viselkedésmédok, felelosség mértéke
attitiidok
Ismeri az
igényfelméréshez
Felméri a termékek hasznélatos
¢s szolgaltatasok szamitasi feladatokat | Figyelembe veszi a Csapatban ¢és
1 iranti igényeket a (ABC-elemzés, vallalati célokat, onalldan is dolgozik
beszerzés teriiletén a megrendelési pontos, preciz a vezetoi utasitasok
folyamatos gyartas 1d6pont, szallitasi munkat végez. betartasa mellett.
érdekében. idépont, optimalis
rendelési mennyiség
megallapitasa).
Felméri,
Osszehasonlitja, és
kiértékeli a e .
emiArmiiovartashan Alkalmazoi szinten
°PJ gy’ ismeri az arajanlatok Felelosségteljes
a lehetséges s o I
Lo mennyisegl €s munkat végez a Vezetdi irdnyitéssal,
2 beszerzési o DA . 112 )
. mindségi kommunikécios onalldan dolgozik.
forrasokat, . fs s .
(o . Osszehasonlitasi szabalyokat betartva.
arajanlatokat kér a -
fn g e . szempontjalt.
meglévo és jovobeli
partnerektdl idegen
nyelven is.
Ismeri az
ajanlatkérés, az
. arajanlat és a
Megrendeléseket J .
készitésad le a megrendelés
o ArmiieVArids elkészitésének A kommunikéciora
ECpartugy formai szabadlyait, a vonatkozo Vezetdi utasitasra
beszallitoinak, . , . . 211z L
3 . standardizalt szabalyokat, illetve a onalloan végzi
adasvételi L. . . inrs
szerzbdéseket készit megrendelési vallalati elmraso_kat munk4jat.
. formakat, illetve a betartva dolgozik.
eld idegen nyelven .
i munk4jahoz
' sziikséges
szovegszerkesztd
program hasznalatat.
Az aru
beérkeztetését Ismeri az egyes
kovetden fizetési formékat, a
kezdeményezi, készpénzes, Precizen kdveti a Vezeto6i instrukciok
4 elkésziti a készpénz nélkiili, jogszabalyi és alapjan onalléan
beszerzés teriiletén a illetve vallalati eléirasokat. végzi munkajat.
vallalat fizetési készpénzkiméld
kotelezettségeit. fizetési modokat.
Kiallitja a szamlat.
Gondoskodik a Ismeri a veszélyes A raktari és
gépjarmiigyartas aruk, félkész- és Hatariddket betartva, logisztikai
5 soran sziikséges ¢s késztermékek a gyartas munkatéarsakkal
felhasznalt anyagok raktarozasi folyamatossagat egyiittmikodve
szakszerli kovetelményeit, segiti munkajaval. csapatban végzi
tarolasaral, szabalyait. munkajat.
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raktarozasarol és
hataridében torténd
rendelkezésre
bocsatasarol.

Ismeri az
anyagsziikséglet

szamitasi folyamatat, Nagy odafigyeléssel,

Statisztikakat és
pontos kimutatasokat

Vezetoi instrukciok

grafikonokat készit | .
illetve a folyamatos . . R,
az s készit a vallalat alapjan 6nalléan
, (. gyartashoz e tnsg L.
anyaggazdalkodasi o szokasait, eldirasait végzi munkajat.
, sziikséges .
adatokbol. . figyelembe véve.
anyagellatas
tervezési 1épéseit.
Alkalmazoi szinten
ismeri az alabbi
Fontos mutatok kiszamitasi . Vezetdi instrukciok
, . C yiie. Nagy odafigyeléssel, i g
raktarmutatokat modjat: atlagos . . alapjan 6nallo
. 1 . . | pontos kimutatasokat L
szémol, alkalmaz raktarkészlet, forgasi Készit munkavégzést
idegen nyelven is. sebesség, atlagos ' folytat.
raktarozasi 1do,
raktarkamat.
A gyartas tervezését Egy csapat

Kozremikodik a
termék-eloallitas
megtervezésében és

w1 s s t
elokészitésében.

Ismeri a kiilonb6z6
gyartasprogram-
ervezési eljarasokat.

megszervezve késziti

¢s elokészitését
logikusan
végiggondolva, jol

el.

részeként, vezetoi
utasitasokat betartva,

onalléan vagy
részben Onalloan
végzi munkdjat.

Tisztaban van a

A termék-eldallitas Kémvezettudatos
megtervezése soran Y . A véllalat elvarasai
alkalmazza az terméktervezes ¢s a jogszabalyok A szabalyokat
S lehetdségeivel, Jo8szabalyq s yoxat,
9 egészseégvédelemre, ismeri a figyelembe vételével | eldirasokat betartva
kornyezetvédelemre munkavédelem koriiltekintden, onalldan dont és
vonatkozd jogszabalyi felelosségteljesen végzi munkdjat.
j alyi e o . dolgozik.
Je(l)é%isrzzzigcl eldirasait/keretfeltéte g
' leit.
Ismeri a gépkiosztas
tervezeési
szempontjait,
tisztaban van a
gyartastervezes €s a A munka- és
gyartasiranyitas 1 . .
. t |
. . szempontjaival, ba} esetvédelmi
Meghatarozza és . . s szabalyokat betartva,
Osszedllitja a ismeri a gyartast a vallalat céljait Instrukciok alapjan
1 \ L eljarasok fajtait \ , s ’
10 gépkiosztas tervezési (mithelygyartas figyelembe véve vezetOi utasitassal,
szempontjait, és csoportos gyé rté; feleldsségteljesen, feliigyelet mellett
megtervezi logikusan Jova kajat.
, e,gte ezl a szalagrendszeril ’ 0gikusa ‘ veégzi munkajat
gyartasprogramot. gyértas), valamint az atgondolva tervezi
’ meg a
egyes . meg
gyartastipusokat gyartasprogramot.
(egyedi gyartas,
tipusgyartas,
tomeggyartas,
tételgyartas,
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sorozatgyartas).

Felméri a
munkaerdigényt a
vallalati célok, az

Ismeri a
munkavallaloi
allomany elemzési
¢€s csoportositasi

A rabizott
feladatokat

Vallalati atmutatas
¢s szabalyzat
valamint vezet0i

11 fot AL e At A e nt , megfeleld | . ., .
értékesitési és a szempontjait, illetve p(;nu(;lsli?tem % bafl © | instrukciok alapjan
gyartasi terv a munkaerbigény v zip részben 6nalldan
figyelembevételével. kiszamitasanak gzl végzi munkéjat.
modjait.
Ismeri a bér
kiszdmitasanak és "
o kifizetésének A rabizott o
Vezetdi iranyitassal - s oszabalvi feladatokat az Vezetdi iranyités
12 bér- és fizetési kéJV e%elményei ¢ iranyitasnak, és a mellett, részben
elszdmolasokat Tisztaban VZI’I a' jogszabalyi onalloan végzi
készit. munkavallaléi eldirasoknak munkajat.
. . . feleld Sg7i.
juttatdsok lehetséges megleleloen vegzl
fajtaival.
Alkalmazoi szinten
ismeri az
Vizsgélja a adminisztracidhoz
személyligyi aktak szlikséges Az adatkezelésre
vezetését, nyomon szamitogepes vonatkoz6 biztonsagi .
o T . Fel let mellett,
13 koveti a valtozasokat programcsomag, szabalyokat, rz,;lz%)}; %n?ﬁéZn
a munkaiigyi valamint a el6irasokat véozi munkaiat
torzsadatkezeld kiilonboz6 figyelembe véve & jat
rendszerben idegen tablazatkezelo és dolgozik.
nyelven is. szovegszerkeszto
programok
hasznélatat.
Ismeri a vallalat Pontosan koveti a
Ellendrzi a bejovd | tzleti folyamataihoz bizonvlatok tartalmi
bizonylatok tartozo szigoru és Zs formai A szabalyokat,
szamszaki és nem szigoru Kovetelménveire eldirasokat
14 tartalmi helyességét, szamadasu vona tkoz};’) figyelembe véve
tisztazza és bizonylatokat : coszabalvi & onalldan végzi
helyesbiti az (nyugta, szamla, VéllJali ¥ utasi}t]ésokat munkajat.
esetleges eltéréseket. szallitolevel, cléirdsokat ’
pénztarbizonylat). )
El6késziti és
elvégezi a
gepjarmugyartas Tisztaban van az Pontosan koveti a e e
termékeinek és ivarvallalat : ooszabalvi és Vezet6i feliigyelet
15 szolgéltatdsainak o P , , . , JOES: y , mellett végzi részben
1T e , értékaramlasainak | vallalati utasitasokat, | .. .., .
eléallitasa kapcsan fuitaival. modiaival eléirasokat onalldan a feladatait.
felmeriil6 alapvetd J ’ ! ' ’
konyvelési
feladatokat.
A vallalat éves Ismeri az éves A ioeszablvi & Kollégakkal
beszamoldjanak beszamolo részeit és vall ajlatgi utasi tZsoka ¢ szorosan
16 elkészitésében a legfontosabb eléirasokat ontosan’ egyiittmiikddve, a
hatékonyan segit, a szamviteli Kovetve F\), b7 vezetdi utasitasokat
szamviteli Kimutatasokat munkéia tg betartva, 6nalloan
kimutatdsok (eredmény- Jat dolgozik.
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elkészitéséhez
adatokat szolgaltat a
vallalat éves
tevékenységérol.

kimutatas, mérleg,
cash flow).

Vizsgalja a vallalat

Ismeri a vallalat

készletfolyamatait, , L . Pontosan, precizen, Munkatarsaival
. . készletezési PSR
leltarozasban aktivan o felelosségteljesen szorosan
X , folyamatait és f . et
részt vesz €s . } végzi kimutatas- egylittmiikddve, a
17 . . tisztaban van az ide e 2 oy
egyezteti a leltar , készitd és vezetOi utasitasokat
. vonatkoz6 " . 112
adatait a folyamatos ) L adategyeztetd betartva, onalldan
. . konyvelési ‘e .
konyvvitel ; munkajat. dolgozik.
. szabalyokkal.
eredményeivel.
Rogziti, rendezi,
adminisztralja a
szamviteli Atfogoan ismeri a
informéaciokat, vallalat vagyoni, Pontosan koveti a Feladatait vezetoi
18 adatokat és elemzi a pénziigyi €s jogszabalyi és feltigyelet mellett
vallalat vagyoni, jovedelmezdségi vallalati utasitasokat, részben Onalldan
pénziigyi és helyzetére vonatkozo eldirdsokat. veégzi.
jovedelmezdségi mutatészamokat.
helyzetére irdnyadd
mutatoszamokat.
e . Részlet i i
Agilis és klasszikus CSZICIESCe ISET &
g projektkérelem és (1
projektmenedzsment . , A hataridoket .
. projektstruktira-terv . Csapatban dolgozik
et tervez, tamogat, . . betartva, kreativan, e
19 o . elemeit, valamint a , a vezetOi utasitasok
kiértékel, és . nagy odafigyeléssel .
, 1 s projektmenedzsment y . betartasa mellett.
koézremiikodik a g o végzi munkdjat.
(o technikait €s
lebonyolitasban. , .
modszereit.
Elkésziti, frissiti és L,
J Tisztaban van az g
archivalja a iizleti levelek formai A kommunikaciéra
vallalat/vallalkozas . . vonatkoz6 Vezetdi instrukciok
. és tartalmi . . e g1t
20 gazdasagi- Kovetelmeénveivel szabalyokat, illetve a alapjan 6nalldan
kereskedelmi ey vallalati el6irasokat végzi munkajat.
L magyar ¢s idegen .
levelezését idegen ! betartva dolgozik.
) nyelven is.
nyelven is.
6.4.3 Kereskedelmi logisztika szakmairany szakmai kdvetelményei
Elvart -
r- Készséoek _ vart lésio &
im | kepesséeel smeretek | viselkedésmodok, | il S8 S
pesseg attitiidok g
Ismeri a véllalati Vezetdi utasitas
Dontéseket készit logisztikai rendszer . . alapjan 6nalldan
. .  rer s . Torekszik a pontos, .
el6 a vallalati felépitését, elemeit. reciy dolgozik,
logisztikai Ismeri a logisztikai- preeiz. feleldsséget vallal a
. munkavégzésre, S .
rendszerben, kontrolling L munka mindségéért,
. \ , magara nézve . . s
rendszerezi a tevékenységeit, a " PP ¢és a dontéseket
1 .t e kotelezo érvénytlinek .
szlikséges adatokat, mindségiranyitasi . . megkonnyitd
SOV tartja a kiszabott .
dokumentumokat, rendszer felépitését, r o 1n javaslatokat
. .. hataridot.
kontrolling teriilettel a LEAN elv o, fogalmaz meg a
.. L Mindségorientaltan P
kapcsolatos tligyeket alkalmazasanak . vezet0 szdmara.
o o gondolkodik. . i
intéz. elényeit a Betartja a kiszabott

kereskedelemben.

hataridot.
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Figyelembe veszi a

o . k kat :
Ismeri a kiszolgalasi ap‘gtt ad?to al, Vezetdi utasitas
. 1o , torekszik a B
A kiszolgalasi szinvonal s mellett, elézetesen
, ", . v szamitasok pontos | .. e
szinvonal mérésével jelentdségét, elvéazésére Osszegyljtott adatok
szamszerlsithetévé azonositja a clvegzesere. alapjan onalléan
. N , . Mindségorientalt, -
teszi a vevok vallalatok szdmara N . dolgozik,

. (s torekszik a .
elégedettségének legfontosabb javaslatokat tesz.
e - ; . folyamatos v, ,
mértékeét, feltarja a kiszolgalasi I Lo Feleldsséget vallal
. . fejlodésre. Ertékként
javitando teriileteket. elemeket. . munkajaért.

tekint a vevoi
elégedettségre.
Ismeri az ISO

Mindségbiztositasi
és
mindségellendrzési
tertiletekkel
kapcsolatos ligyeket

szabvanyokat, az

kitoltésének modjat,

auditok tipusait,
elényeit, az

adatgytijto lap

készitésének ¢és

a hibaszazalék

Precizen, pontosan
végzi az adatok

Utasitas alapjan
onalldan és
csapatban is

Intez: ada‘Egqu:t est, szamitasanak elemzését. :
adatelemzést végez, s dolgozik.
hibaszazalékot médjdt, a megadott
szamol. auditokat szempontok szerinti
kés;i t eld adatelemzést, a
’ Pareto-diagramot, a
LEAN-t és a
KAIZENT.
‘. . Ismeri az ; . A tO1
Arajanlatokat kér (., . Torekszik a pontos vezelol
magyarul és idegen arajan!atkeres. és egyértelmil utasitdsoknak
nvelven tartalmi, formai foealmazasra megfeleléen
y ' kovetelmeényeit. & ) onallodan dolgozik.
Meghatéarozza a
‘sek _
bseosézzzde.f‘; Ismeri az ABC
(dbren d'Jé ¢ ’a elemzés menetét, a
rendel é se,k gyartmanyfa (BOM) | Precizen, pontosan Vezetdi utasitasra
:dépontiat. a felrajzolasanak, az végzi az adatok onalloan végzi
ponyat, MRP elemzését. munkéjat.
rendelési .
mennyiségeket alkalmazgsanak
rendelésfeldolgozast modjt.
végez.
Ismeri a
allitoértékelé ,, .
Megadott sza Htocrickeles Szem el6tt tartja a
s madjait: kategorikus . , ye s .,
szempontok alapjan eliras, stlyozott vallalat altal Vezetdi instrukciok
£ rtkeli & , hat4 lapian snalls
) értékeli és pontrendszer, megl atarozott alapjan 6nallo
Osszehasonlitja a Kbliséoaranyvok prioritasi sorrendet munkavégzést
beszallitok cearany az egyes mindsitési folytat.
tevékenységét médszere, szempontok kozott
yseget: tulajdonlas teljes P ’
koltsége /TCO/.
Megrendeléseket Ismeri a Udvarias.
készit és ad le a kiilkereskedelmi Egyértelmiien Vezetdi feliiovelet
beszallitoknak, tgyletek tipusait, az | fogalmaz, szem el6tt mellett dol go};ik
elokésziti az ajanlatkérés, ajanlat, tartja a vallalat g '
adasvételi megrendelés, ¢és eldirasait.
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szerzOdéseket visszaigazolas
magyarul és idegen menetét, formai
nyelven. szabalyait.
Felhasznaloi szinten
ismeri a
szovegszerkesztd
programokat.
Kivalasztj . Magara ¢é .
fvalaszija az Cyes Ismeri a agaracs Munkatarsaival
terméktipusok o munkakornyezetére et
., L raktartipusok . N B egylittmiikodve
sajatossagainak, . nézve kotelezd g
. Ny , jellemzdit, a o . onalldan vagy
érzékenységének €s Y érvénylinek tartja a .
. T tarolohely w . csapatban dolgozik.
a vallalat céljainak s " tlizvédelmi, o )
N s g kialakitasanak fobb i . . . | Betartja és betartatja
8 megfeleld tarolasi - . kornyezetvédelmi és .
, szempontjait, a fix . L. a tliz- és
modot, a , hulladékkezelési N \ )
L W ¢s a szabadhelyes . . kornyezetvédelmi
mindségmegorzés és | , ., 1 szabalyokat, és a .
, . tarolast, az allvanyos A valamint a
a gazdasagossag o AT R lehetd legjobb . f
. ¢s allvany nélkiili . 11 hulladékkezelési
szempontjait YA helykihasznalasra .
. tarolas modjait. N . szabalyokat.
figyelembe véve. torekszik.
I i aruatvétel .. .
Smetl az aruatvete Torekszik a pontos
modjait, a . \
2o aruatvételre, és a
‘ mennyIsesl ¢s a nem megfeleldsé
Atveszi €s betarolja mindségi atvétel gIcie 05¢E n 11y .
9 . . . N szakszerl Onalloan dolgozik.
a beérkezo arut. menetét, eszkozeit. .
P kezelésére.
Ellendrzi és kitolti a . .
w1 Kiméletesen kezeli
szlikséges a7, rut
bizonylatokat. ‘
Azonositja az aruk
. o fobb csoportjait, az Onalloan dolgozik.
Figyelemmel kiséri, | , . 1 .
o . aruvédelem modjait, ; . . Képes az
védi és meglrzi az . Torekszik az aruk . PR
10 , e az elhelyezés s onellendrzésre €s a
aruk allagat, R megovasara. q g1 e 11
P ergonomiai hibak 6nallo
minoseget. o . o rsox
szabalyait, az arut javitasara.
karosito hatdsokat.
Ismeri a veszélyes
aruk tipusait,
tulajdonsagait . Onalldan és
rajconsagatt, Elfogadja és L
jeloléseit, a e . munkatérsaival
. 1 . képviseli a veszélyes e e
tarolasukra és h . egylittmikodve
1 re arukra vonatkozo . ,
tovabbitasukra . kezeli a veszélyes
. nemzetkdzi . .
vonatkoz6 covezménveket arukat. Betartja a
Kezeli a veszélyes el6irasokat, gyezmenyexet. veszélyes arukra
, 1ot . Magara és ,
arukat. Elokésziti egyezményeket, a - . vonatkozd
. 1 .. munkakornyezetére o
11 betarolasukat, csomagolasi nézve kitelezd nemzetkozi
kitarolasukat, csoportokat, az o . egyezményeket.
. w1 érvénylinek tartja a ?
fuvarozasukat. egylivé rakasi . Betartatja a
. . munka-, tiiz- és Y .
tilalmat. Ismeri a Kbrnvezetvedelmi tizvédelmi,
VCI-t, a REACH-et, ez munkavédelmi,
valamint a ; . ]
a Seveso Il . L. kornyezetvédelmi €s
. hulladékkezelési . L
iranyelvet, a . hulladékkezelési
. ;. , szabalyokat. .
biztonsagi elemzést szabalyokat.
¢s jelentést, a
biztonsagi adatlapot.
12 Kezeli és elemzi a Ismeri a készletek A szadmitasokat Munkatarsaival
pontosan, precizen Szorosan

készleteket,

tipusait, az
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nyilvantartja a aruazonositas, végzi. Pontosan tolti egylittmikodve, a
készletmozgasokat. nyomonkovetés ki az egyes vezet6i utasitasokat
modjait, a GS1 dokumentumokat. betartva, 6nalldan
szabvanyokat, a vagy csapatban
vonalkodos dolgozik.
aruazonositast, az
RFID technologiat, a
logisztikai és
aruvédelmi
cimkéket. Ismeri a
készletek
nyilvantartasanak
modjait, az alabbi
elveket: FIFO,
LIFO, LOFO, HIFO,
FEFO.
Ismeri az
atlagkoltség
szamitasat, az Torekszik a A vezet6i
13 Készletezési egyszerd, sulyozott, készletezési utasitasokat betartva,
koltségeket kalkulal. mozgo atlag koltségek pontos onalléan vagy
szamitasat, a kiszamitasara. csapatban dolgozik.
készletgazdalkodasi
programokat.
Ismeri a leltarozas
szerepét,
elokészitésének,
lebonyolitasdnak
menetét, a
leltarfelvételi iv és a
. leltarozasi Elkotelezett
Leltarozast, _cratozast orerezet a Csoportban, vezetoi
o, jegyzékonyv szamitasok ¢€s a L L.
14 selejtezést €s . 1 iranyitassal végzi
T tartalmi dokumentalas pontos
leértékelést végez. o L. .4 munk4jat.
kovetelményeit. elvégzésére.
Ismeri
leltareredmény
megallapitasanak
modjat, a hidny vagy
a tobblet lehetséges
okait.
A szabalyoknak Magara nézve
megfeleld kotelezOnek tartja az
anyagmozgatast . anyagmozgato
, Lo Ismeri az . L
végez. Kiszamolja , eszkozok Munkatarsaival
.. anyagmozgato 1es
az adott eszkdzzel A . hasznalatara szorosan
et eszk6zok tipusait, . 1 e
szallithat6 aru , vonatkoz6 egylittmikodve, a
15 L hasznalatuk o o
mennyiseget, (1o s . utasitasokat, vezetdi utasitasokat
e : szabalyait. Ismeri a e s 117
sebességét, az aru , . eldirasokat, betartva, 6nalléan
. munkavédelmi . . .
mozgatasahoz oo munkavédelmi dolgozik.
O, eléirasokat.
sziikséges szempontokat.
anyagmozgato Torekszik a pontos
eszk0zok szamat. €s preciz szdmolasra.
16 Kiszadmolja a raktari Ismeri a Torekszik a pontos Munkahelyi
munkat jellemz6 legfontosabb ¢s preciz szamolasra. vezetdjének
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fobb
mutatdszamokat, a
segitségiikkel elemzi
a raktar miikodését,
azonositja a
fejlesztendo,
javitand¢ tertileteket.

raktarmutatokat:
atlagos raktarkészlet,
forgasi sebesség,
atlagos raktarozasi
1d6, éves atlagos
kapacitaskihasznalas
, 1dényszeriiség,
megrendelési
atfutasi 1do, szallitasi
pontossag,
visszakiildott aruk
aranya, rugalmassagi
mutato, szallitasi
készenléti mutato,
betarolasi €s
kitarolési atfutasi
1do.

instrukcidi alapjan
onallé munkavégzést
folytat, javaslatokat
tesz a fejlesztésekre.

Kiszamolja az adott
termék tarolasahoz
sziikséges hasznos
teriiletet, hasznos

Ismeri a tarolotér €s
a manipulacios tér
fogalmat. Ismeri a

Onalloan dolgozik, a

. . hasznos térfogat és | Pontos szamitasokat | kapott eredmények
17 térfogatot, a raktar = . o
. hasznos teriilet végez. alapjan javaslatot
kapacitas ,
. e fogalmat, tesz.
kihasznaltsagat, a LT
, o1 12 kiszamitasuk
gazdasagos miitkodés  1ia
- modjat.
mutatoit.
Ismeri a komissidzas
fogalmat, tipusait:
egylépcsos,
tobblépcsos,
statikus, dinamikus,
parhuzamos, soros, Munkatarsaival
centralizalt, A rabizott szorosan
decentralizalt, kézi, feladatokat egyiittmikodve, a
18 Komissiozast végez. | automatikus. Ismeri | pontosan, megfelelé | vezetdi utasitasokat
a bejaras maodjait. munkatempdban betartva, 6nalldan
Ismeri a végzi. vagy csapatban
megrendelés és dolgozik.
kigytjtési jegyzék
alapu arukiszedést, a
Pick by light és Pick
by voice
modszereket.
Ismeri az expedialas
s egyes lépéseinek A rabizott ..
Expedidldst vegez. | orer: kiszallitds feladatokat Munkatarsaival
Egységrakoméanyoka W1 Ao szorosan
f ., elékészitése, pontosan, az e
t képez, elhelyezi és . e s egylittmiikddve, a
o csomagolas, iranyitasnak oy
19 ellendrzi a it . . vezetdi utasitdsokat
. kiszallitasi egység megfelelden, . 2112
csomagolas és a o A . betartva, dnalldan
st képzése, kiszallitasra megfeleld
szallitojarmi . . . vagy csapatban
C etg varakozas, munkatempdban .
jeloléseit. . . L. dolgozik.
jarmurakodas, veégzi.
arukiszallités.
20 Kivalasztja, Ismeri a A rabizott A keresletrol
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megszervezi, disztribucios feladatokat az gylijtott naprakész
hasznalja és csatornak fobb iranyitasnak, és a informéaciok alapjan,
ellendrzi a vallalat tipusait, eldnyeit, vallalati a vezetoi
értékesitési hatranyait. Tudja szempontoknak utasitasokat betartva,
csatornait és alkalmazni a megfeleléen végzi. onalldéan vagy
folyamatait. huzoéelvet. Ismeri a Torekszik a csapatban dolgozik.
Elosztasi DRP szamitasok pontos,
szlikséglettervezést alkalmazasanak preciz elvégzésére.
végez. menetét, érti a bruttd
¢s a nettd kereslet, a
nyitd és zarokészlet
kozti kiillonbséget.
. . Azonositja az
Kialakit 1 e . .
. dzilsvz telzljiaé?:t arképzés fobb Figyelembe veszi az A vezet6i
Kiilkereske delrr’n elemeit, ismeri az INCOTERMS éltal utasitasoknak
21 fiovlet esetén INCOTERMS eloirt jogokat, megfelelden, vezetdi
gyet es klauzulakat, a kotelezettségeket, és feliigyelet alatt
kiszdmolja az , . o . . . :
, vamok jelentdségét, a vallalat érdekeit. dolgozik.
exportarat. ; .
tipusait.
Ismeri dijtételek
ti it itj .. .
tpusatt, aZONOSINA | e szik arra, hogy
az alkalmazandé .,
reos minél
dijtételeket az egyes azdasdoosabban
Fuvardijat és fuvarozasi modok | ST A kalkuldciot
e . . torténjen a o
22 fuvarkoltséget esetén. Ismeri a . vezetO1 utasitasra
. . fuvarozas. . 112 L.
kalkulal. kedvezmény . g onalloan végzi.
P Figyelemmel kiséri
igénylésének re
o . az egyes dijtételek
modjait. Felsorolja a e .
, valtozasait.
lehetséges
mellékdijakat.
Felhasznaloi szinten
ismeri az
utvonaltervezo, A tervezés soran
. jarattervez0 €s szem elOtt tart A vezetdje
Megtervezi, . o s SR
meoszorvezi az Arl flottamenedzsment minden eldirast, utasitasait kovetve
23 °8s rendszereket, az feltételt, igényt (id6- | Onalldan szervezi és
utjat szoftverek ( . . iy . . ,
L EKAERT. Ismeri az | és kapacitaskorlatok, | tervezi meg az aru
alkalmazaséval. . o . s ris
egyes fuvarozasi aru-0sszerakhatosag, utjat.
moddokat szabalyoz6 | jarmliméretek, stb.).
fobb
egyezményeket.
Ismeri az egyes
fuvarozési Figyelembe veszi a
modokhoz és a 9y véllalati
Kitolti, beszerzi, kombinalt Vezetdi irdnyitéssal,
. , szempontokat, ,
kezeli az aru fuvarozashoz " Wi a szabalyokat,
et iy kotelezo érvénylinek oy
tovabbitasahoz kapcsolodo . Ty eldirdsokat
1 . tartja a hataridoket, .
24 sziikséges fuvarokmanyokat. . figyelembe véve
) : elfogadja az T A e les L
dokumentumokat Tudja, hogy milyen . Onalloan tolti ki,
. , . egyezmények S ;
magyarul és idegen Szarmazasi o szerzi be és kezeli a
. e s . eldirdsait. A
nyelven. bizonyitvanyokra és dokumentumokat.
dokumentumokat

egyeb arukisérd
okményokra van
sziikség az egyes

pontosan tolti ki.
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arutipusok
tovabbitasahoz.
Ismeri ezek tartalmi,
formai
kovetelményeit
magyarul és idegen
nyelven.

Ismeri a
szallitmanybiztositas
1 és a kiegészitd

klauzulékat.
Felismeri az egyedi
ésa
Biztositassal, keretszerzodéses Vallalati szabalyzat
karigénnyel biztositas kozti A hatéaridéket valamint vezetdi
25 kapcsolatos ligyeket kiilonbségeket. betartva végzi instrukcidk alapjan
intéz magyarul és Ismeri a biztositasi munk4jat. onalldan végzi
idegen nyelven. kotvény formai, munkajat.
tartalmi elemeit és a
karigény
érvényesitésének
Mmenetét, a
jegyzOkonyv formai,
tartalmi elemeit.
Kulonl?ozo fizetési Feladatait vezetdi
modokhoz C o, N
1z Ismeri a készpénzes, feliigyelet mellett
kapcsolodo készpénzkiméld és Pontos, részben 6nalldan
26 | okmanyokat kezel P felelGsségteljes

idegen nyelven is,
elokésziti a beérkezo

készpénz nélkiili
fizetési modokat.

munkat végez.

végzi. Betartja a
jogszabalyi és
vallalati eldirasokat.

aru kifizetését.

7 Agazati alapvizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

7.1 Az agazati alapvizsgara bocsatas feltétele: valamennyi eldirt képzési évfolyam eredményes

7.2
7.2.1
7.2.2

teljesitése.

Irasbeli vizsga

A vizsgatevékenység megnevezése: Gazdalkodasi tevékenység alapjai

A vizsgatevékenység leirdsa: Az irasbeli feladatlap minimum 20, maximum 30 feladatbdl all
és a kovetkezd témakorok tanulasi eredményeit méri: gazdasagi alapfogalmak, piac és pénz, a
vallalkozasi formak, az allam gazdasagi szerepe és feladatai, jogi alapfogalmak, tudatos
fogyasztoi magatartas, a beszerzéshez, tarolashoz és értékesitéshez kapcsolodo feladatok.

Az alabbi feladattipusok koziil legalabb 4 fajta jelenjen meg a feladatlapon:

e Fogalom meghatarozas: az alapfogalmak pontos definialésa.

e [Esettanulméany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap altal
meghatarozott gyakorlatorientalt esetismertetéshez kapcsolddoan kell vélaszolni a
kérdésekre.

o Feleletalkotas: szoveg kiegészitése, a megadott vagy ismert tartalmakkal valo mondat
kiegészitése. A mondatok kozott nem feltétleniil van dsszefiiggés.

e Parositas: szakmailag 0sszetartozd fogalmakat / kifejezéseket / képeket kell parositani,
pl. fogalom és meghatarozasa.

e Sorrendbe rendezés: folyamatok, iddbeli struktarak reprodukalasa.
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7.2.3
7124
7.2.5

o Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlni a helyeset.
e lgaz-hamis allitdssok megjeldlése: meg kell jelolni, hogy az adott allitas igaz, vagy
hamis. A hamis allitast javitani kell.
A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre 4ll6 id6tartam: 60 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes agazati alapvizsgan beliil: 30%
A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
Az értékelés javitasi-értékelési ttmutato eldirdsai alapjan torténik.
Az egyes kérdésekre és feladatokra adhatdé pontszamokat a javitasi-értékelési utmutatod
tartalmazza. Teljes pontszam csak a hibatlan feladatmegoldasért adhato.
A javitds soran részpont adhatd, de az utmutatoban meghatarozott pontszdm tovabb nem
bonthatd. Ha a feladatnal tobbféle megoldas lehetséges, akkor a javitasi utmutatoban kozolt
eljarastol eltéréd megoldasok is lehetnek teljes értékiiek.

7.2.5.1 Az értékelés szdzalékos formaban torténik.
7.25.2 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd Osszes pontszam

legalabb 40%-at elérte.

7.3 Gyakorlati vizsga

7.3.1
7.3.2

7.3.3

7.3.4
7.3.5

A vizsgatevékenység megnevezése: Informaciokezelés és iizleti kultura

A vizsgatervékenység leirasa:

1. vizsgarész: Informaciokezelés

Egy, a képz6é intézmény altal Osszeallitott feladatsor megoldasa szamitogépen internet,

szovegszerkesztd ¢és tablazatkezeld programok alkalmazasaval, amely a kovetkezd két

feladatot tartalmazza:

1. feladat: A képzéintézmény altal megadott szempontsor alapjan egy izleti levél
(ajanlatkérés, vagy megrendelés, vagy megrendelés visszaigazolasa, vagy érdekld6do leveél)
elkészitése, megirasa, megformazasa és mentése a vizsgaszervezd altal megadott mappaba
és helyre. A vizsgazok a feladatok elvégzéséhez szovegszerkesztd programot hasznalnak,
a létrehozott dokumentumba altaluk megszerkesztett tdblazatot illesztenek.

2. feladat: Hianyos szallitolevél kitoltése elére megadott adatok alapjan.

2. vizsgarész: Viselkedéskultiura, kommunikacio
Az alabbi témakorokhoz kapcsolddd, a képzd intézmény altal Osszeallitott minimum 4
feladatsor koziil egy szituacios feladat szobeli végrehajtasa:

e a vallalkozéas adatbazisabol hidnyzo tligyféladatok bekérése (pl. hidnyzé email cim,
adoszam, telephelycim, stb.) az tigyféltol

e telefonos ajanlatkérés ij/meglévo tizleti partnerektdl (pl. katalogus kérése, arjegyzék
igénylése, stb.)

e aruatvételkor tapasztalt eltérések rendezése (pl. mennyiségi vagy mindségi eltérések
rendezése, késések kezelése, kiséré dokumentumok hianya, stb.),

e vevdi panaszok kezelése (pl. mindségi hibds termékkel vagy szolgaltatassal
kapcsolatos panaszok rendezése, késedelmes szallitdishoz kapcsolodd panaszok
kezelése, félreértések tisztazasa, stb.)

A szituécios feladatokban a vizsgadzoé a vizsgaztatoval végzi a paros munkat.
A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre 4llo id6tartam:
e 1.r1ész: 45 perc
e 2.rész: 15 perc (5 perc felkésziilés, 10 perc feladat-végrehajtas)
A vizsgatevékenység aranya a teljes dgazati alapvizsgan beliil: 70%
A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
Az égazati alapvizsga gyakorlati vizsgatevékenységének Informacidkezelés vizsgarészét a
vizsgdzok szamitogépes teremben készitik el vizsgabiztos jelenlétében. Az elkészitett
feladatokat el kell menteni a vizsgaszervez6 altal megadott mappaba meghatarozott néven.
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A gyakorlati vizsgafeladat befejezése utan a vizsgaszervezd feladata a szamitdogépen
elkészitett feladatok nyomtatasa és mentése. A mentésnek és vagy nyomtatdsnak a gyakorlati
vizsga befejezését kovetd 60 percen beliil meg kell térténnie.

= A vizsgafeladat értékelése a vizsgaszervezd altal készitett részletes értékelési utmutatod

alapjan torténik.
= Javasolt értékelési szempontok:

e feladatutasitds megértése;

a feladat kivitelezésének, megvalodsitas 1épéseinek sorrendje;
kereskedelemben hasznalt {izleti levél tartalmi elemeinek ismerete,
szallitolevél tartalmi kellékeinek ismerete;
kommunikéciéo mindsége az ligyfelekkel, partnerekkel,
elére nem lathato helyzetek, fellépd problémak kezelése, dontéshozas;
tudastranszfer;
e Onallosag, haté¢konysag, kreativitas, igényesség.

= Javasolt értékelési modszerek:
e 1. vizsgarész Gyakorlati munkavégzés.
e 2. vizsgarész Szerepjaték és / vagy helyzetgyakorlat.

Gyakorlati vizsgatevékenység Ertékelés
1. rész: informacidkezelés Uzleti level 40%
’ ’ Szallitolevél 20%
2. rész: viselkedéskultura, kommunikacio 40%

7.3.5.1 Az értékelés szazalékos formaban torténik.

7.3.5.2 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld6 a megszerezhetd Osszes pontszam
legalabb 40%-at elérte érte.

7.4 Alapvizsgaval betdlthetd munkakor FEOR széma

Alapvizsgaval betolthet6

Agazati alapoktatis FEOR- | EEOR megnevezése munkakér(K),
megnevezése szam . .
tevékenységek

Kereskedelem agazati
alapoktatas

7.5 A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, modja, és feltételei: -

8 A szakmai vizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

8.1 Szakmairany megnevezése: Altalinos gyartas

8.2 Szakmai vizsgéra bocsatas feltétele:

8.2.1 wvalamennyi eldirt képzési évfolyam ¢és az egybefliggd szakmai gyakorlat eredményes
teljesitése.

8.2.2 szakmahoz kot6dé tovabbi sajatos kovetelmények: -

8.3 Kozponti interaktiv vizsga

8.3.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Gyartovallalat iizleti folyamatainak feldolgozéasa idegen
nyelven — altalanos gyartas

8.3.2 A vizsgatevékenység leirasa:
A kozponti interaktiv vizsgafeladat - szamitégépes kornyezetben - szoveges €s szamitasi
feladatokbol all és a kovetkezd témakorok tanuldsi eredményeit méri: beszerzési szerzodések
elokészitése, beszerzési szerzOdések megkotése, adasvételi szerzddésekkel kapcsolatos
problémak kezelése, a beszerzés megtervezése, a raktarkészlet kezelése, értékesitési
szerzOdések elokészitése és megkdtése, az adasvételi szerzodésekkel kapcsolatos problémak
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8.3.3
8.3.4
8.3.5

kezelése, a piac megfigyelése ¢és feldolgozasa, ar- ¢és kondicids politika, piackutatas,
gyartmanytervezés ¢és fejlesztés, gyartastervezés, gyartasiranyitds, termelésiranyitds, a
munkavallalok védelmére iranyadd jogszabalyi eldirasok, az adatvédelemre vonatkozo
jogszabalyi eldirasok, bérelszdmolas ¢€s munkailigyi adminisztracid, munkavédelem és
munkabiztonsag, tliz- és balesetvédelem, a munkaltatd kotelezettségei, a munkaerdigény
meghatarozasa €s biztositdsa, szamitdsok és konyvelések a fobb miikodési teriileteken, az
éves beszamold elOkészitd konyvelései, az éves beszamold €és annak kiértékelése, a koltség-
¢s teljesitmény-elszamolas, teljeskoltség-szamitas, részkoltség-szamitas.

A vizsgafeladat az alabbi feladattipusokat tartalmazza:

Fogalom-meghatarozas: az alapfogalmak pontos definialasa.

Esettanulmany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap 4altal
meghatarozott gyakorlatorientalt esetismertetéshez kapcsolodéan kell valaszolni a
kérdésekre.

Szoveg-kiegészités: a megadott vagy ismert tartalmakkal valé mondat kiegészitése. A
mondatok kozott nem feltétlentiil van Gsszefiiggés.

Pérositas: szakmailag Osszetartozd fogalmakat kell pdarositani, pl. fogalom és
meghatarozasa.

Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlni a helyeset.
Igaz-hamis allitasok megjelolése: meg kell jelolni, hogy az adott allitas igaz, vagy hamis.
A hamis és az igaz allitast is indokolni kell.

Szamitasi feladatok: a gazdasagi elemzésekkel kapcsolatos feladatokhoz sziikséges
szamolasi feladatok kijelolése, végrehajtasa és a kapott eredmények értelmezése.
Bizonylatkitoltés: A pénz-, illetve aruforgalomhoz kapcsolédd fontosabb bizonylatok
kitoltése vagy ajanlatkérés, megrendelés megfogalmazéasa a valasztott idegen nyelven a
mellékelt esettanulmany alapjan.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 120 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 50%
A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az interaktiv vizsgatevékenység feladatainak ¢és javitasi-értékelési Utmutatodjanak
elkészitésérdl a szakképzésért felelds miniszter a szakmai vizsga nyelvén gondoskodik. A
feladat és a vizsgafeladathoz tartozé utmutatd alapjan a szamitogép altal véletlenszerlien
generalt vizsgafeladatsort kell az interaktiv vizsgdn megoldani.

Az értékelés javitasi-értékelési utmutato eldirdsai alapjan torténik.

Az egyes kérdésekre és feladatokra adhatd pontszamokat a javitasi-értékelési Utmutato
tartalmazza.

Teljes pontszam csak a hibatlan feladatmegoldasért adhato.

A javitds soran részpontszam adhatd, de ezt a javitasi-értékelési utmutatd részletesen
meghatarozza.

Ha a feladatnal tobbféle megoldas lehetséges, akkor a javitdsi Utmutatoban kozolt
eljarastol eltérd megoldasok is lehetnek teljes értékiiek.

A szamitasok elvégzéséhez nem programozhatd szamoldgép hasznalhato.

Az egyes feladattipusok aranya és értékelése a teljes vizsgafeladaton beliil:

Fogalom-meghatarozas 10%
Esettanulmany értelmezése 15%
Szoveg-kiegészités 10%
Pérositas 10%
Feleletvalasztas 10%
Igaz-hamis allitasok megjelolése | 10%
Szamitasi feladatok 25%
Bizonylatkitoltés 10%
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o A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd Osszes pontszam
legalabb 40%-at elérte.

8.4 Projektfeladat

8.4.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Gyartovallalati projektek menedzselése idegen nyelven —
altalanos gyartas

8.4.2 A vizsgatevékenység leirasa:

A vizsgazo a projektmenedzsment teriiletérdl kivalasztott problémat, illetve feladatot dolgoz
kapcsolodasi pontokat kell talalnia a feladat és az altala a képzési idészakban a gyakorlati
képzést folytatd szervezetnél végzett projekt kdzott.

A vizsga magaban foglalja a sajat projektmunka prezentalasat, illetve az erre vald kritikus
reflektalast és a lehetséges optimalizalasi potencidlok felmutatdsat a jovobeni projektek
menedzseléséhez.

A vizsgéaz6 vizsgafeladata egy eldzetesen, Onalloan elkészitett tizemi projekt dokumentacioja
¢s annak prezentaldsa a vizsgabizottsag eldtt. A produktum bemutatasat kovetden reflektal,
majd valaszol a vizsgabizottsag kérdéseire.

A projektdokumentacio terjedelme 5-10 oldal (boritd, tartalomjegyzék, irodalomjegyzék,
mellékletek, képek, abrak nélkiil) a formai kovetelményeket betartva. (Times New Roman,
12-es betliméret, 1,5-es sortavolsag)

8.4.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idotartam: 10 perc felkésziilési 1do,
20 perc a projekt bemutatasa, 15 perc a reflektalas és a kérdések megvalaszolasa; 6sszesen 45
perc

8.4.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 50%

8.4.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

e Az iizemi projektdokumentacio elkészitésére az utols6 szakképzési évfolyamon keriil sor.

e A vizsgazénak az elkészitett {lizemi projektdokumentaciot legkésébb a szakmai
zarovizsga megkezdése eldtt 30 nappal kell leadnia papir alapon és elektronikusan a
vizsgaszervezo részére.

e A leadott iizemi projektdokumentaci6 alapjdn a projektmenedzsmentet koordinald
személy eldzetes €rtekelést készit, €s irasban javaslatot tesz a vizsgabizottsagnak a végso
értékelésre.

A vizsgafeladat eldzetes és végsd értékelése a vizsgaszervezd 4altal készitett részletes
értékelési Utmutatd alapjan torténik az alabbi szempontok figyelembe vételével:

A munka soran alkalmazott lexikalis tudas felhasznalasdnak ismertetése
: .z . - . . 10%
a szakmai cselekvoképességen, tanuldsi eredményen keresztiil.

A beadott projektmunka és eléadott portfolio igényessége. 10%
Szakmailag megfeleld, egyéni, kreativ otleteket tartalmaz. 10%
El6adasmod. 15%
Szakmai szokincs haszndlata, kifejezésmaod. 5%
Precizités. 10%
A projekt fazisainak ismertetése. 10%
A folyamat soran adodott problémahelyzetek, dontési, eljarasbeli 10%

kérdések kifejtése (kockazatok, kockazatkezelés).
Lehetséges optimalizalési potencidlok felmutatasa. 10%
Onreflexio. 10%

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb 40%-
at elérte.

8.5 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasdhoz sziikséges személyi feltételek:
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e Rendszergazda vagy technikus rendelkezésre alldsa javasolt a vizsga zavartalan
lebonyolitasa érdekében.

8.6 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsahoz sziikséges targyi feltételek:
e A kozponti interaktiv vizsga lebonyolitdsdhoz a  vizsgaszervezd  biztosit:
internetkapcsolattal rendelkez6é szamitogépet, hal6zatot, nyomtatot.
e A projektfeladat bemutatasanal a vizsgaszervezd biztosit: szamitogépet, haldzatot,
projektort, hangositast.

8.7 A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, modja, €s feltételei:

8.8 A szakmai vizsga eredményébe az agazati alapvizsgat az alabbi sulyarannyal kell beszamitani:
Agazati alapvizsga: 20%, Szakmai vizsga: 80%

8.9 A vizsgan hasznélhat6 segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozé részletes

szabalyok:
e Nem programozhatd szamologép hasznalata megengedett a kozponti interaktiv
vizsgarésznél.

e A projektfeladat megoldasa sordn szamitogép, laptop hasznélhato.
8.10 Szakmairany megnevezése: Gépjarmiigyartas

8.11 Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:

8.11.1 valamennyi eldirt képzési évfolyam ¢és az egybefliggd szakmai gyakorlat eredményes
teljesitése.
8.11.2 szakmahoz ko6tédo tovabbi sajatos kdvetelmények: -

8.12 Kozponti interaktiv vizsga

8.12.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Gyartovallalat lizleti folyamatainak feldolgozasa idegen
nyelven — gépjarmiigyartas
8.12.2 A vizsgatevékenység leirasa:
A kozponti interaktiv vizsgafeladat — szamitogépes kornyezetben — szoveges €s szamitasi
feladatokbol all és a kovetkezd témakordk tanuldsi eredményeit méri: beszerzési szerzodések
elokészitése, beszerzési szerzddések megkotése, adasvételi szerzddésekkel kapcsolatos
problémak kezelése, a beszerzés megtervezése, a raktarkészlet kezelése, értékesitési
szerzOdések eldkészitése és megkotése, az adasvételi szerzédésekkel kapcsolatos problémak
kezelése, a piac megfigyelése és feldolgozasa, ar- és kondicios politika, piackutatas, termékek
fejlesztése, a gyartas szervezése, a munkavallalok védelmére irdnyado jogszabalyi eldirasok,
az adatvédelemre vonatkozd jogszabalyi eldirdsok, bérelszamolds ¢és munkaligyi
adminisztracié, munkavédelem és munkabiztonsag, tliz- és balesetvédelem, a munkaltato

kotelezettségei, a munkaerdigény meghatarozasa €s biztositdsa, szamitasok €s konyvelések a

fobb miikddési teriileteken, az éves beszamolo eldkészitd konyvelései, az éves beszamolo €s

annak kiértékelése, a koltség- €s teljesitmény-elszamolas, teljeskoltség-szamitas, részkoltség-
szamitas.

A vizsgafeladat az alabbi feladattipusokat tartalmazza:

e Fogalom-meghatarozas: az alapfogalmak pontos definialasa.

e [Esecttanulméany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap 4ltal
meghatarozott gyakorlatorientdlt esetismertetéshez kapcsoloddan kell vélaszolni a
kérdésekre.

e Szoveg-kiegészités: a megadott vagy ismert tartalmakkal val6 mondat kiegészitése. A
mondatok kozott nem feltétleniil van 6sszefiiggés.

e Parositas: szakmailag Osszetartozd fogalmakat kell pérositani, pl. fogalom ¢és
meghatarozasa

o Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlni a helyeset.
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8.12.3
8.12.4
8.12.5

e Igaz-hamis allitasok megjeldlése: meg kell jelolni, hogy az adott allitas igaz, vagy hamis.

A hamis és az igaz allitast is indokolni kell.

e Szamitasi feladatok: a gazdasagi elemzésekkel kapcsolatos feladatokhoz sziikséges
szamolasi feladatok kijelolése, végrehajtasa és a kapott eredmények értelmezése.

e Bizonylatkitoltés: A pénz-, illetve aruforgalomhoz kapcsolddd fontosabb bizonylatok
kitoltése vagy ajanlatkérés, megrendelés megfogalmazasa a valasztott idegen nyelven a
mellékelt esettanulmény alapjan.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre alld idétartam: 120 perc

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 50%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

e Az interaktiv vizsgatevékenység feladatainak és javitasi-értékelési utmutatojanak
elkészitésérol a szakképzésért felelds miniszter a szakmai vizsga nyelvén gondoskodik. A
feladat és a vizsgafeladathoz tartozo utmutato alapjan a szamitogép altal véletlenszertien
generalt vizsgafeladatsort kell az interaktiv vizsgan megoldani.

o Az ¢értékelés javitasi-értékelési utmutato eldirasai alapjan torténik.

e Az egyes kérdésekre és feladatokra adhaté pontszdmokat a javitasi-értékelési ttmutatd
tartalmazza.

e Teljes pontszam csak a hibatlan feladatmegoldasért adhato.

e A javitds soran részpontszam adhatd, de ezt a javitdsi-értékelési itmutatd részletesen
meghatarozza.

e Ha a feladatnal tobbféle megoldas lehetséges, akkor a javitdsi utmutatoban kozolt
eljarastol eltér6 megoldasok is lehetnek teljes értékiiek.

e A szadmitasok elvégzéséhez nem programozhat6 szamologép hasznalhato.

Az egyes feladattipusok ardnya ¢€s értékelése a teljes vizsgafeladaton beliil:

Fogalom-meghatarozas 10%
Esettanulmény értelmezése 15%
Szoveg-kiegészités 10%
Parositas 10%
Feleletvalasztas 10%
Igaz-hamis allitasok megjelolése | 10%
Szamitasi feladatok 25%
Bizonylatkitoltés 10%

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb 40%-
at elérte.

8.13 Projektfeladat

8.13.1

8.13.2

A vizsgatevékenység megnevezése: Gyartovallalati projektek menedzselése idegen nyelven —
gépjarmiigyartas

A vizsgatevékenység leirasa

A vizsgazo a projektmenedzsment teriiletérdl kivalasztott problémat, illetve feladatot dolgoz
kapcsolodasi pontokat kell taldlnia a feladat és az altala a képzési idészakban a gyakorlati
képzést folytatd szervezetnél végzett projekt kozott.

A vizsga magéaban foglalja a sajat projektmunka prezentaldsat, illetve az erre valo kritikus
reflektalast és a lehetséges optimalizalasi potencidlok felmutatdsat a jovobeni projektek
menedzseléséhez.

A vizsgédzo vizsgafeladata egy eldzetesen, 6ndlloan elkészitett iizemi projekt dokumentacioja
¢s annak prezentdldsa a vizsgabizottsag elétt. A produktum bemutatasat kovetden reflektal,
majd valaszol a vizsgabizottsag kérdéseire.
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A projektdokumentaci6 terjedelme 5-10 oldal (borito, tartalomjegyzek, irodalomjegyzék,
mellékletek, képek, abrak nélkiil) a formai kovetelményeket betartva. (Times New Roman,
12-es bettiméret, 1,5-es sortavolsag).

8.13.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idotartam: 10 perc felkésziilési 1do,

20 perc a projekt bemutatasa, 15 perc a reflektalas és a kérdések megvalaszolasa; 6sszesen 45
perc

8.13.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 50%
8.13.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

o Az lizemi projektdokumentacié elkészitésére az utols6 szakképzési évfolyamon keriil sor.

e A vizsgazonak az elkészitett iizemi projektdokumentaciot legkésébb a szakmai
zarovizsga megkezdése eldtt 30 nappal kell leadnia papir alapon és elektronikusan a
vizsgaszervezd részére.

e A leadott lizemi projektdokumentacidé alapjan a projektmenedzsmentet koordinalod
személy eldzetes értékelést készit, €s irdsban javaslatot tesz a vizsgabizottsagnak a végso
értékelésre.

A vizsgafeladat eldzetes és végsO értékelése a vizsgaszervezd altal készitett részletes
értekelési Utmutato alapjan torténik az aldbbi szempontok figyelembe vételével:

A munka soran alkalmazott lexikalis tudas felhasznalasdnak ismertetése
. "1 . . . - 10%
a szakmai cselekvoképességen, tanulasi eredményen keresztiil.
A beadott projektmunka és eléadott portfolio igényessége. 10%
Szakmailag megfeleld, egyéni, kreativ tleteket tartalmaz. 10%
Eléadasmod. 15%
Szakmai szokincs haszndlata, kifejezésmaod. 5%
Precizités. 10%
A projekt fazisainak ismertetése. 10%
A folyamat soran adddott problémahelyzetek, dontési, eljarasbeli 10%
kérdések kifejtése (kockazatok, kockazatkezeles).
Lehetséges optimalizélési potencidlok felmutatasa. 10%
Onreflexio. 10%
A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb 40%-
at elérte.
8.14 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges személyi feltételek:

8.15

8.16

8.17

8.18

e Rendszergazda vagy technikus rendelkezésre allasa javasolt a vizsga zavartalan
lebonyolitasa érdekében.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsdhoz sziikséges targyi feltételek:
e A kozponti interaktiv vizsga lebonyolitdsahoz a  vizsgaszervezd  biztosit:
internetkapcsolattal rendelkezd szamitogépet, haldzatot, nyomtatot.
e A projektfeladat bemutatdsanal a vizsgaszervezd biztosit: szamitdgépet, halozatot,
projektort, hangositast.

A vizsgatevékenységek aloli felmentések specidlis esetei, modja, €s feltételei:

A szakmai vizsga eredmenyébe az agazati alapvizsgat az alabbi sulyarannyal kell beszamitani:
Agazati alapvizsga: 20%, Szakmai vizsga: 80%

A vizsgan hasznalhato segédeszkozokre és egyeb dokumentumokra vonatkozo6 részletes
szabalyok:

e Nem programozhaté szamologép hasznalata megengedett a kozponti interaktiv
Vizsgarésznél.
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® A projektfeladat megoldéasa soran szamitdgép, laptop hasznalhato.
8.19 Szakmairany megnevezése: Kereskedelmi logisztika

8.20 Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:

8.20.1 valamennyi eldirt képzési évfolyam ¢€s az egybefliggd szakmai gyakorlat eredményes
teljesitése.
8.20.2 szakmahoz ko6tddo tovabbi sajatos kdvetelmények: -

8.21 Kozponti interaktiv vizsga
8.21.1 A vizsgatervékenység megnevezése: Logisztikai tevékenységek idegen nyelven

8.21.2 A vizsgatervékenység leirasa:

A kozponti interaktiv vizsgafeladat szoveges és szamitasi feladatokbdl all, szamitogép

hasznélata mellett. A feladatsor az aldbbi témak és a hozzdjuk tartozd témakorok tanuldsi

eredményét méri:

e Beszerzéssel kapcsolatos tevékenységek: Beszerzési szerzddések eldkészitése, beszerzési
szerz6dések megkotése, adasvételi szerzodésekkel kapcsolatos problémak kezelése.
Szallitoértekelés egy megadott esettanulmény alapjan, a kapott eredmények alapjan a
legmegfelelobb beszallitd kivalasztasa. Az arubeszerzés sorrendjének, idérendjének és a
rendelési mennyiségeknek a meghatarozasa MRP segitségével.

e Villalati dontések elokészitése: A LEAN elv és a KAIZEN alkalmazésa a kereskedelmi
logisztikdban. A kiszolgalasi szinvonal mérése esettanulmany alapjan, a megadott
szempontok figyelembevételével, a javitdsra szoruld teriiletek azonositdsa a kapott
eredmények alapjan.

o Készletek kezelése: Készletezési koltség kalkulalasa. Leltarozas, selejtezés és leértékelés,
a hozzajuk ko6tédo bizonylatok kezelése. Leltareredmény szamitasa, a hidny vagy tobblet
lehetséges okainak ismertetése. A készletek nyilvantartdsanak modjai, nyitd és
zarokészlet szamitasa FIFO, LIFO, FEFO, LOFO, HIFO elv alapjan. Atlagkoltség,
egyszeril, sulyozott és mozgod atlag szamitasa. ABC elemzés alkalmazasa, a kapott
eredmények elemzése. Aruazonositas és arunyomonkévetés.

e Raktarozasi feladatok: Az anyagmozgatd eszkozok hasznalata, az adott eszkozzel
szallithatd aru mennyiségének, sebességének, a sziikséges anyagmozgatd eszkdzok
szdmanak kiszamitasa. Hasznos teriilet €s hasznos térfogat szamitasa, tertilet €s térfogat
kihasznaladsi mutatd, forgasi sebesség, atlagos raktirozdsi 1d6, éves atlagos
kapacitaskihasznalds szadmolasa, a kapott eredmények értékelése. Komissiozas.
Aruvédelmi jeldlések felismerése.

e Disztribtcid: A disztribicids csatornak kozotti valasztas esettanulmany alapjan. Elosztasi
szlikséglettervezés, DRP alkalmazésa.

o Kiilkereskedelem: Kiilkereskedelmi ligyletek kozotti valasztas esettanulmany alapjan.
Fizetési modok. Adasvételi ar kialakitasa, az exportar kiszdmolasa az INCOTERMS
klauzuldk alapjéan.

o Arutovabbitis megszervezése: Az aru utjanak megtervezése az egyes fuvarozasi
moédokhoz kapcsolédd egyezmények betartdsadval, az arut kiséré fuvarokmanyok
kitoltése, ellendrzése.  Jarattervezés. Fuvardij és  fuvarkoltség  kalkulacio.
Szallitmanybiztositasi kotvény kezelése, karigény érvényesitése.

A vizsgafeladat az alabbi feladattipusokat tartalmazza:

e Fogalom-meghatarozas: az alapfogalmak pontos definialasa.

e Roviditések magyarazata idegen nyelven (logisztikai dontések, készletgazdalkodas,
fuvarozas, disztribicio témakorokben hasznalt roviditések, INCOTERMS klauzulak,
veszélyes arukhoz kapcsolodo roviditések)

e [Escttanulméany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap 4ltal
meghatarozott gyakorlatorientdlt esetismertetéshez kapcsolodéan kell valaszolni a
kérdésekre.
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Szoveg-kiegészités: a megadott vagy ismert tartalmakkal valo mondat kiegészitése. A
mondatok kozott nem feltétleniil van 6sszefiiggés.

Parositas: szakmailag Osszetartozd fogalmakat kell pérositani, pl. fogalom ¢és
meghatarozasa

Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlni a helyeset.
Igaz-hamis allitdsok megjelolése: meg kell jeldlni, hogy az adott allitas igaz, vagy hamis.
A hamis és az igaz allitast is indokolni kell.

Szamitasi feladatok: a gazdasagi elemzésekkel kapcsolatos feladatokhoz sziikséges
szamolasi feladatok kijeldlése, végrehajtasa €s a kapott eredmények értelmezése.

Egy bizonylat vagy fuvarokmany (belfoldi fuvarlevél, CMR, CIM, B/L, folyami
fuvarlevél vagy AWB) kitoltése vagy ajanlatkérés, megrendelés megfogalmazéasa a
valasztott idegen nyelven a mellékelt esettanulmany alapjan.

Idegen nyelvii okmanyok felismerése (kiilkereskedelmi szamla, ndvény ¢és
allategészségiigyi bizonyitvany, szdrmazasi bizonyitvany, megfeleldségi tandsitvany,
fuvarokmanyok, biztositasi kotvény, akkreditiv nyitdsi megbizas).

8.21.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo id6tartam: 120 perc
8.21.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 50%
8.21.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az interaktiv vizsgatevékenység feladatainak és javitasi-értékelési Utmutatojanak
elkészitésérol a szakképzésért felelds miniszter a szakmai vizsga nyelvén gondoskodik. A
feladat és a vizsgafeladathoz tartozo utmutat6 alapjan a szamitogép altal véletlenszertien
generalt vizsgafeladatsort kell az interaktiv vizsgan megoldani.

Az értékelés javitasi-értékelési utmutato eldirdsai alapjan torténik.

Az egyes kérdésekre és feladatokra adhatdé pontszdmokat a javitasi-értékelési utmutatod
tartalmazza.

Teljes pontszam csak a hibatlan feladatmegoldas esetén adhato.

A javitas sordn részpontszam adhato.

Ha a feladat megolddsa sordn tobbféle megoldas is lehetséges, akkor a javitasi
utmutatoban ko6zolt eljarasoktol eltéré megoldasok is elfogadhatok.

A szamitasi feladatokhoz nem programozhaté szamologép is hasznalhato.

A feladattipusok ardnya és értékelése a feladatsoron beliil:

Fogalom-meghatarozas 10%
Szovegek kiegészitése 10%
Parosités 10%
Feleletvalasztas 10%
Igaz-hamis allitdsok 10%
Szamitasi feladatok 30%
Bizonylat vagy fuvarokmany kitoltése 15%
Okmany felismerés 5%

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb 40%-

at elérte.

8.22 Projektfeladat

8.22.1 A vizsgatervékenység megnevezése: Kereskedelmi logisztikai projektek menedzselése idegen
nyelven

8.22.2 A vizsgatervékenység leirasa:
A vizsgazd egy, az altala a képzési iddszakban a szakképzd vallalatnal végzett
tevékenységéhez kapcsolddd problémat, feladatot dolgoz fel, melyhez kapcsoléddan irasos

e
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A gyakorlati vizsgarészhez prezentaciot készit és ad el idegen nyelven, amelyben ismerteti a
valasztott feladatot, illetve azt, hogy hogyan kapcsoldodik ez a szakképzé vallalatnal végzett
tevékenységeihez, reflektal a vallalatnal végzett munkéjara.

Bemutatja ¢s értékeli az adott teriilet miikodését a gyakorlati képzést folytatd szervezeten
beliil, javaslatokat tesz a valasztott terlilet esetleges javitasara.

Vilaszol a vizsgabizottsag kérdéseire.

A projektdokumentaci6 terjedelme 5-10 oldal (borito, tartalomjegyzek, irodalomjegyzék,
mellékletek, képek, abrak nélkiil) a formai kovetelményeket betartva. (Times New Roman,
12-es bettiméret, 1,5-es sortavolsag)

8.22.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idotartam: 10 perc felkésziilési 1do,
20 perc a projekt bemutatasa, 15 perc a reflektalas és a kérdések megvalaszolasa; 6sszesen 45
perc

8.22.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 50%

8.22.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

e A projektdokumentacio elkészitésére az utolso szakképzési évfolyamon keriil sor.

e A vizsgazonak az elkészitett projektdokumentéaciot legkésobb a szakmai zarovizsga
megkezdése elott 30 nappal kell leadnia papir alapon és elektronikusan a vizsgaszervezo
részére.

e A leadott projektdokumentéicid alapjan a projektmenedzsmentet koordinald személy
elozetes értékelést készit, és irasban javaslatot tesz a vizsgabizottsdgnak a végsd
értekelésre.

A vizsgafeladat eldzetes és végsO értékelése a vizsgaszervezd altal készitett részletes
értekelési Utmutato alapjan torténik az aldbbi szempontok figyelembe vételével:

A munka soran alkalmazott lexikalis tudas felhasznalasdnak ismertetése

. 12 . L. . - 10%

a szakmai cselekvoképességen, tanuldsi eredményen keresztiil.
A beadott projektmunka és az eléadott portfolid igényessége. 10%
Szakmailag megfeleld, egyéni, kreativ tleteket tartalmaz. 10%
Eldadasmod. 15%
Szakmai szokincs haszndlata, kifejezésmaod. 5%
Precizités. 10%
A projekt fazisainak ismertetése. 10%
A folyamat sordn adodott problémahelyzetek, dontési, eljarasbeli 10%

kérdések kifejtése (kockdzatok, kockézatkezelés).

Lehetséges optimalizalési potencidlok felmutatasa. 10%
Onreflexio. 10%

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb 40%-
at elérte.

8.23 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges személyi feltételek:
e Rendszergazda vagy technikus rendelkezésre dallasa javasolt a vizsga zavartalan
lebonyolitasa érdekében.

8.24 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasdhoz sziikséges targyi feltételek:
e A kozponti interaktiv vizsga lebonyolitdsahoz a  vizsgaszervezd  biztosit:
internetkapcsolattal rendelkezd szamitogépet, halozatot, nyomtatot.
e A projektfeladat bemutatasanal a vizsgaszervezd biztosit: szamitdgépet, halozatot,
projektort, hangositast.

8.25 A vizsgatevékenységek aloli felmentések specidlis esetei, modja, és feltételei:
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8.26 A szakmai vizsga eredményébe az agazati alapvizsgat az alabbi sulyarannyal kell beszamitani:
Agazati alapvizsga: 20%, Szakmai vizsga: 80%

8.27 A vizsgan hasznalhato segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozé részletes

szabalyok:
e Nem programozhatd szamologép hasznalata megengedett a kozponti interaktiv
vizsgarésznél.

e A projektfeladat megoldasa soran szamitogép, laptop hasznalhato.

9 A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidopontjaira, a vizsgaidoszakokra
vonatkozo sajatos feltételek

Elektronikusan alairta: Prof. Dr. Palkovics Laszl6 (2020.05.18. 15:21:35)
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