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KÉPZÉSI ÉS KIMENETI KÖVETELMÉNYEK 

 

ALAPÁPOLÁSI MUNKATÁRS SZAKMA 

 

1. A szakma alapadatai 

1.1. Az ágazat megnevezése: Egészségügy  

1.2. A szakma megnevezése: Alapápolási munkatárs  

1.3. A szakma azonosító száma: 4 0913 03 12 

1.4. A szakma szakmairányai: – 

1.5. A szakma Európai Képesítési Keretrendszer szerinti szintje: 4 

1.6. A szakma Magyar Képesítési Keretrendszer szerinti szintje: 4 

1.7. Ágazati alapoktatás megnevezése: Egészségügy 

1.8. Kapcsolódó részszakmák megnevezése: – 

1.9. Szakmai oktatás (ágazati alapoktatás és szakirányú oktatás együttes) foglalkozásainak 

száma (egybefüggő szakmai gyakorlat nélkül): 

1.9.1. Tanulói jogviszonyban: 3 éves szakképző iskolai oktatásban legalább 2100 óra megtartott 

foglalkozás (közismereti tartalom nélkül), 2 éves kizárólag szakmai vizsgára történő fel-

készítésben legalább 2100 óra megtartott foglalkozás. 

1.9.2. Felnőttképzési jogviszonyban: az 1.9.1 pont alapján az adott iskola szakmai programjá-

ban felnőttképzési jogviszonyban folyó oktatásra meghatározott foglalkozásszám, amely-

nek 1/4-e kötelezően ágazati alapoktatásra fordítandó. 

1.10. Egybefüggő szakmai gyakorlat időtartama: Szakképző iskolai oktatásban: 140 óra, Ki-

zárólag szakmai vizsgára való felkészítésben: 160 óra  

A szakmai oktatás teljes időtartama tanulói és felnőttképzési jogviszonyban egyaránt az 1.9 és 

1.10 pontok alatti oktatási idők összege. 

2. A szakma keretében ellátható legjellemzőbb tevékenység, valamint a munkaterület 

leírása 

Az alapápolási munkatárs munkáját hivatásként végzi. A biztonságos és minőségi betegellá-

tás szempontjainak figyelembevételével, az etikai és a jogi normák betartásával részt vesz az 

egészségügyi ellátás megelőző, gyógyító-, gondozó-, és rehabilitációs folyamataiban.  A be-

teg szükségleteinek megfelelő, egyénre szabott ápolási terv alapján részt vesz az ápolási fo-

lyamat megvalósításában. Feladatait irányítás és felügyelet mellett végzi, önállóan, vagy 

team-munkában egyénre szabott, holisztikus szemléletű ellátást biztosít a kapott utasításnak 

megfelelően. Betartja és betartatja a munka-, tűz-, baleset- és környezetvédelmi szabályokat, 

előírásokat. Biztonságos betegkörnyezetet alakít ki és tart fenn, betegkomfortot biztosít. Se-

gíti a beteget a szükségletei kielégítésében. Felismeri a megváltozott fiziológiai szükségle-

tekkel járó állapotokat. Részt vesz a vizsgálati minták, váladékok vételében, kezelésében. 
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Betegágy melletti vércukor- és vizeletvizsgálatokat végez. Előretöltött fecskendő esetén sub-

cutan injekciót bead. Sztómát, állandó katétert gondoz, részt vesz a mesterséges táplálásban. 

Előkészít diagnosztikus és terápiás eljárásokhoz, lebonyolításuknál segédkezik. Betegmegfi-

gyelési tevékenységet végez, azonnal jelzi az ápolónak, orvosnak a beteg állapotában bekö-

vetkezett változásokat. Szükség esetén elsősegélyt nyújt. Közreműködik az egészségfejlesz-

tési tevékenységekben. Megfelelően kommunikál a beteggel, a hozzátartozókkal, valamint 

az ellátó team tagjaival. Papír alapú és elektronikus egészségügyi dokumentációt vezet a jog-

szabályi előírásoknak megfelelően. Pszichés támogatást nyújt a betegnek és családjának. 

3. A szakmához rendelt legjellemzőbb FEOR szám 

Szakma megnevezése FEOR-szám FEOR megnevezése 

Alapápolási munkatárs 5222 Segédápoló, műtőssegéd 

4. A szakképzésbe történő belépés feltételei 

4.1. Iskolai előképzettség: alapfokú iskolai végzettség  

4.2. Alkalmassági követelmények  

4.2.1.  Foglalkozásegészségügyi alkalmassági vizsgálat: szükséges  

Az egészségügyi tevékenység végzéséhez szükséges egészségi alkalmasság vizsgálatá-

ról és minősítéséről szóló 40/2004. (IV.26.) ESZCSM rendeletben foglaltak szerint az 

egészségügyi tevékenységre való alkalmasságot kizáró korlátozások figyelembevételé-

vel történik. 

A munkaköri, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmasság orvosi vizsgálatáról és 

véleményezéséről szóló 33/1998. (VI. 24.) NM rendelet 4. §. (3) a pontjában meghatá-

rozott szakmai alkalmassági vizsgálat. 

4.2.2.   Pályaalkalmassági vizsgálat a szakirányú oktatás megkezdése előtt: nem szükséges 

5. A szakmai oktatás megszervezéséhez szükséges tárgyi feltételek 

 Az oktatás megszervezéséhez szükséges eszközök, anyagok mennyiségét a tanulói lét-

szám figyelembevételével kell biztosítani. 

5.1. Eszközjegyzék ágazati alapoktatáshoz 

 Elméleti oktatótermek, demonstrációs termek/gyakorlóterem 

 Oktatástechnikai eszközök, számítógépek perifériákkal, internet 

 Műszer- és eszköztároló szekrények 

 Elsősegélynyújtás eszközei: sürgősségi táska/kocsi BLS és PBLS végzéséhez felsze-

relve, oktató félautomata defibrillátor, egyszerű légútbiztosításhoz használt suprag-

lottikus eszközök (oropharyngealis tubus, nasopharyngealis tubus, laryngealis maszk) 

különböző méretekben, lélegeztető ballon, maszk, csecsemő-, kisgyermek-, felnőtt 

újraélesztő fantom, légúti idegentest eltávolítás fantom vagy mellény, sebimitációs 

készlet, sérülések (sebek) ellátásához szükséges eszközök 

 Csecsemőgondozás eszközei: pólyázó, kiságy, csecsemőkád, csecsemőmérleg, test-

hosszmérés eszközei, csecsemőruházat, etetéshez, pelenkázáshoz, fürdetéshez szük-

séges eszközök, anyagok, gyermekjáték 

 Betegazonosításhoz szükséges eszközök és dokumentáció 

 A beteg mozgását segítő eszközök (járóbot, mankó, járókeret, rollátor, kerekesszék, 

kapaszkodó) 
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 Gyógyászati segédeszközök (kommunikációt és tájékozódást, személyi gondoskodást 

segítő eszközök) 

 A betegmozgatás eszközei: betegemelő, fordítókorong, betegcsúsztató 

 Az intézményen belüli betegszállítás eszközei (betegszállító kocsi, kerekesszék) 

 Felszerelt ágyazó kocsi, szennyes ledobó kocsi, paraván, oktató termenként egy gu-

rulós kötöző/műszerelő kocsi  

 Ágynemű és egyéb fehérnemű (matracvédők, párnák, takarók, plédek, ágyneműhuza-

tok, lepedők, műanyag/gumilepedők, hálóingek, pizsamák, törölközők, köntösök, 

mosdókesztyűk, borogatások) 

 Gyakorlótermenként legalább 3 betegágy tartozékaival, éjjeliszekrény, ágyasztal, ka-

rosszék 

 Kötszerek (vatta, papírvatta, törlők, különböző méretű mullpólyák, mull-lapok, rugal-

mas pólyák, rögzítő anyagok) 

 A táplálkozási szükséglet kielégítéséhez szükséges alapápolási eszközök 

 A nyomási fekély megelőzését szolgáló statikus eszközök (különböző matracok) és a 

beteg kényelmét szolgáló egyéb eszközök, a nyomási fekély felmérésének, kezelésé-

nek és megelőzésének eszközei, decubitus imitációs készlet  

 A testi higiéné és a személyes gondoskodás biztosításához szükséges eszközök, anya-

gok, fürdető szék/ágy 

 Váladékok felfogására szolgáló eszközök (egyszer használatos változatban is), vála-

dékok gyűjtésére szolgáló eszközök, szoba WC 

 Laboratóriumi minták vizsgálatra küldéséhez szükséges eszközök 

 Egyéni védőeszközök (orr-szájmaszk, sapka, védőszemüveg, gumikesztyű, ujjvédő, 

köpeny, lábzsák) 

 Kézmosáshoz, kéz-, felület-, és műszerfertőtlenítéshez szükséges eszközök, fertőtle-

nítőszerek (bőr-, nyálkahártya-, kézfertőtlenítők, felület-, műszer-, eszközfertőtlení-

tők), fali adagolók, ágyvégi adagolók, kézfertőtlenítés hatékonyságát ellenőrző UV-

boksz 

 Izolálás eszközei  

 Betegvizsgálathoz, vizithez használatos eszközök 

 Sztómaellátás eszközei (tracheostoma és gégekanül, colostoma, ileostoma, urostoma 

ápolásának, gondozásának eszközei) 

 A veszélyes és kommunális hulladékok gyűjtéséhez szükséges eszközök 

 A betegellátás részét képező dokumentumok, nyomtatványok 

 Medikai rendszerek 

 Egyszerű eszközös vizsgálatokhoz, vitális paraméterek méréséhez szükséges eszkö-

zök: vérnyomásmérők, fonendoszkópok, pulzoximéter, vércukorszintmérő, hőmérők, 

testsúly, testmagasság, testkörfogat mérésének eszközei 

 Enteralis és parenteralis gyógyszerformák, gyógyszerelés és injekciózás eszközei a 

bejuttatási mód szerint 

 Ápolási beavatkozások gyakorlására alkalmas felnőtt, csecsemő és gyermek beteg-

ápolási fantomok (injekciózás, sztómagondozás) 

 Terhességi, öregségi modellek 

 Anatómiai szemléltető ábrák és modellek 

 Egészségfejlesztés témájú szemléltető ábrák, kiadványok, digitális ismeretterjesztő 

anyagok 

 Digitális tananyagok 
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5.2. Alapápolási munkatárs eszközjegyzék (az 5.1 pontban felsorolt eszközök mellett): 

 Az ápolási beavatkozások eszközei: beöntéshez, katéterezéshez, gyomorszonda leve-

zetéshez, klinikai enteralis tápláláshoz szükséges eszközök, gyógyszereléshez, vérvé-

telhez, injekciózáshoz szükséges eszközök (biztonsági rendszerrel ellátott tűk, tűha-

rang is), gyógyszerelő kocsi/gyógyszerszekrény, gyógyszerek, injekciózás gyakorol-

tatására alkalmas fantomok, vérvételi kar 

 Csapolások, biopsziák eszközei 

 TENS-készülék, hideg - meleg borogatások, zselék 

 Fájdalomfelmérő skálák 

 Infúzió adásához szükséges eszközök (szerelékek, infúziós készítmények, infúziós 

állvány, fecskendős és volumetrikus infúziós pumpa, bejuttatás eszközei) 

 Infúziómelegítés eszközei  

 Sebkezelés, kötözés eszközei, felszerelt kötözőkocsi  

 Betegmegfigyelő monitor és tartozékai, a monitorhoz EKG és paraméter szimulációs 

jelgenerátor 

 Oxigénterápia eszközei (oxigénpalack tartóval, reduktorral, flow meter, oxigén-

szonda, oxigénmaszkok, párásító készülékek) 

 Inhalációs terápia, porlasztók, nebulizátorok, légzési fizioterápia eszközei 

 Mulázsok és imitációs készletek (szubkután és intramuszkuláris, intraosszeális, intra-

vénás, gége és légcső, mellkas, sebimitációs) 

 Laboratóriumi vizsgálatokhoz szükséges mintavételi eszközök (csecsemő, gyermek 

és felnőtt beteg esetén) 

 12 elvezetéses EKG-készülék  

 Inkontinencia ellátás eszközei 

 A betegellátás során alkalmazott dokumentációk 

6. Kimeneti követelmények 

6.1. Ágazati alapoktatás szakmai követelményeinek leírása: 

Alapápolási feladatokat lát el. Segíti a beteget az alapvető szükségletek (alvás, pihenés, moz-

gás, higiénés, táplálkozás, normál légzés, testhőmérséklet, ürítés, biztonság) kielégítésében. 

Szakszerűen alkalmazza az ápolási eszközöket és a gyógyászati segédeszközöket. Betegmeg-

figyelési tevékenységet végez, a beteg állapotában bekövetkezett változásokat azonnal jelzi 

az ápolónak, az orvosnak. Szükség esetén elsősegélyt nyújt, megkezdi az alapszintű újra-

élesztést. Közreműködik a gondozási és egészségfejlesztési tevékenységekben. Feladatait 

irányítás és felügyelet mellett végzi. Munkája során betartja a munka-, a tűz-, baleset-, kör-

nyezet- és egészségvédelmi, a higiénés és ápolásszakmai szabályokat, előírásokat. Etikus ma-

gatartást tanúsít a betegellátás során, valamint munkatársi kapcsolataiban.  

6.2. Ágazati alapoktatás szakmai követelményei: 

Sor-

szám 

Készségek, képes-

ségek 
Ismeretek 

Elvárt 

viselkedés-

módok, at-

titűdök 

Önállóság és fele-

lősség mértéke 

1. 

Az egyén életko-

rának (születéstől 

a halálig) és 

élethelyzetének 

megfelelő 

Ismeri az 

egészséges ember 

pszichés és 

szomatikus 

fejlődésének 

Empátiával 

viszonyul a 

gondozást 

igénylő em-

berekhez, 

A gondozási felada-

tokat az ápoló 

irányítása és el-

lenőrzése mellett, 

szakszerűen látja el. 
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gondozási felada-

tokat végez. 

jellemzőit, az adott 

életkorban és 

élethelyzetben 

megjelenő 

gondozási feladato-

kat. 

segítőkész. 

2. 

Részt vesz az 

egészség 

fejlesztését célzó 

rendezvények, 

szűrőprogramok 

lebonyolításában. 

Ismeri az 

egészségkultúra ele-

meit, az egészséges 

életmód, életvitel 

jellemzőit. Tisztában 

van a környezet 

szennyezés és az 

egyéb 

egészségkárosító 

tényezők formáival, 

a megelőzés le-

hetőségeivel. Ismeri 

a prevenció szintjeit, 

a mentálhigiéné és az 

egészségfejlesztés 

alapvető le-

hetőségeit. 

Munkahelyén és 

magánéletében is 

egészségtudatos 

magatartást ta-

núsít. A rendez-

vények előké-

szítése és le-

bonyolítása során 

szem előtt tartja a 

környezetvédelmi 

szempontokat. 

Az 

egészségfejlesztésre 

irányuló tevéken-

ységeket az ápoló 

irányítása és el-

lenőrzése mellett 

végzi. 

3. 

Eligazodik az 

egészségügyi el-

látórendszerben. 

Ismeri az 

egészségügyi el-

látórendszer 

struktúráját, 

működését. Ismeri a 

team-munka 

alapjait, az 

együttműködés és 

problémamegoldás 

lehetőségeit. 

Igénye van a fol-

yamatos szakmai 

fejlődésre. Fol-

yamatosan 

együttműködik a 

munkatársaival. 

A munkatársak-

kal konstruktív 

együttműködésre 

és a problémák 

hatékony 

megoldására 

törekszik. 

Felelős a tudásának 

folyamatos 

fejlesztéséért. 

4. 

Tevékenységéhez 

kapcsolódóan azo-

nosítja a beteget. 

Ismeri a betegazo-

nosítás lényegét, 

szabályait, mód-

szereit, a kapcso-

lódó dokumentá-

ciót. 

A beteg jogait 

szem előtt tartva 

alkalmazza a be-

tegazonosítás 

szabályait. 

Önállóan azonosítja 

a beteget. 

5. 

Az ápolási munka 

során előforduló 

ápolásetikai és be-

tegjogi prob-

lémákat jelzi. 

Tudja az 

egészségügyi szak-

dolgozó tevéken-

ységével kapcsola-

tos etikai normákat, 

magatartási elvárás-

okat. Ismeri az 

egészségügyi tör-

vénynek az ápolói 

Magára nézve 

kötelezőnek érzi 

az etikai és jogi 

normák betar-

tását. Fontosnak 

tartja a 

hivatásához mé-

ltó megjelenést, 

magatartást. 

Betartja a 

munkájával 

kapcsolatos etikai 

és jogi követelmé-

nyeket. 
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munkával 

összefüggő főbb 

előírásait, különös 

tekintettel a betegek 

jogaira. Ismeri a be-

tegjogok ér-

vényesítésének le-

hetőségeit. Érti a 

beteglátogatással 

kapcsolatos általá-

nos elvárásokat. 

Munkáját a beteg 

jogainak ér-

vényesítésével 

végzi. 

6. 

Méréseit, meg-

figyeléseit láz-

lapon, betegmeg-

figyelő lapon 

dokumentálja. 

Ismeri az 

egészségügyi doku-

mentáció típusait, 

formáit (papír 

alapú, el-

ektronikus), az 

adatvédelemmel 

kapcsolatos sza-

bályokat. Ismeri a 

lázlap, betegmeg-

figyelő lap veze-

tésének szabályait. 

Tiszteletben 

tartja az adat-

védelmi sza-

bályokat. Mérési 

eredményeit, 

megfigyeléseit 

pontosan doku-

mentálja. 

Illetéktelen szemé-

lynek nem szolgál-

tat ki betegekkel 

kapcsolatos in-

formációt, adatot és 

dokumentumot. 

Egyszerű vizsgáló 

eljárások ered-

ményeit az ápoló el-

lenőrzése mellett 

dokumentálja. 

7. 

Előkészíti az 

eszközöket, anya-

gokat a megfelelő 

sterilizálási el-

járáshoz. A steril 

anyagokat a sza-

bályoknak 

megfelelően 

kezeli, tárolja. 

Tisztában van az 

aszepszis, anti-

szepszis lényegével. 

Ismeri a sterilizálás 

lehetséges formáit, 

az eszközök steri-

lizálásra történő 

előkészítésének fol-

yamatát. Tudja a 

steril anyagok keze-

lésének, szál-

lításának, 

tárolásának sza-

bályait. Tisztában 

van a fertőzések 

létrejöttének mech-

anizmusaival, a 

nosocomialis 

fertőzések je-

lentőségével, a me-

gelőzést szolgáló 

rendszabályokkal. 

Ismeri a 

fertőtlenítőszerek 

típusait és a 

fertőtlenítő el-

járások módozatait. 

Magára nézve 

kötelezőnek érzi 

a higiénés sza-

bályok betartását 

és betartatását. 

Belátja az 

aszepszis je-

lentőségét, 

megsértésének 

lehetséges követ-

kezményeit. Be-

látja a nosocomi-

alis fertőzések 

megelőzésének 

fontosságát. 

Munkahelyén és 

magánéletében is 

környezettudatos 

magatartást ta-

núsít. 

Felelős a kórhá-

zhigiénés rendsza-

bályok betartásáért 

és a nosocomialis 

fertőzések kiala-

kulásának me-

gelőzéséért 

munkája során. 

Önállóan és fele-

lősen alkalmazza a 

steril anyagok keze-

lésének, tárolásának 

szabályait. 
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Ismeri az egyes el-

látási területek 

higiénés rendjét. 

8. 

Biztosítja a kór-

terem/vizsgáló-

helyiség rendjét, 

biztonságos, 

nyugodt környeze-

tet alakít ki a beteg 

számára. 

Fertőtleníti a be-

teggel közvetlenül, 

vagy közvetve 

érintkező tárgya-

kat, eszközöket, 

felületeket. A ti-

szta és használt 

textíliákat a sza-

bályoknak 

megfelelően kezeli 

és tárolja. 

Ismeri a kórterem 

és a vizsgáló fel-

szerelését, az alkal-

mazott eszközök, 

berendezések 

fertőtlenítési le-

hetőségeit. Ismeri 

az előírt koncen-

trációjú fertőtlenítő 

oldatok elké-

szítésének előírás-

ait. Ismeri a szen-

nyes és tiszta 

textília kezelésének 

szabályait. 

A kórterem, 

vizsgálóhelyiség 

rendjét követ-

kezetesen, önállóan 

biztosítja. 

9. 

Részt vesz a 

fertőző beteg 

elkülönítésében, a 

fertőző beteg 

alapápolását végzi. 

Ismeri a fertőző be-

tegek elkülönítésére 

és ápolására vonat-

kozó előírásokat, 

higiénés és 

munkavédelmi sza-

bályokat. Tudja az 

alapápolási 

műveletek sza-

bályait, kivite-

lezését. 

Magára nézve 

kötelezőnek érzi 

azoknak a rend-

szabályoknak a 

betartását, ame-

lyek a fertőzések 

átvitelének me-

gelőzését szol-

gálják. Megérti 

az elkülönített 

beteget, 

empátiával végzi 

ápolását. Ügyel 

arra, hogy a 

fertőző beteg 

elkülönítése so-

rán ér-

vényesüljenek a 

fenntarthatóság 

szempontjai, 

mind az 

eszközök, mód-

szerek kiválaszt-

ásában, mind a 

keletkező hul-

ladék kezelésé-

ben. 

Az ápoló irányítása 

mellett végzi a 

fertőző beteg el-

látását, betartja és 

betartatja a munka-, 

környezetvédelmi 

és higiénés sza-

bályokat. 

10. 
Elvégzi a beteg ál-

talános megtekin-

Alapvető is-

meretekkel rendel-

kezik az emberi 

Belátja a meg-

figyelés során 

A kóros elválto-

zásokat, állapotvál-

tozásokat jelzi az 
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tését, felméri a be-

teg fizikális 

állapotát. Részt 

vesz a beteg teljes 

körű megfigye-

lésében. 

szervezet fe-

lépítéséről, 

működéséről. Is-

meri az emberi test 

részeinek és 

működésének mag-

yar és orvosi latin 

nyelvű 

megnevezéseit. Is-

meri a testalkat, 

testtájékok, járás, a 

bőr és bőrfügge-

lékek megfigye-

lésének szempont-

jait, ezekkel 

kapcsolatos fon-

tosabb szak-

kifejezéseket. Felis-

meri a normálistól 

eltérő állapotokat. 

Ismeri a fájdalomra 

utaló jeleket, tü-

neteket, a jelleg-

zetes fájdalmakat és 

az ahhoz kapcso-

lódó fontosabb 

szakkifejezéseket. 

Ismeri a tudat, a 

magatartás kóros 

elváltozásait és a 

kapcsolódó szak-

kifejezéseket. 

nyert in-

formációk je-

lentőségét a beteg 

ellátásában.  A 

megfigyelés so-

rán szakszerűen, 

pontosan, 

empátiával végzi 

feladatát. 

orvos, vagy ápoló 

felé. 

11. 

Vizithez, 

konzíliumhoz 

előkészít. 

Ismeri a vizit és a 

konzílium fogalmát. 

Tudja a vizit előké-

szítésével és 

megvalósításával 

kapcsolatos ápolói 

feladatokat. 

Tisztában van a 

vizit és a 

konzílium cé-

ljával, szerepé-

vel, emiatt fele-

lősen viszonyul 

az előké-

szítéséhez. 

A team tagjaként 

részt vesz a vi-

ziteken, az ápoló 

utasítása és el-

lenőrzése mellett 

felkészíti a be-

tegeket, előkészíti a 

kórtermet és a 

szükséges 

eszközöket. 

12. 

A beteget vizsgá-

latra kíséri, szál-

lítja, megfelelően 

alkalmazza a be-

tegszállítás 

eszközeit. 

Ismeri az in-

tézményen belül 

használt betegszál-

lító eszközök alkal-

mazását. Ismeri a 

betegszállítás 

módozatait.  

Ismeri az akadá-

lyozott ember 

A beteghez 

toleránsan, em-

patikusan 

viszonyul. A 

megfelelő óvin-

tézkedés mellett 

kíséri/szállítja a 

beteget. 

A beteg kísérését, 

szállítását az ápoló 

irányítása mellett 

végzi, közben foko-

zottan ügyel a beteg 

biztonságára és a 

betegdokumentá-

cióra, adat-

védelemre. 
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szükségleteit, 

segítési módjait. 

13. 

Egyszerű eszközös 

vizsgálatokat 

végez, vitális para-

méterek megfigye-

lését végzi, és az 

eredményeket 

dokumentálja. 

Ismeri a testtömeg, 

testmagasság, 

testkörfogat mé-ré-

sének eszközeit, ki-

vitelezésének, 

dokumentálásának 

előírásait. Ismeri a 

vitális paraméterek 

fogalmát, élettani 

alapjait, jellemzőit, 

főbb eltéréseit és 

megfigyelésének 

szempontjait. Tudja 

a kardinális tünetek 

non-invazív mé-

résének szabályait, 

ismeri a használható 

eszközöket. Ismeri 

és használja a 

kapcsolódó legfon-

tosabb szak-

kifejezéseket. 

Mérési feladatait 

pontosan végzi. 

Felismeri a meg-

figyelés során 

nyert in-

formációk je-

lentőségét. A 

rábízott feladato-

kat szakszerűen, 

az utasításoknak 

megfelelőn végzi. 

Egyszerű vizsgáló 

eljárásokat 

szakszerűen, a 

higiénés szabályok 

betartásával, az 

ápoló utasítása 

alapján, az ápoló el-

lenőrzése mellett 

végzi és dokumen-

tálja. A vitális para-

méterek megfigye-

lése során észlelt 

kóros eltéréseket 

azonnal jelzi az 

ápoló, vagy az or-

vos felé. 

14. 

Felfogja és 

szükség esetén 

gyűjti a beteg 

testváladékait, 

jelzi a váladékok 

kóros eltéréseit. 

Ismeri a testvála-

dékok élettani 

jellemzőit, normá-

listól való eltéréseit 

és megfigyelésének 

szempontjait. Ismeri 

a kapcsolódó 

alapvető szak-

kifejezéseket. Tiszt-

ában van a váladék-

felfogó eszközök 

típusaival, használa-

tukkal, a tisztításuk 

és fertőtlenítésük 

szabályaival. 

Belátja a meg-

figyelés során 

nyert in-

formációk je-

lentőségét a beteg 

ellátásában. Fon-

tosnak tartja a 

fertőtlenítőszerek 

környezetre gya-

korolt hatásának 

a minimal-

izálását. 

Megfigyeléseit 

dokumentálja, a 

testváladékok kóros 

eltéréseit jelzi az 

ápoló felé. Önál-

lóan, a szakmai, 

higiénés és 

munkavédelmi sza-

bályok betartásával 

kezeli a beteg 

testváladékait. 

15. 

Méri és dokumen-

tálja a beteg által 

bevitt és ürített 

folyadék mennyi-

ségét. 

Tisztában van a fol-

yadékháztartással 

kapcsolatos le-

galapvetőbb is-

meretekkel. Ismeri 

a vízfelvétel és 

vízleadás formáit, 

élettani mennyi-

ségét. Ismeri a bev-

itt és ürített foly-

adék dokumentá-

lásának szabályait. 

A bevitt-ürített 

folyadék mérése 

és dokumentálása 

során gondosan 

és pontosan jár 

el. 

A bevitt-ürített fol-

yadék vezetését 

szakszerűen, az 

ápoló ellenőrzése 

mellett végzi el és 

dokumentálja. 
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16. 

Segítséget nyújt és 

intimitást biztosít 

az alapvető 

szükségletek 

(táplálkozás, 

higiéné, alvás, pi-

henés, mozgás, 

ürítés, biztonság, 

normál légzés, 

testhőmérséklet) 

kielégítéséhez, 

biztosítja a beteg 

komfortját. 

Segítséget nyújt a 

különböző akadá-

lyozottsággal élő 

emberek számára 

a speciális 

szükségleteik 

kielégítésében. 

Ismeri az 

egészséges és beteg 

ember szükségleteit, 

valamint a szükség-

letek kielégítésének, 

illetve a beteg 

segítésének le-

hetőségeit. Ismeri 

az inkontinens be-

teg ápolását. Ismeri 

az akadályozottság 

formáit, az akadá-

lyok típusait és az 

akadálymentesítés 

lehetőségeit, 

eszközeit. 

Szem előtt tartja 

a beteg állapotát. 

Megfelelő toler-

anciával és 

empátiával ren-

delkezik a be-

tegek irányában, 

feladatellátása 

során végig 

tekintettel van 

szeméremérzet-

ükre, tiszteletben 

tartja emberi mé-

ltóságukat.  Elkö-

telezett a betegek 

ápolásával 

kapcsolatban. 

A szükségletek 

kielégítésének 

segítését az ápoló 

utasítása alapján, az 

ápoló ellenőrzése 

mellett végzi.  Be-

tartja a munka-, 

egészségvédelmi, 

higiénés szabályo-

kat, valamint a be-

tegbiztonság szem-

pontjait a beteg 

ápolása, gondozása 

során. A tőle 

elvárható 

támogatást nyújtja 

az akadályozott be-

teg számára, ezt 

meghaladó esetek-

ben segítséget kér 

az ápolótól. 

17. 

Sztómák minden-

napi gondozási 

feladatait végzi 

sztómával élő be-

tegnél, a beteg 

önellátó képes-

ségének csökken-

ése esetén. 

Tisztában van a 

különféle sztómák 

mindennapos 

gondozási felada-

taival. 

Szem előtt tartja 

a beteg állapotát, 

tiszteletben tartja 

a szeméremé-

rzetét, empatiku-

san segédkezik a 

beavatkozás so-

rán. 

A sztóma 

gondozásában az 

ápoló utasításának 

megfelelően 

segédkezik. 

18. 

A nyomási fekély 

kialakulását me-

gelőző eszközöket 

és ápolási techni-

kákat alkalmazza a 

tartósan fekvő be-

teg ápolása során. 

Ismeri a nyomási 

fekély fogalmát, 

rizikótényezőit, 

stádiumait, me-

gelőzésének le-

hetőségeit, valamint 

a megelőzésben 

használt 

eszközöket. 

Elkötelezett az 

ápolási feladatok 

szakmai sza-

bályoknak 

megfelelő 

végzése tekinte-

tében. Felismeri a 

nyomási fekély 

megelőzésének 

fontosságát. 

A prevenciós 

tevékenységet az 

ápoló utasítása 

alapján és el-

lenőrzése mellett 

végzi. 

19. 
Decubitus jeleit 

felismeri és jelzi. 

Ismeri a decubitus 

kialakulásának etio-

lógiáját. 

Szakmai is-

mereteit fejleszti, 

körültekintően 

végzi a munkáját. 

Önálló megfigyelést 

végez. A nyomási 

fekély megjelenését 

jelzi orvos vagy 

ápoló felé. 

20. 

Gyógyászati 

segédeszközöket 

(mozgást, kommu-

nikációt és 

tájékozódást, 

személyi gondos-

kodást segítő 

Ismeri a test közeli 

és test távoli 

gyógyászati 

segédeszközök 

csoportjait. Ismeri a 

mozgást, kommu-

nikációt és 

A beteget a 

szükséges mé-

rtékben 

támogatja, segíti 

az eszközök 

használatában. 

Tájékozódik a 

Betartja az or-

vos/ápoló utasítá-

sait, az előírt 

gyógyászati 

segédeszközöket 

szabályszerűen al-

kalmazza. A 
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eszközök, műfog-

sor), kényelmi 

eszközöket alkal-

maz a betegnél, 

vagy segíti a be-

teget annak 

használatában. 

tájékozódást segítő 

eszközöket, a 

személyi gondos-

kodás eszközeit. Is-

meri a kényelmi 

eszközök fajtáit, 

jellemzőit, haszná-

latuk szempontjait. 

beteg kom-

fortérzetéről. 

kényelmi 

eszközöket az ápoló 

ellenőrzése mellett, 

szabályszerűen al-

kalmazza. 

21. 

Munkája során 

kulturált kommu-

nikációt folytat a 

betegekkel, csalá-

dtagjaikkal, mun-

katársakkal. Ha-

tékonyan kommu-

nikál látás-, hallás-

, beszéd- és ér-

telmi fogyatékos 

emberrel. 

Ismeri a kommu-

nikáció jellemzőit, a 

hiteles kommu-

nikáció feltételeit, a 

kommunikációs za-

varokat. Tisztában 

van a beteggel, csa-

ládtagokkal, mun-

katársakkal történő 

kommunikáció 

szempontjaival. Is-

meri a kommu-

nikáció módját 

látás-, hallás-, 

beszéd- és értelmi 

fogyatékos ember-

rel. 

Fontosnak tartja a 

betegek, család-

tagok, kollégák 

meghallgatását. 

Tájékoztatást ad a 

betegnek és a 

hozzátartozóknak a 

beteg állapotával, 

gyógykezelésével 

kapcsolatban az 

ápoló és/vagy az or-

vos utasításának 

megfelelően. 

22. 
Alapszintű 

elsősegélyt nyújt. 

Tisztában van az 

elsősegélynyújtási 

kötelezettséggel. 

Tudja az 

elsősegélynyújtó 

teendőit a beteg 

állapotának felmé-

rése, betegvizsgálat, 

eszméletlenség, 

BLS, + AED 

esetén. Ismeri a 

különböző 

sérülések, bel-

gyógyászati 

balesetek, termikus 

traumák, mé-

rgezések, ros-

szullétek első el-

látását. Ismeri a 

teendőket tömeges 

balesetek, kataszt-

rófák esetén. 

Elkötelezett az 

irányban, hogy 

elsőse-

gélynyújtást 

igénylő esetek-

ben megfelelő 

segítséget nyújt-

son. Az ellátás 

során mindvégig 

a beteg érdekeit 

szem előtt tartva, 

empatikusan 

nyújt segítséget. 

Önállóan felméri a 

helyszín biz-

tonságát, 

tájékozódó be-

tegvizsgálatot 

végez, mentőt/or-

vost hív, a segítség 

érkezéséig 

megkezdi az 

elsősegélynyújtást. 

23. 

A betegek ápolása, 

gondozása során 

biztonságos 

környezetet és 

Ismeri munkaköré-

vel kapcsolatos 

munka-, tűz- és 

egészségvédelmi 

Elfogadja és kö-

telezőnek érzi a 

munka-, tűz- és 

egészségvédelmi 

Felelős a munka-, 

tűz- és 

egészségvédelmi 
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munkakörülmé-

nyeket alakít ki. 

szabályokat. Tiszt-

ában van a biz-

tonságos 

munkavégzés felté-

teleivel. 

szabályok betar-

tását. 

szabályok mara-

déktalan betar-

tásáért. 

24. 

Előírásoknak 

megfelelően 

használja az 

egyéni védő-

eszközöket. 

Tisztában van az 

egyéni 

védőeszközök 

fogalmával, fa-

jtáival, használatuk 

szabályaival. 

Belátja az egyéni 

védőeszközök 

használatának je-

lentőségét a be-

tegápolás során. 

Munkáját a 

munkavédelmi sza-

bályok betartásával 

végzi. 

25. 

A munkája során 

keletkezett kom-

munális és 

veszélyes hul-

ladékot az előírás-

oknak megfele-

lően kezeli, 

tárolja. 

Ismeri az 

egészségügyi in-

tézményekben 

keletkezett hul-

ladékok fajtáit, 

kezelésük sza-

bályait. 

A hulladékok 

kezelése során 

fontosnak tartja a 

munkavédelmi és 

környezetvédelmi 

szempontok be-

tartását a saját, a 

munkatársak és a 

betegek érdeké-

ben. 

Önállóan kezeli a 

munkája során 

keletkező, 

különböző típusú 

hulladékokat. 

26. 

A vizsgálati mintát 

a laboratóriumba 

eljuttatja. 

Tisztában van a 

vizsgálati anyagok 

tárolásának és szál-

lításának higiénés 

és munkavédelmi 

szabályaival. 

Belátja a vizsgá-

lati minta keze-

lésével kapcsola-

tos előírások je-

lentőségét. 

A vizsgálati mintát 

az ápoló 

utasításának 

megfelelően szál-

lítja. Betartja a 

vizsgálati minta 

megfelelő 

tárolásának és szál-

lításának szabályait. 

27. 

Enteralis gyógy-

szereket, előre 

csomagolt 

formában adagolt 

készítményeket 

elrendelés alapján 

bead. 

Ismeri a gyógy-

szerelés szabályait, 

a gyógyszertárolás 

és kezelés sza-

bályait, illetve a 

gyógyszerformákat. 

Munkájára 

igényes és 

precízen hajtja 

végre a gyógy-

szerelő tevéken-

ységet. 

Előírásnak megfele-

lően felettesi 

utasításra a kliens 

rendszeresen sze-

dett, 

kliens/hozzátartozó 

által beadható en-

teralis gyógyszereit, 

illetve akut esetben 

elrendelt enteralis 

gyógyszereket 

bead. 

28. 

Előre töltött 

adagban elérhető 

készítmény 

esetében subcutan, 

illetve intramuscu-

laris injekciót (del-

taizomba) bead, az 

injekciózás 

esetleges 

Ismeri az in-

jekciózás eszköz-

rendszerét és sza-

bályait, ismeri a 

gyógyszerelés sza-

bályait, és az em-

beri test felépítését, 

injekciózási módo-

kat, protokollokat. 

A legnagyobb 

szakmai 

körültekintés 

mellett végzi a 

beavatkozást. 

Munkája során 

szem előtt tartja a 

fel nem használt 

gyógyszerek 

Előírás alapján 

utasításra a 

hozzátartozó/beteg 

által is beadható ké-

szítmények 

beadását önállóan 

végzi el. 
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szövődményeit fe-

lismeri. 

környezetre gya-

korolt hatásait. 

29. 

Vércukorszintet 

mér, vizeletvizsgá-

latot végez gyor-

steszttel. Egy-

szerű, betegágy 

mellett végezhető 

labordiagnosztikai 

módszereket alkal-

maz. 

Ismeri az ágy mel-

letti vércukor-

szintmérés, 

vizeletvizsgálat 

módját, eszközeit, 

dokumentálását. 

A legnagyobb 

szakmai 

körültekintés 

mellett végzi a 

beavatkozást. 

Elrendelés alapján 

utasításra önállóan 

elvégzi a beavat-

kozást. 

6.3. Alapápolási munkatárs szakma szakmai követelményei 

Sorszám 
Készségek, képes-

ségek 
Ismeretek 

Elvárt viselkedé-

smódok, attitűdök 

Önállóság és felelős-

ség mértéke 

1. 

Részt vesz a beteg 

osztályos felvéte-

lében, elhelyezésé-

ben és el-

bocsátásában. 

Ismeri a betegfelvé-

tel, betegelhelyezés, 

betegátadás és el-

bocsátás feladatait, 

dokumentációs 

követelményeit. 

Segítőkész, tü-

relmes és em-

patikus a beteg 

irányában, munka-

társaival 

együttműködő. 

Feladatait a felettes 

ápoló utasítása szer-

int, felügyelettel 

végzi, tevékenységét 

dokumentálja. 

2. 

Betegmegfigyelést 

végez, felismeri és 

jelzi a beteg állapo-

tában bekövetkező 

változásokat. Meg-

figyeléseit doku-

mentálja. 

Ismeri a betegmeg-

figyelés szempont-

jait, az általános 

megtekintés, a 

testalkat, tápláltság, 

mozgás, járás, bőr és 

bőrfüggelékek, 

érzékszervek, alvás, 

magatartás, tudat, 

fájdalom, vitális 

paraméterek, 

testváladékok 

normális jellemzőit, 

normálistól való elté-

réseit. Ismeri a meg-

figyelés módszereit, 

eszközeit. Tudja a 

dokumentálás 

módját, ismeri a 

segítségkérés és ri-

asztás módját. 

Határozott, meg-

figyeléseiben és a 

dokumentálási 

feladatokban pon-

tosságra törekszik. 

A beteg állapotában 

bekövetkező válto-

zásokat jelzi a felettes 

felé. Szükség esetén, 

a segítség érkezéséig 

köteles megkezdeni 

az elsősegélynyújtást. 

3. 

Laboratóriumi 

mintát vesz a be-

tegtől. 

Ismeri a vénás vér-

vétel, a testvála-

dékok mintavéte-

lének módját, sza-

bályait, eszközeit, a 

minták tárolásának, 

szállításának sza-

bályait. 

Munkáját 

körültekintően, a 

betegbiztonsági, 

munka- és 

egészségvédelmi 

szabályok betar-

tásával végzi. La-

boratóriumi minták 

kezelése során 

A mintavétel előtt 

azonosítja a beteget. 

A mintavételt a 

felettes utasítása szer-

int felügyelettel 

végzi, tevékenységét 

dokumentálja. 
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környezeti terhelés 

minimalizálására 

törekszik. 

4. 

Egyszerű eszközös 

és eszköz nélküli 

vizsgálatokat 

végez. Segédkezik 

EKG-vizsgálat ki-

vitelezésében.  

Ismeri a fizikális 

vizsgálat ápolói 

vonatkozásait. Tudja 

a testmagasság, 

testtömeg, 

testarányok, testkör-

fogat, BMI és a 

vitális paraméterek 

mérésének módját, 

eszközeit. Ismeri az 

EKG-vizsgálat ki-

vitelezését, 

eszközeit. 

Munkáját 

körültekintően, a 

betegbiztonsági, 

munka-és 

egészségvédelmi 

szabályok betar-

tásával végzi. 

Tevékenységét a 

felettes utasításának 

megfelelően felügye-

lettel végzi. Az ered-

ményeket pontosan 

dokumentálja 

5. 

Betegmegfigyelő 

monitorok 

működését figye-

lemmel kíséri 

Ismeri a monitorozás 

eszközeit, formáit, 

jellemzőit.  

Munkáját 

körültekintően, a 

betegbiztonsági, 

munka-és 

egészségvédelmi 

szabályok betar-

tásával végzi. 

A beteg moni-

torozását felettes 

utasítása szerint 

végzi. 

6.  

Diagnosztikus/ 

terápiás eljárások-

kal kapcsolatos 

alapápolási felada-

tokat lát el. Közre-

működik a beavat-

kozások előké-

szítésében, 

segédkezik a be-

tegek vizsgálatánál.   

Részt vesz a be-

tegek gyógykeze-

lésében. 

Ismeri a fizika és a 

biofizika alapvető 

törvényszerűségeit és 

a leggyakoribb 

képalkotó eljáráso-

kat. Ismeri a 

csapolások, képi di-

agnosztikai mód-

szerek lényegét, 

menetét, a vizsgála-

tokkal, beavat-

kozásokkal kapcsola-

tos ápo-

lói/asszisztensi 

feladatokat. Ismeri a 

főbb belgyógyászati 

és annak 

határterületeit érintő 

kórképekhez, az ál-

talános műtéti előké-

szítéshez, utókeze-

léshez kapcsolódó 

alapápolási feladato-

kat. 

Munkáját 

körültekintően, a 

betegbiztonsági, 

munka-és 

egészségvédelmi 

szabályok betar-

tásával végzi. 

Megfelelő 

empátiával fordul a 

beteghez. A beteget 

pszichésen 

támogatja. 

Együttműködés, 

etikus viselkedés 

jellemzi. 

A felettes utasítása 

alapján, a teammel 

együttműködve, vagy 

felügyelettel részt 

vesz az ápolási-

gondozási feladatok 

elvégzésében. 

Felettes ápoló irányí-

tásával végrehajtja a 

beteg alapápolását. 

Felelős az orvosi 

utasítások, ápolási 

tevékenységek 

szakszerű végre-

hajtásáért, a sza-

bályszerű dokumen-

tálásért. 

7. 

A beteg és 

hozzátartozói 

számára pszichés 

támogatást nyújt. 

Ismeri munkájának 

ápolás-lélektani 

vonatkozásait, a 

segítő kapcsolat 

Empátiával és tü-

relemmel fordul a 

beteghez, 

Megelőzi a szorori-

gén pszichikus 

ártalmak kialakulását. 
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jellemzőit, a me-

ghallgatás, segítő 

beszélgetés sza-

bályait. 

figyelmes, fon-

tosnak érzi a beteg 

meghallgatását. 

Hiteles kommu-

nikációt folytat. 

8. 

Gyógyszer nélküli 

fájdalomcsillapító 

eljárásokat alkal-

maz. 

Ismeri a fájdalom 

kórélettani alapjait, 

jellemzőit, a fájda-

lom felmérését és a 

felméréshez kapcso-

lódó dokumentációs 

rendszert. Tisztában 

van a fájdalomcsil-

lapítás le-

hetőségeivel. 

Átfogóan ismeri a 

nem gyógyszeres 

fájdalomcsillapítás 

módjait. 

Fontosnak tartja a 

beteg szenvedé-

sének enyhítését. 

Felelős a beteg 

fájdalmának meg-

figyeléséért, állapo-

tának követéséért. 

Tevékenységét 

felügyelettel doku-

mentálja. 

9. 

Inhalációs és oxi-

génterápia alkal-

mazásában közre-

működik. Enteralis 

és parenteralis 

gyógyszerelési 

feladatokban köz-

reműködik, 

segédkezik 

infúziós terápia al-

kalmazásában 

(infúziós palackot 

cserél, kötéscserét 

végez a perifériás 

vénakanül helyén). 

Alapvető gyógyszer-

tani ismeretekkel 

rendelkezik. Ismeri a 

gyógyszerformákat, 

gyógyszer bejuttatási 

módokat, 

eszközöket. Ismeri a 

gyógyszerelés, 

gyógyszertárolás 

szabályait. Tisztában 

van a gyógyszerelés 

dokumentálási sza-

bályaival. Tisztában 

van a betegbiz-

tonsági szempontok-

kal, a munka-, tűz- és 

egészségvédelmi 

szabályokkal. 

A munkavégzés so-

rán határozott, 

körültekintő, pon-

tosságra törekszik. 

Magára nézve kö-

telezőnek érzi a 

higiénénes, beteg-

biztonsági szem-

pontok, a munka-

tűz-és 

egészségvédelmi 

szabályok betar-

tását. Ügyel arra, 

hogy a gyógyszere-

léssel kapcsolatos 

tevékenysége ne 

legyen káros 

hatással az élő 

környezetre. 

Felettes utasításának 

megfelelően közre-

működik a felada-

tokban, önállóan 

terápiát nem indíthat. 

10. 

Részt vesz az in-

fekciókontroll 

feladataiban. 

Ismeri a kórokozó 

mikroorganizmuso-

kat, a fertőzés 

létrejöttét. Ismeri a 

nosocomialis in-

fekció fogalmát, kia-

lakulását, a leggya-

koribb nosocomiális 

infekciókat. Ismeri 

az infekciókontroll 

feladatát, tevéken-

ységeit, a fertőző be-

teg elkülönítésére, 

Felelősséget érez a 

fertőzések kiala-

kulásának és ter-

jedésének me-

gelőzésében. 

Környezettuda-

tosságra törekszik a 

nosocomialis 

fertőzések elleni 

küzdelemben. 

Betartja és betartatja 

a higiénés-, betegbiz-

tonsági-a munka- és 

környezetvédelmi 

szabályokat. 
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ápolására vonatkozó 

előírásokat. 

11. 
Asszisztál invazív 

beavatkozásoknál 

Ismeri az invazív 

beavatkozások 

fogalmát, formáit, 

(perifériás és centrá-

lis vénakanülök, 

gyógyszerek bejut-

tatásának le-

hetőségei, vénás in-

jekció, 

vizeletkatéterek és 

behelyezésük, 

hólyagkondicionálás, 

betegmegfigyelő 

monitor mérési le-

hetőségei, légúti 

váladékleszívás). Ti-

sztában van az 

invazív beavat-

kozások jogi és 

etikai szabályaival. 

Ismeri az egyes 

beavatkozások 

eszközeit, ápolói 

feladatait, a le-

hetséges 

szövődményeket. 

Empátiával fordul 

a beteghez, 

segítőkész. Fonto-

sak számára a be-

teg igényei, 

tudásának folyama-

tos fejlesztése a 

legújabb technikai 

eszközök és el-

járások vonat-

kozásában. A 

munkavégzés során 

határozott, 

körültekintő, pon-

tosságra törekszik. 

Betartja és betar-

tatja a munka-, 

környezetvédelmi, 

és betegbiztonsági 

szabályokat. 

Az orvos utasítása 

alapján, az orvossal 

és/vagy az ápolóval 

együttműködve részt 

vesz (perifériás 

vénakanülök, 

vizeletkatéter, egy-

szerű eszközös lé-

gútbiztosítás kivite-

lezése, betegmeg-

figyelő monitor, 

gyógyszerbejuttatás 

eszközeinek haszná-

lata) az invazív 

beavatkozások kivite-

lezésében. Felelős a 

beteg és a bevezetett 

eszköz megfigye-

léséért, gondozásáért. 

12. 

Részt vesz az 

inkontinens beteg 

ápolásában. 

Ismeri az inkontinen-

cia formáit, kezelési 

lehetőségeit, az 

inkontinencia ellátás 

invazív és non-

invazív eszközeit 

A beteggel em-

patikus, segítőkész, 

a beteg igényeit 

szem előtt tartja. A 

munkavégzés során 

határozott, 

körültekintő. 

Az inkontinens beteg 

ápolását felettes 

utasításának megfele-

lően, felügyelettel 

végzi. Betartja a 

higiénés és betegbiz-

tonsági szemponto-

kat, valamint a 

munkavédelmi sza-

bályokat. 

13.  

Beöntést ad, szt-

ómazsák ürítését, 

cseréjét végzi. 

Ismeri a beöntés és a 

sztómazsák csere in-

dikációit, kontraindi-

kációit, kivite-

lezésének módját. 

A beteg jogait 

szem előtt tartva 

végzi a beavat-

kozást. 

Utasítás alapján önál-

lóan elvégzi a beavat-

kozást. 

14. 

Részt vesz a 

gyomorszondán 

keresztüli táplálás-

ban. 

Ismeri a gyomor-

szondán keresztüli 

táplálás menetét, 

eszközrendszerét, le-

hetséges 

szövődményeit. 

Etikusan végzi a 

munkáját. 

Utasítás alapján 

felügyelettel végzi a 

beavatkozást. 

15.  Részt vesz a beteg Ismeri a beteg műtéti 
Munkáját precízen 

és körültekintően 

Utasítás alapján 

felügyelettel elvégzi a 
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műtéti előké-

szítésében, a be-

tegdokumentáció 

vezetésében. 

előkészítését, a be-

tegdokumentáció 

vezetésének sza-

bályait. 

végzi, a szakmai 

protokollok betar-

tásával. 

beavatkozást. 

16. 

Részt vesz a decu-

bitus prevenciós 

tevékenységben. 

Felismeri és jelzi a 

decubitus jeleit, 

stádiumát beazo-

nosítja. 

Ismeri a decubitus 

kialakulásának etio-

lógiáját, és a stádi-

umait. Tisztában van 

a beteg passzív 

mozgatásának je-

lentőségével. Ismeri 

a decubitus me-

gelőzés lehetőségeit. 

Munkáját a tőle 

elvárható módon 

végzi. 

Az ápoló teammel 

együttműködve, 

felügyelettel meg-

figyeli a beteget. 

17. 

Terminális állapotú 

beteg ápolását 

végzi. Ellátja a 

halott körüli 

teendőket. 

Ismeri a haldoklás 

szakaszait, a hal-

dokló beteg 

ápolásának, a halott 

ellátásának és a csa-

lád támogatásának 

szempontjait. 

Etikus magatartást 

tanúsít. Ti-

szteletben tartja az 

emberi méltóságot, 

részvéttel fordul az 

elhunyt ember 

hozzátartozói felé. 

Betartja az orvosi 

utasításokat. Enyhíti 

a beteg szenvedését. 

18. 

Mindennapi kom-

munikációjában 

használja a szak-

mai kifejezéseket. 

Tudja az orvosi latin 

nyelvet, az anatómiai 

megnevezéseket, a 

kommunikáció 

formáit. Pszicho-

lógiai, etikai is-

meretekkel rendel-

kezik. 

Értékként tekint a 

helyes szaknyelvi 

kommunikációra. 

Felelősséggel 

használja a szakmai 

nyelvet. 

19. 

Munkája során 

medikai rendszerek 

alkalmazásában 

közreműködik. 

Ismeri az 

egészségügyi in-

formatikának a fel-

használó szempont-

jából lényeges 

alapjait, a szakmai 

szoftverek típusait. 

Szaktudását fol-

yamatosan 

fejleszti. 

A munkájához 

kapcsolódó informat-

ikai rendszereket 

önállóan használja. 

20. 

Segítőként részt 

vesz az 

egészségfejlesztési 

tevékenységekben. 

Ismeri az 

egészségneveléshez 

szükséges pszicho-

lógiai alapokat, az 

egészségfejlesztés 

színtereit, mód-

szereit, eszközeit. Is-

meri az egészséges 

életmód elemeit, az 

egészségkárosító 

tényezőket, a magyar 

lakosság egészségi 

állapotának 

jellemzőit. 

A beteghez elfoga-

dóan viszonyul, 

együttműködő, tü-

relmes. Figyelembe 

veszi a beteg 

személyiségét, 

előzetes ismereteit, 

igényeit. 

Felettes utasításának 

megfelelően 

segédkezik az 

egészségnevelési 

tevékenységekben. 
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7. Ágazati alapvizsga leírása, mérésének, értékelésének szempontjai 

7.1. Az ágazati alapvizsgára bocsátás feltétele: a tanuló, illetve a képzésben részt vevő 

személy ágazati alapvizsgára az ágazati alapoktatásban való részvétele alapján bocsát-

ható. 

7.2. Írásbeli vizsga 

7.2.1. A vizsgatevékenység megnevezése: Egészségügyi alapismeretek 

7.2.2. A vizsgatevékenység, vagy részeinek leírása: 

30 feladatból álló teszt feladatsor megoldása papír alapon vagy elektronikus formá-

ban, mely az alább felsorolt ismeretanyagból kerül összeállításra: 

− Emberi test működése, az emberi test részei, magyar és latin nyelvű megnevezésük. 

− Betegmegfigyelés és vitális paraméterek: egyszerű eszközös vizsgálatok, vitális pa-

raméterek normál értékei, mérésük szabályai, eszközök és tisztántartásukra vonat-

kozó szabályok, betegmegfigyelés alapjai, testváladékok megfigyelése. 

− Gyógyszerelési ismeretek: gyógyszerbejuttatási módok, szabályok, gyógyászati se-

gédeszközök. 

− Ápolástani ismeretek: beteggondozás alapjai, betegmozgatás, pozícionálás, kórtermi 

környezet, szükségletek szerinti alapápolási feladatok, akadályozottság, asszisztensi 

feladatok, szállítási módok, inaktivitás. 

− Társadalomtudományi ismeretek: etikai, jogi, munkavédelmi szabályok, balesetvé-

delem, betegbiztonság, higiéné, kommunikáció elemei, dokumentáció és adatvéde-

lem. 

− Elsősegélynyújtás: elsősegélynyújtás alapjai, a beteg állapotának felmérése, beteg-

vizsgálat, eszméletlenség, újraélesztés, sérülések és ellátásuk, belgyógyászati esetek, 

mérgezések, mentőhívás, tömeges balesetek, katasztrófák. 

Az elméleti ismeretanyag az alábbi súlyozással kerül a teszt feladatsorába: 

− Emberi test működése és részei 20% 

− Betegmegfigyelés és vitális paraméterek 20% 

− Gyógyszerelési ismeretek 10% 

− Ápolástani ismeretek 30% 

− Társadalomtudományi ismeretek 10%  

− Elsősegélynyújtás 10% 

7.2.3. A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 45 perc 

7.2.4. A vizsgatevékenység aránya a teljes ágazati alapvizsgán belül: 50% 

7.2.5. A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: 

A tevékenység ellátásához szükséges alapozó természettudományos és szakmai ismere-

tek megfelelő szintű elsajátításának mérése.  

Az értékelés az írásbeli feladatsor javítási-értékelési útmutatója alapján történik. Az ér-

tékelés százalékos formában történik. A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a ta-

nuló a megszerezhető összes pontszám legalább 51%- át elérte. 
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7.3. Gyakorlati vizsga 

7.3.1. A vizsgatevékenység megnevezése: Egészségügyi alapismeretek a gyakorlatban  

7.3.2. A vizsgatevékenység leírása 

A vizsgatevékenység három részből áll: 

A) feladat: Vitális paraméterek mérése imitátor segítségével és dokumentálása.  

B) feladat: BLS +AED végrehajtása újraélesztő fantomon. 

C) feladat: Szituációs feladat végrehajtása az alapápolási-gondozási, elsősegélynyúj-

tási, gyógyszerelési, munkavédelem és higiéné tevékenységek köréből: 

− Gondozási feladatok: újszülött-, csecsemő-, kisgyermek gondozási feladatai, idős 

ember gondozása, akadályozott ember segítése. 

− Ápolási alapfeladatok: ágyazások, pihenés, mozgás, táplálkozási, higiénés, ürítési 

szükséglettel kapcsolatos feladatok, mindennapi sztómagondozás, inkontinens be-

teg ápolása, fizikális lázcsillapítás, tudat, magatartás, fájdalom, fekvés megfigye-

lése, egyszerű, eszközös vizsgálatok (testtömeg, testmagasság, testkörfogat mé-

rése), eszközismeret (mozgást segítő eszközök, kényelmi eszközök, antidecubitus 

eszközök, betegmozgatást segítő eszközök és használatuk). Az ellátás során kelet-

kező hulladékok szabályos kezelése, hulladékgyűjtő eszközök és használatuk, do-

kumentálás. 

− Gyógyszerelési feladatok: gyógyszerek kezelésére vonatkozó előírások betartása, 

enterális gyógyszerelés lázlap alapján. 

− Elsősegélynyújtás: tájékozódás, teendők a helyszínen, orvos/mentőhívás, kimen-

tés, ABCDE szemléletű állapotfelmérés, eszméletlen beteg ellátása, sérültek álla-

potfelmérése, ellátása. 

− Munkavédelem és higiénés feladatok: egyéni védőeszközök használata, fertőtle-

nítő eljárások alkalmazása, eszközök előkészítése sterilizálásra, steril anyagok ke-

zelése. 

A vizsgaszervező köteles megszervezni, minden tevékenységi körből legalább 1-1 

szituációs feladat végrehajtását. A szituációs feladatot gyakorlóteremben, imitátor és 

gyakorlófantomok, valamint a feladathoz szükséges szakmai eszközök, anyagok 

igénybevételével kell lebonyolítani. 

7.3.3. A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 60 perc 

7.3.4. A vizsgatevékenység aránya a teljes ágazati alapvizsgán belül: 50% 

7.3.5. A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: 

A tevékenység ellátásához szükséges alapozó természettudományos és szakmai isme-

retek megfelelő szintű elsajátításának mérése: 

A) feladat: értékelési aránya a gyakorlati vizsgatevékenységen belül: 30% 

Értékelési szempontok: 

− Eszközismeret, eszközök és munkaterület előkészítése 

− Kommunikáció a pácienssel/munkatárssal 

− A feladat kivitelezésének és a mért értékek pontossága 

− A munkavégzés ütemezése, határozottság 
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− Helyzetfelismerés/problémamegoldás 

− A dokumentálás formai és tartalmi megfelelősége 

− Higiénés, munkavédelmi és betegbiztonsági szabályok betartása 

 

B) feladat: értékelési aránya a gyakorlati vizsgatevékenységen belül: 30% 

Értékelési szempontok: 

− Biztonságos környezet megítélése 

− Reakcióképesség vizsgálat kivitelezése 

− Helyszíni segítségkérés megvalósítása 

− Átjárható légutak biztosítása 

− Légzésvizsgálat kivitelezése 

− Segítségkérés, mentőhívás 

− Mellkaskompresszió kivitelezése 

− AED használata 

 

C) feladat: értékelési aránya gyakorlati vizsgatevékenységen belül: 40% 

Értékelési szempontok: 

− A feladat megértése 

− Eszközismeret, eszközök és munkaterület előkészítése 

− Kommunikáció megfelelősége a pácienssel/munkatárssal 

− A feladat kivitelezésének pontossága, szabályossága, szükség szerint dokumentá-

lása 

− A munkavégzés ütemezése, határozottság 

− Helyzetfelismerés/problémamegoldás 

− Higiénés, munkavédelmi és betegbiztonsági szabályok betartása  

 

A tanulónak mindegyik feladat esetében legalább 51%-ot el kell érnie. 

Az értékelés százalékos formában történik.  

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuló a megszerezhető összes pont-

szám legalább 51%-át elérte, és minden vizsgarészt sikeresen teljesített. 

Amennyiben a vizsgatevékenységhez tartozó valamely vizsgarész sikertelen, akkor a 

tanulónak az egész vizsgatevékenységet meg kell ismételnie. 
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7.4. Alapvizsgával betölthető munkakör FEOR száma 

Ágazati alapoktatás 

megnevezése 
FEOR-szám FEOR megnevezése 

Alapvizsgával betölthető 

munkakör(ök), tevékenységek 

Egészségügy  5222 Segédápoló, műtőssegéd Segédápoló 

7.5. A vizsgatevékenységek alóli felmentések speciális esetei, módja, és feltételei: - 
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8. A szakmai vizsga leírása, mérésének, értékelésének szempontjai 

8.1. Szakma megnevezése: Alapápolási munkatárs  

8.2. Szakmai vizsgára bocsátás feltétele:  

8.2.1. Valamennyi előírt képzési évfolyam, az egybefüggő és évközi szakmai gyakorlat sikeres 

és igazolt teljesítése.  

8.2.2. Szakmához kötődő további sajátos követelmények: - 

8.3. Központi interaktív vizsga 

8.3.1. A vizsgatevékenység megnevezése: Alapápolási munkatárs szakmai ismeret 

8.3.2. A vizsgatevékenység, vagy részeinek leírása: 

A vizsgatevékenység során számítógép által generált, 45 kérdésből álló vizsgafeladatsort 

kell megoldani, amely különböző típusú (egyszeres feleletválasztó, többszörös feleletvá-

lasztó, sorrendbe helyezés, ábrafelismerés, igaz-hamis állítások, párosítás, csoportosítás, 

hozzárendelés, összehasonlítás, egyszerű számítás) feladatokat tartalmaz. Mindegyik fel-

adattípus esetében az interaktív vizsgarendszer által előre megadott válaszlehetőségek kö-

zül kell kiválasztani a megfelelő válasz(oka)t. 

A vizsgafeladat az alábbi tanulási eredmények mérésére és értékelésére irányul: 

− A betegápolás és gondozás alapjai, betegápolási eljárások 30% 

− Betegmegfigyelés 30% 

− Klinikai alapismeretek 10% 

− Gyógyszerelési feladatok 10% 

− Mintavétel, asszisztálási feladatok diagnosztikus és terápiás eljárásoknál 20% 

8.3.3. A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 60 perc  

8.3.4. A vizsgatevékenység aránya a teljes szakmai vizsgán belül: 30% 

8.3.5. A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: 

Az értékelés a központi interaktív vizsga összeállított javítási-értékelési útmutatója alap-

ján történik. 

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgázó a megszerezhető összes pontszám 

legalább 40%-át elérte. 

8.4. Projektfeladat 

8.4.1. A vizsgatevékenység megnevezése: Alapápolási munkatárs projektfeladat 

8.4.2. A vizsgatevékenység, vagy részeinek leírása:  

A projektfeladat két vizsgarészből áll: 

A) vizsgarész: Gyakorlati vizsgamunka munkahelyi vagy szimulációs körülmények 

között  

B) vizsgarész: Az A) vizsgarészhez kapcsolódó szakmai beszélgetés  
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A) vizsgarész: Gyakorlati vizsgamunka munkahelyi vagy szimulációs körülmé-

nyek között 

A feladatsor a szakmai követelményeket tartalmazó táblázat készségeinek, képességei-

nek mérésére és értékelésére irányul. 

Munkahelyi körülmények között zajló vizsga esetén (a gyakorlati vizsgamunka ér-

tékelése során súlyaránya 100%, időtartama maximum 30 perc): 

Valós munkahelyi környezetben (felnőtt fekvőbetegellátó osztályon) a vizsgaközpont 

által összeállított feladatsorból, tételhúzással választott komplex alapápolási feladatok 

elvégzése és a kapcsolódó diagnosztikus, terápiás, illetve invazív tevékenységek bemu-

tatása, és a kihúzott gyakorlati vizsgatevékenységhez kapcsolódó dokumentáció veze-

tése. 

Szimulációs körülmények között zajló vizsga esetén (a gyakorlati vizsgamunka ér-

tékelése során súlyaránya 100%, időtartama maximum 30 perc): 

A vizsgaközpont által összeállított feladatsorból, tételhúzással választott az alapápolási 

feladat és a kapcsolódó diagnosztikus, terápiás, illetve invazív tevékenységek elvégzése 

fantomok, mulázsok, vagy szimulációs eszközök használatával, szükség esetén imitáto-

rok bevonásával, és a kihúzott gyakorlati vizsgatevékenységhez kapcsolódó dokumen-

táció vezetése. 

A gyakorlati vizsgamunka értékelése a vizsgaközpont által összeállított szempontsor 

alapján történik. 

B) vizsgarész: Az A) vizsgarészhez kapcsolódó szakmai beszélgetés 

A vizsgázó az A) vizsgarésszel kapcsolatosan a vizsgabizottság által megfogalmazott 

kérdésekre válaszol, a vizsgabizottság tagjaival szakmai megbeszélést folytat. (Időtar-

tama maximum 10 perc.) 

8.4.3. A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 40 perc  

8.4.4. A vizsgatevékenység aránya a teljes szakmai vizsgán belül: 70% 

8.4.5. A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: 

A) vizsgarész értékelési súlyaránya a projektfeladatban: 60% 

B) vizsgarész értékelési súlyaránya a projektfeladatban: 40% 

Értékelési szempontok az A) vizsgarészhez: 

− Eszközismeret, az eszközök és a munkaterület előkészítése 30% 

− A feladat pontos kivitelezése, protokollok alkalmazása, az eszközök szakszerű 

használata 30% 

− A munkavégzés ütemezése, szervezése 5% 

− Helyzetfelismerés/problémamegoldás 5% 

− Kommunikáció 10% 

− A dokumentálás formai és tartalmi megfelelősége 10% 

− Higiénés, munka-, környezetvédelmi és betegbiztonsági szabályok betartása 10% 

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgázó a vizsgarészenként megszerez-

hető pontszámok tekintetében külön-külön, és a megszerezhető összes pontszám súlyo-

zott átlagát tekintve legalább 40%-át elérte. 

Amennyiben a vizsgatevékenységhez tartozó valamely vizsgarész sikertelen, akkor a 

vizsgázónak az egész vizsgatevékenységet meg kell ismételnie. 
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8.5.  A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolításához szükséges személyi feltéte-

lek: 

A központi interaktív vizsgán informatikus, rendszergazda vagy oktatástechnikus jelen-

léte javasolt a vizsga informatikai eszközeinek zavar- és akadálymentes használatához.  

Munkahelyi körülmények között zajló vizsga esetén a technikai feltételek biztosításáért 

felelős személy és munkahelyi gyakorlatvezető, vagy szakirányú végzettséggel rendel-

kező szakember jelenléte szükséges.  

A gyakorlati vizsga helyszínén (beleegyező nyilatkozattal rendelkező) beteg/páci-

ens/hozzátartozó, vagy azt helyettesítő imitátor jelenléte szükséges.  

A szimulációs körülmények között zajló vizsga esetén a technikai feltételek biztosításá-

ért felelős személy mellett a feladattól függően imitátor jelenléte szükséges. 

8.6. A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolításához szükséges tárgyi feltételek:  

Interaktív vizsgatevékenységhez a vizsgacsoport létszámának megfelelő gépszám, in-

ternetelérés.  

Projektfeladathoz az 5. pontban felsorolt eszközök, valamint az eszközök, gépek hasz-

nálati leirata.  

8.7. A szakmai vizsga eredményébe a vizsga értékelésén felül: 

− az ágazati alapvizsgát 10% súlyaránnyal,  

− a szakmai vizsgát 90% súlyaránnyal kell beszámítani 

8.8. A vizsgatevékenységek alóli felmentések speciális esetei, módja, és feltételei: – 

8.9. A vizsgán használható segédeszközökre és egyéb dokumentumokra vonatkozó részletes 

szabályok: 

A központi interaktív vizsgán segédanyag nem használható. Projektfeladatnál használ-

ható a GDPR-nak megfelelően előkészített betegdokumentáció, beleegyező nyilatkoza-

tok. Az eszközök, gépek használati leirata.  

9. A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidőpontjaira, a vizsgaidősza-

kokra vonatkozó sajátos feltételek: – 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Jelen képzési és kimeneti követelmény alkalmazása a szakképzésről szóló 2019. évi LXXX. törvény 

11.§ (4) bekezdése alapján a jóváhagyás napját követő naptól kötelező. 

 

Csák János  

kultúráért és innovációért felelős miniszter nevében és megbízásából 
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